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WPROWADZENIE

Wspélczesne szkolnictwo wyzsze funkcjonuje w warunkach dynamicznych przemian
technologicznych, spotecznych i organizacyjnych. Cyfryzacja ksztalcenia, rosnace ocze-
kiwania studentéw oraz otoczenia spoleczno-gospodarczego wobec praktycznosci i inte-
raktywnosci zajeé, a takze presja zapewniania wysokiej jakosci ksztatcenia powoduja, ze
tradycyjny model dydakeyki akademickiej podlega stopniowej rewizji'. Jednoczesnie
europejskie standardy zapewniania jakosci podkreslaja znaczenie projektowania pro-
graméw studiéw w sposéb spéjny, zorientowany na efekty uczenia si¢ oraz podlegajacy
systematycznej ewaluacji?.

W literaturze przedmiotu coraz cz¢sciej wskazuje si¢ na ograniczenia modelu
transmisyjnego, opartego na dominujacej roli nauczyciela akademickiego i jedno-
stronnym przekazie tre$ci®. Badania empiryczne pokazuja natomiast, ze metody
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aktywizujace — obejmujace m.in. uczenie problemowe, projektowe, czy wspétprace
zespolowa — sprzyjaja osiaganiu lepszych rezultatéw w zakresie efektéw uczenia sig
w poréwnaniu z tradycyjnymi formami nauczania®.

Istotng ramg interpretacyjng relacji migdzy metodami dydaktycznymi a jakoscia
ksztatcenia jest koncepcja konstruktywnego dopasowania (ang. constructive alignment),
zakladajaca spdjnos¢ miedzy efektami uczenia si¢, metodami dydaktycznymi oraz
sposobami ich weryfikacji. W tym ujeciu metody aktywizujace nie stanowia jedynie
alternatywy dla wykladu, lecz element systemowego projektowania jakosci procesu
dydaktycznego’.

Dotychczasowe opracowania koncentrujg si¢ jednak przede wszystkim na analizie
skutecznosci poszezegdlnych metod nauczania, rzadziej ujmujac je w perspektywie
zarzadzania jakoscig ksztalcenia na poziomie kursu, programu studiéw oraz instytucji.
W tym kontekscie zasadne jest rozpatrywanie innowacyjnych metod dydaktycznych nie
tylko jako narzedzi metodycznych, lecz takze jako elementéw systemowego podejscia do
projektowania i doskonalenia jako$ci procesu dydaktycznego w szkolnictwie wyzszym.

Celem niniejszego opracowania jest analiza roli innowacyjnych metod ksztalcenia
w podnoszeniu jakosci procesu dydaktycznego w szkolnictwie wyzszym, z uwzglednie-
niem ich znaczenia jako narzedzi zarzadzania jakoscig ksztalcenia w ujeciu systemowym
oraz sformutowanie wnioskéw dotyczacych warunkéw ich skutecznej implementacji
na uczelniach.

INNOWACYJNE METODY DYDAKTYCZNE - UJECIE
DEFINICYJNE | PARADYGMATYCZNE

Pojecie innowacji w szkolnictwie wyzszym odnosi si¢ nie tylko do wprowadzenia
nowych technologii, lecz przede wszystkim do zmiany sposobu projektowania i reali-
zacji procesu dydaktycznego. W literaturze przedmiotu podkresla sig, ze innowacja
edukacyjna moze dotyczy¢ zaréwno tresci ksztalcenia, metod dydaktycznych, form
organizacyjnych, jak i sposobéw oceniania®. W tym ujeciu innowacyjno$é nie jest
kategoria wylacznie technologiczna, lecz organizacyjno-metodyczna.

4 M. Prince, Does Active Learning Work? A Review of the Research, ,Journal of Engineering

Education” 2004, nr 93(3), s. 225-227; S. Freeman, S.L. Eddy, M. McDonough, M.K. Smith,
N. Okoroafor, H. Jordt, M.P. Wenderoth, Active learning increases student performance in science,
engineering, and mathematics, ,Proceedings of the National Academy of Sciences” 2014, nr 111,
s. 8410-8412.
> ]. Biggs, C. Tang, Teaching for Quality Learning at University, Maidenhead 2011, s. 50-55, 61.
¢ T. Bates, Teaching in a Digital Age..., op. cit., s. 45-49, 299-303.
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Z perspektywy zarzadzania jako$cia ksztalcenia innowacje mozna rozumie¢ jako
zamierzone wprowadzenie zmiany majacej na celu zwigkszenie efektywnosci osiggania
efektéw uczenia si¢ oraz podniesienie jakosci procesu dydaktycznego. Tego rodzaju
podejscie koresponduje z wymaganiami europejskich standardéw zapewniania jako-
$ci, ktére wskazuja na koniecznos¢ ciaglego udoskonalania programéw studiéw oraz
ewaluagji’.

Na potrzeby niniejszego opracowania innowacyjne metody beda rozumiane jako
takie rozwiazania dydaktyczne, ktére:

= aktywizuja studentéw w procesie uczenia sig;

= sprzyjaja glebokiemu przetwarzaniu wiedzy;

* umozliwiaja skuteczniejsze osiaganie zakladanych efektéw uczenia sig;
" pozostaja spéjne z systemem zapewniania jakosci ksztalcenia.

Tradycyjny model transmisyjny w szkolnictwie wyzszym opiera si¢ na dominacji
jednokierunkowej formy przekazu wiedzy, w ktérej nauczyciel petni role gtéwnego
nadawcy informacji, a student — odbiorcy tresci. Badania nad efektywnoscia nauczania
wskazuja jednak, ze bierna recepcja tresci nie sprzyja trwalemu przyswajaniu wiedzy,
ani tym bardziej rozwijaniu umiejetnosci, czy kompetencji spotecznych®. Metaanaliza
przeprowadzona przez Freemana wykazata, ze zastosowanie metod aktywizujacych
prowadzi do istotnego wzrostu wynikéw studentéw w nauce oraz zmniejszenia odsetka
niezaliczonych zaje¢ w poréwnaniu z podawczymi sposobami prowadzenia zajec®.

W odpowiedzi na ograniczenia modelu podawczego rozwija si¢ koncepcja dydak-
tyki zaangazowanej (ang. engaged learning), w ktérej centralnym elementem procesu
ksztalcenia staje si¢ aktywnos¢ studenta (tj. analiza probleméw, dyskusja, wspétpraca,
refleksja oraz zastosowanie wiedzy w praktyce). Transformacja procesu dydaktycznego
implikuje wigc zmiang roli nauczyciela — z przekaziciela tresci w projektanta procesu
uczenia si¢. Zmiana ta ma charakter paradygmatyczny, poniewaz redefiniuje relacje
mi¢dzy nauczaniem a uczeniem si¢ oraz przesuwa akcent z kontroli tresci na projekto-
wanie warunkdéw sprzyjajacych osiaganiu efektéw uczenia sig!®.

Kluczowa koncepcja taczaca innowacyjne metody dydaktyczne z jakoscia ksztalcenia
jest teoria konstruktywnego dopasowania, sformutowana przez Biggsa''. Zgodnie z nig
skutecznos¢ procesu dydaktycznego zalezy od spéjnosci trzech elementéw:

7 ENQA, Standards and Guidelines. .., op. cit., s. 7-8, 11-12.

8 M. Prince, Does Active Learning Work?..., op. cit., s. 223-226.

S. Freeman i in., Active learning increases. .., op. cit., s. 8410-8412.

R.B. Barr, J. Tagg, From Teachz'ng to Learning: A New Pﬂmdigm for Undergmduate Education,
»Change: The Magazine of Higher Learning” 1995, nr 27(6), s. 13-15.

J. Biggs, Enbancing teaching through constructive alignment, ,Higher Education” 1996, nr 32,
s. 347-350.

11
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®= jasno zdefiniowanych efektéw uczenia sig;
* metod dydaktycznych umozliwiajacych ich osiagnigcie;
* adekwatnych sposobéw oceniania (metod weryfikacji).

Metody aktywizujace stanowia naturalny mechanizm realizacji konstruktywnego
dopasowania, poniewaz umozliwiaja studentom wykonywanie takich dzialan poznaw-
czych, ktére przewidziane sa w efektach uczenia si¢ (np. analiza, synteza, rozwigzywanie
probleméw). Brak spdjnosci migdzy efektami uczenia si¢, metodami i ocenianiem
prowadzi natomiast do obnizenia jakosci procesu dydaktycznego!?.

Konstruktywne dopasowanie mozna zatem traktowa¢ jako teoretyczny fundament
zarzadzania jakoscig na poziomie danego przedmiotu oraz calego programu studiéw.
Wpisuje si¢ ono réwniez w wymagania systeméw zapewniania jakosci, ktére podkreslaja
znaczenie transparentnosci efektéw uczenia si¢ oraz ich weryfikowalnosci'3.

TYPOLOGIA | CHARAKTERYSTYKA INNOWACYJNYCH
METOD DYDAKTYCZNYCH

W literaturze przedmiotu wyrdznia si¢ wiele metod dydaktycznych zaliczanych do
»aktywizujacych”, kedre réznia si¢ stopniem ztozonosci oraz zakresem stosowania, ale
taczy je aktywizacja poznawcza studentéw. Aktywne uczenie si¢ obejmuje wszelkie stra-
tegie dydaktyczne, w ktérych studenci uczestniczg w procesie przetwarzania informacji
poprzez dyskusje, analizg, rozwiazywanie zadan, czy wspotprace zespotowa.

Uczenie problemowe (ang. problem based learning — PBL) oraz uczenie projektowe
(ang. project based learning — PjBL) opieraja si¢ na rozwiazywaniu rzeczywistych lub
symulowanych probleméw, co sprzyja rozwijaniu kompetencji analitycznych, komuni-
kacyjnych i organizacyjnych!4. Metody te pozwalaja na integracje wiedzy teoretycznej
z praktyka oraz wspieraja rozwdj kompetencji transferowalnych.

Model odwréconej klasy (ang. flipped classroom) polega na przeniesieniu czgsci
transmisyjnej do srodowiska asynchronicznego, natomiast czas zaje¢ kontaktowych
przeznaczony jest na aktywne formy pracy'>. Z kolei ksztalcenie mieszane (ang. blended

12 Ibidem.

13 J. Biggs, C. Tang, Teaching for Quality Learning. .., op. cit., s. 52-55.

E. Multan, Metoda problemowa (PBL) w procesie dydaktycznym uczelni wyzszej, ,Management

and Administration Journal” 2019, nr 40(113), s. 171-172, 180, 184.

1> T. Chudak, Model glottodydaktyczny odwréconej klasy (flipped classroom) w nauczaniu jezykéw
obeych, ,E-Mentor” 2022, nr 3(95), s. 23.
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learning) integruje komponenty stacjonarne i online, umozliwiajac elastyczne projek-
towanie $rodowiska uczenia sie!®.

Metody takie jak instrukcja réwiesnicza (ang. peer instruction), studium przy-
padku (ang. case study), czy symulacje sprzyjaja rozwojowi umiej¢tnosci argu-
mentacji, podejmowania decyzji oraz pracy zespolowej. Ich wspélng cecha jest
koncentracja na interakeji i aktywnosci poznawczej studenta, co sprzyja gltebokiemu
uczeniu sie!”.

Innowacyjne metody dydaktyczne nie stanowia jedynie zbioru alternatywnych
technik nauczania, lecz sa elementem szerszej zmiany paradygmatu ksztalcenia akade-
mickiego. Ich znaczenie nalezy rozpatrywad nie tylko w wymiarze metodycznym, lecz
takze systemowym — jako instrument realizacji zasady konstruktywnego dopasowania
oraz narz¢dzie doskonalenia jakosci procesu dydaktycznego.

INNOWACYJNE METODY DYDAKTYCZNE JAKO INSTRUMENT
ZARZADZANIA JAKOéCIA KSZTALCENIA

W ujeciu systemowym innowacyjne metody dydaktyczne nalezy traktowaé nie tylko
jako zestaw technik aktywizujacych studentéw, ale takze jako instrumenty zarzadzania
jakoscig ksztalcenia, tj. narzedzia umozliwiajace planowanie, realizacje, monitorowanie
oraz doskonalenie procesu dydaktycznego w sposéb spéjny z efektami uczenia si¢ oraz
wymaganiami interesariuszy. Podejécie to jest zgodne z logika europejskich standardéw
zapewniania jakosci, ktére akcentuja odpowiedzialno$¢ uczelni za wewngtrzne mechani-
zmy jakosci, w tym projektowanie programéw, realizacj¢ procesu dydaktycznego i jego
cykliczng ewaluacje!®. Kluczowq ramg interpretacyjna faczaca metodyke dydakeyczna
z jako$cig ksztatcenia jest wspomniana wezesniej zasada konstruktywnego dopasowania,
wskazujaca na konieczno$¢ spéjnosci miedzy efektami uczenia si¢, metodami nauczania
i ocenianiem?®.

Dla uporzadkowania analizy przyjeto trzy poziomy zarzadzania jakoscig ksztalcenia
na uczelni: mikro (pojedyncze zajecia/przedmiot), mezo (program studiéw) oraz makro
(uczelniany system zapewniania jakosci). Taki podziat pozwala wykazaé, ze metody
aktywizujace moga pelni¢ funkeje jakosciowa zaréwno na poziomie projektowania
pojedynczego przedmiotu, jak i w skali catej instytugji.

16 T. Bates, Teaching in a Digital Age..., op. cit., s. 523-525.

17 O. Chernikova, N. Heitzmann, M. Stadler, D. Holzberger, T. Seidel, . Fischer, Simulation-based
learning in higher education: A meta-analysis, ,Review of Educational Research” 2020, nr 90(4),
s. 500-503, 513.

18 ENQA, Standards and Guidelines..., op. cit., s. 7—12.

19 J. Biggs, C. Tang, Teaching for Quality Learning. .., op. cit., s. 53-55.
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POZIOM MIKRO: JAKOSC POJEDYNCZEGO KURSU/PRZEDMIOTU

Na poziomie pojedynczego przedmiotu podstawowa kategoria oceny jakosci ksztatcenia
jest skuteczno$¢ osiagania przez studentéw efektéw uczenia si¢, rozumiana jako stopien,
w jakim studenci nabywajg zaktadane kompetencje. Zgodnie z zasadami konstrukeyw-
nego dopasowania efekty uczenia si¢ powinny by¢ sformutowane w sposéb operacyjny
(tj. odnoszacy si¢ do dzialani studenta), a nast¢pnie powiazane z metodami nauczania
i oceniania, ktére faktycznie te dziatania uruchamiaja?®. Oznacza to traktowanie metod
dydaktycznych jako immanentnego narzedzia jakosci ksztalcenia, poniewaz umozliwia
studentom wykonywanie czynnosci poznawczych wymaganych w efektach uczenia si¢
(analiza, synteza, argumentacja, rozwigzywanie probleméw).

Potwierdzeniem tej argumentacji sa przeprowadzone, wspomniane juz wczeéniej
badania, ktére dowodza, ze metody aktywizujace sprzyjaja lepszemu uczeniu si¢ i wzro-
stowi osiagnigc studentéw?!. Na poziomie mikro innowacyjne metody stanowig zatem
instrument poprawy jakosci, rozumianej jako skutecznos¢ ksztalcenia.

Nowoczesne podejscia do dydaktyki akademickiej zaktadaja, ze kurs powinien
by¢ projektowany jako do§wiadczenie uczenia sig, a nie jako sekwencja tresci do prze-
kazania. W praktyce oznacza to: (1) dobér aktywnosci studenckich, (2) organizacje
pracy synchronicznej i asynchronicznej, (3) dobér narzedzi wsparcia, (4) zaplanowanie
informacji zwrotnej??. Z perspektywy jakosci szczeg6lnie wazne jest, aby kazda akeyw-
no$¢ dydaktyczna miata przypisang funkcje w realizacji konkretnego efektu uczenia
si¢, przykladowo:

» PBL (problem-based learning) wzmacnia efekty zwiazane z analiza, diagnoza,
argumentacja i podejmowaniem decyzji, poniewaz uczenie odbywa si¢ poprzez
pracg nad problemem?3;

» PjBL (project-based learning) wspiera efekty powiazane z planowaniem, wspétpraca
zespolows, zarzadzaniem czasem i prezentacja wynikéw; dodatkowo w praktyce
uczelnianej bywa powiazane z ocena kompetencji transferowalnych?%;

* odwrécona klasa (flipped classroom) umozliwia przesunigcie transmisji tresci
do pracy wlasnej i wykorzystanie zajg¢ kontaktowych do zadari wymagajacych

20 Tbidem.

21 S. Freeman, Active learning increases.. ., op. cit., s. 8410-8412; M. Prince, Does Active Learning

Work?..., op. cit., s. 225-227.
22 T. Bates, Teaching in a Digital Age..., op. cit., s. 620-621, 659.
23 E. Multan, Metoda problemowa (PBL)..., op. cit., s.171-172.

24 ]. Mokras-Grabowska, Miejskie przestrzenie nieoczywiste — ich atrakcyjnos¢ turystyczna i miejsce

w dydaktyce akademickiej na przykladzie realizacji metody project-based learning (PBL) na kierunku
turystyka i rekreacja w Uniwersytecie Lodzkim, ,Konwersatorium Wiedzy o Miescie” 2023,
nr 8(36), s. 74-75.
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interakgji i poglebienia rozumienia, co moze zwigksza¢ efektywnos¢ czasu

dydaktycznego®s.

W podejsciu jakosciowym ocenianie nie jest wytacznie selekeja, ale tez mechani-
zmem potwierdzania i wzmacniania uczenia si¢. Konstruktywne dopasowanie wskazuje,
ze aby utrzymac¢ jako$¢ kursu, metody oceniania musza by¢ spéjne z wymaganymi
efektami uczenia si¢?®. W praktyce oznacza to przesunigcie akcentu z testéw wyboru
na ocen¢ zadad wymagajacych zastosowania wiedzy (analiza przypadkéw, projeke,
problem, prezentacja, portfolio). Przyktadowo, w metodyce tutoringu podkresla si¢
znaczenie indywidualizacji procesu, formacyjnego charakteru informacji zwrotnej
i pracy nad rozwojem studenta, co moze wzmacnia¢ jako$¢ uczenia si¢ na poziomie
pojedynczego kursu?’.

PozioM MEZO: JAKOSC PROGRAMU STUDIOW

Na poziomie programu studiéw jakos¢ ksztatcenia zalezy od jego spdjnosci strukturalnej
i dydaktycznej: tego, czy efekty kierunkowe beda realnie osiagane w toku studiéw oraz
czy metody dydaktyczne i weryfikacji osigganych efektéw uczenia si¢ w poszczegél-
nych przedmiotach prowadza do rozwoju kompetencji zgodnie z logika progresji (od
postaw do ztozonych zastosowan). ESG akcentuje projektowanie programéw studiéw
w sposob zapewniajacy osiaganie efektéw uczenia si¢, a takze transparentnos¢ i ciagla
aktualizacje?®.

W tym kontekscie innowacyjne metody petnia funkcje narzedzi programowych,
a nie wylacznie ,dobrej prakeyki prowadzacego”. Raporty i opracowania dotyczace
trendéw edukacyjnych wskazuja, ze PBL, PjBL, ksztalcenie mieszane, czy wirtualne
laboratoria pojawiaja si¢ jako rozpoznawalne formy innowacyjnego ksztalcenia na
poziomie programéw, a nie tylko pojedynczych kurséw??.

Mapowanie metod do efektéw uczenia si¢ oznacza przypisanie dominujacych
metod dydaktycznych (i form oceniania) do konkretnych efektéw kierunkowych

25 T. Chudak, Model glottodydaktyczny. .., op. cit., s. 23, 28-29.

26 ]. Biggs, C. Tang, Teaching for Quality Learning. .., op. cit., s. 52-54.
27 S. Machowska-Okréj, Tutoring jako metoda rozwoju studenta w kontekscie obowigzujgcego
paradygmatu oraz jako element doskonalenia jakosci ksztatcenia, , Teoria i Praktyka Dydaktyki
Akademickiej” 2023, t. 2, nr 1, s. 13-15, 18-19.

28 ENQA, Standards and Guidelines.. ., op. cit., s. 7-9, 11-12.

29 Centrum Zarzadzania Innowacjami i Transferem Technologii Politechniki Warszawskiej,

Monitoring trendéw edukacyjnych, 2021, s. 13-15, 25-26, 52, https://www.cziitt.pw.edu.pl/wp-
-content/uploads/2021/06/Trendy-edukacyjne_NERW2-RAPORT.pdf [dostep: 28.11.2024].
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i przedmiotowych. Dzi¢ki temu program zyskuje wewngtrzng logike: np. efekty doty-
czace krytycznego myslenia i rozwigzywania probleméw sa wspierane przez PBL
i studia przypadkéw; efekty dotyczace wspdtpracy i zarzadzania zadaniami — przez
PjBL; efekty dotyczace komunikacji — przez prezentacje i dyskusje; a efekty dotyczace
samodzielnego uczenia si¢ — przez ksztalcenie mieszane i odwrécong klase.

W podejsciu jakosciowym program studiéw mozna traktowaé jako ,architekture
uczenia si¢”, w ktorej metody dydaktyczne stuzg stopniowemu rozwijaniu kompetencji.
O ile na pierwszych semestrach dominowa¢ moga metody wspierajace budowe podstaw
i nawykéw uczenia si¢ (np. elementy ksztalcenia mieszanego, ¢wiczenia aktywizu-
jace), o tyle na dalszych etapach powinny pojawia¢ si¢ metody wymagajace integracji
i zastosowania (PBL/PjBL, projekty zespotowe, studia przypadkéw), ktére weryfikuja
i rozwijaja kompetencje w sytuacjach zblizonych do realnych3®. Taki uktad sprzyja
réwniez przewidywalnosci procesu zapewniania jakosci ksztatcenia, bowiem program
studiéw nie jest zbiorem przypadkowych przedmiotéw, ale spéjnym procesem rozwoju.

Istotnym wyzwaniem w zarzadzaniu jakoscia programu studiéw jest zachowanie
réwnowagi migdzy standaryzacja (zapewnienie minimalnych wspélnych standardéw
jakosci) a autonomia dydaktyczng nauczycieli. Innowacyjne metody moga petni¢
funkeje ,,standardu jakosci” w tym sensie, ze program wskazuje preferowane strategie
dydaktyczne i sposoby weryfikacji efektdw, pozostawiajac jednoczesnie przestrzen dla
adaptacji do specyfiki przedmiotu.

W praktyce uczelnianej pomocne sa: matryce efektéw uczenia sig, wzorcowe syla-
busy z rekomendowanymi metodami dydaktycznymi, opracowane wzorce i standardy
w zakresie oceniania ksztattujacego (rozumianego jako dostarczanie studentom biezacej
informacji zwrotnej wspierajacej osiaganie efektéw uczenia si¢)®! oraz wymogi dotyczace
elementéw aktywizujacych w kursach (np. praca problemowa, komponent projektowy,
dyskusja moderowana). Takie podejécie jest spdjne z kierunkiem doskonalenia jakosci
ksztatcenia wskazywanym przez ESG32.

POZIOM MAKRO: SYSTEM ZAPEWNIANIA
JAKOSCI KSZTAECENIA NA UCZELNI

Na poziomie instytucji kluczowe znaczenie ma to, czy innowacyjne metody dydak-
tyczne s wdrazane jako cz¢$¢ systemu zapewniania jakosci, a nie tylko jako inicjatywa

30 CZITT PW, Monitoring..., op. cit., s. 56-57.
31 B. Niemierko, Migdzy prawdg a skutecznoscig. Perspektywy oceniania szkolnego, Warszawa 2002,
s. 40-43, 53.

32 ENQA, Standards and Guidelines..., op. cit., s. 7-9, 11-12.



Innowacyjne metody dydaktyczne jako narzedzie zarzqdzania jakosciq ksztalcenia — szanse i zagrozenia. .. 241

oddolna®3. ESG wskazujg m.in. na rol¢ uczelni w zakresie projektowania programoéw,
zapewnienia odpowiednich zasobéw dydaktycznych, wspierania kadry oraz monito-
rowania i doskonalenia jakosci*4. Oznacza to, ze wdrazanie metod aktywizujacych
powinno by¢ osadzone w mechanizmach instytucjonalnych: szkoleniach dydaktycznych,
wsparciu metodycznym, wymaganiach programowych, a takze w ewaluacji.
Skuteczna implementacja dydaktyki zaangazowanej wymaga zasobéw: czasowych,
organizacyjnych i technologicznych. Projektowanie ksztalcenia w $rodowisku cyfrowym
oraz mieszanym wymaga innych kompetencji niz prowadzenie zaje¢ w modelu podaw-
czym — szczegblnie kompetencji w zakresie projektowania zaje¢, tworzenia materiatéw,
moderowania aktywnosci i organizacji oceniania®>. W tym sensie wdrazanie innowacyjnych
metod jest elementem zarzadzania zasobami ludzkimi w uczelni: rozwoju kompetengji
dydaktycznych, tworzenia struktur wsparcia (zaktady metodyki nauczania, centra rozwoju
kompetencji dydaktycznych), a takze uznania dydakeyki w systemach motywacyjnych.
Z perspektywy jakosci instytucjonalnej innowacyjne metody powinny by¢ objete

mechanizmem proof of value: ich wdrazanie musi prowadzi¢ do mierzalnych (lub przy-
najmniej udokumentowanych) efektéw. ESG podkreslajg znaczenie monitorowania,
przegladéw programéw studiéw i wykorzystywania zebranych informacji do doskona-
lenia®®. W praktyce oznacza to wykorzystanie nastepujacych danych:

* wyniki zaliczonych przedmiotéw/zaje¢/egzaminéw i wskazniki niezaliczonych

przedmiotéw/zajgé/egzamindw;

= oceny zaje¢ przez studentdw;

= analizy osiagania efektéw uczenia sig;

» wyniki badari loséw zawodowych absolwentéw;

* dane na temat zjawiska porzucania studiéw (dane o retengji).

Jednoczesnie nalezy zaznaczy¢, ze sama pozytywna ocena zaje nie przesadza o jako-
$ci w sensie dydaktycznym; istotniejsze jest powiazanie danych ewaluacyjnych z efektami
uczenia si¢ oraz z metodami ich weryfikacji’”.

Aby innowacyjne metody petnity funkcje narzedzia zarzadzania jakoscia, ich wdra-
zanie powinno by¢ wlaczone w cykl doskonalenia: planowanie — realizacja — ewaluacja
— doskonalenie®®. Taki cykl wynika wprost z logiki ESG, ktére traktuja zapewnianie
jakosci jako proces ciagly®.

33 A. Szkiel, Effectiveness of Internal Quality Assurance Systems in Higher Education Institutions,
,Zeszyty Naukowe Politechniki Slaskiej. Organizacja i Zarzadzanie” 2024, s. 610-611.

34 ENQA, Standards and Guidelines.. ., op. cit., s. 7-12.

35 'T. Bates, Teaching in a Digital Age..., op. cit., s. 620-621, 659.

3¢ ENQA, Standards and Guidelines.. ., op. cit., s. 11-12.

37 ]. Biggs, C. Tang, Teaching for Quality Learning..., op. cit., s. 53—54, 261-262.
38 E Mroczko, Zarzqdzanie jakoscig, Waltbrzych 2012, s. 61-62.

3 ENQA, Standards and Guidelines. .., op. cit., s. 7, 11-12.
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W praktyce mozna wskaza¢ przykladowy ciag zdarzen:

1. Planowanie — sformufowanie efektéw uczenia si¢, dobér aktywizujacych metod
dydaktycznych i adekwatnych form weryfikacji osiagania przez studentéw
efektéw uczenia sig®.

2. Realizacja — prowadzenie zaje¢ w modelu angazujacym, z dbatoscia o aktywnosé
poznawcza i spoleczng studentéw zgodnie z zasadami aktywnego uczenia sig®!.

3. Ewaluacja —analiza danych i wynikéw zrealizowanego ksztalcenia, refleksja nad
skutecznoscia metod dydaktycznych (w tym jakosci informacji zwrotnej)42.

4. Doskonalenie — modyfikacja metod dydaktycznych, form oceniania, mate-
riatéw dydakeycznych i organizacji przedmiotu.

Przyktady wdrozeniowe w polskim systemie szkolnictwa wyzszego jasno pokazuja,

ze metody PBL, czy odwréconej klasy sa opisywane w kategoriach celéw, procedury

realizacji i efektéw, co umozliwia ich analize jako$ciowa oraz dalsze doskonalenie®?.

Analiza na poziomie mikro—mezo—makro wskazuje, ze innowacyjne metody dydak-

tyczne mogg by¢ traktowane jako instrument zarzadzania jakoscig ksztatcenia w trzech

ujeciach:

* mikro: jako narzedzie zwigkszajace skuteczno$¢ osiagania efektéw uczenia si¢
i wspierajace dopasowanie metod do oceniania®4;

* mezo: jako element architektury programu studiéw, umozliwiajacy progresje
kompetencji i spéjno$¢ realizacji efektéw>;

* makro: jako komponent systemu zapewniania jako$ci, wymagajacy wsparcia
kompetencyjnego, organizacyjnego i ewaluacyjnego®®.

W takim ujeciu innowacyjne metody nie s celem samym w sobie, lecz narzedziem

realizacji jakosci — rozumianej jako spdjnos¢, skutecznosé i ciagle doskonalenie procesu

dydaktycznego.

40
41
42
43
44
45

46

J. Biggs, C. Tang, Teaching for Quality Learning..., op. cit., s. 52-55.
PS. Freeman, Active learning increases.. ., op. cit., s. 8412-8413.
ENQA, Standards and Guidelines..., op. cit., s. 8, 11-12.

E. Multan, Metoda problemowa (PBL)..., op. cit., s.184.

M. Prince, Does Active Learning Work?..., op. cit., s. 223-226.

CZIiTT PW, Monitoring trendéw edukacyjnych. .., op. cit., s. 52, 56-57.
Ibidem.
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SKUTECZNA IMPLEMENTACJA INNOWACYJNYCH
METOD DYDAKTYCZNYCH

Skutecznos$¢ innowacyjnych metod dydaktycznych jako instrumentéw zarzadzania
jakoscia ksztalcenia zalezy nie tylko od ich teoretycznej zasadnosci, czy empirycznego
potwierdzenia efektywnosci, lecz przede wszystkim od warunkéw organizacyjnych,
kompetencyjnych i kulturowych, w jakich sa wdrazane. Cho¢ metody aktywizujace
moga stanowic¢ realny mechanizm poprawy jako$ci na poziomie kursu, programu stu-
di6éw i instytucji, ich implementacja bez odpowiednich uwarunkowar instytucjonalnych
moze mie¢ charakter fragmentaryczny lub pozorny.

Jednym z kluczowych czynnikéw jest poziom kompetencji dydakeycznych kadry
akademickiej. Tradycyjny model ksztalcenia koncentrowat si¢ przede wszystkim na kom-
petencjach badawczych i merytorycznych nauczycieli akademickich, przy relatywnie
mniejszym nacisku na metodyke nauczania. Tymczasem wdrazanie metod takich jak
problem-based learning, odwrécona klasa, czy ksztalcenie mieszane wymaga umiejgtno-
$ci projektowania procesu dydaktycznego, moderowania aktywnosci studentéw oraz
stosowania adekwatnych narzedzi ewaluacyjnych®”. Brak przygotowania metodycznego
moze prowadzi¢ do splycenia metod aktywizujacych i redukgji ich do prostych form
pracy grupowej bez rzeczywistej struktury problemowej%®.

Istotnym warunkiem wdrazania innowacyjnych metod sg réwniez zasoby organi-
zacyjne i technologiczne uczelni. Projektowanie kurséw zgodnie z zasada konstruk-
tywnego dopasowania, przygotowanie materiatéw dydaktycznych, czy moderowanie
pracy zespolowej wymagaja wickszego nakladu pracy niz prowadzenie zajg¢ w modelu
podawczym. W warunkach wysokiego pensum dydaktycznego i presji publikacyjnej
moze to prowadzi¢ do oporu wobec zmian. Skuteczne wdrazanie ksztalcenia miesza-
nego badz odwréconej klasy wymaga takze odpowiedniej infrastruktury cyfrowej oraz
wsparcia technicznego.

Raporty dotyczace trendéw edukacyjnych wskazuja, ze rozwéj innowacyjnych
metod ksztalcenia jest skuteczniejszy w uczelniach, ktére posiadajg centra rozwoju
kompetencji i doskonalenia dydaktycznego, programy mentoringowe oraz mechanizmy
finansowania innowacji dydaktycznych®®. W ujeciu jakosciowym struktury te stano-
wig element systemu zapewniania jako$ci, umozliwiajac profesjonalizacje dydakeyki
akademickiej.

Z perspektywy zarzadzania jakoscia istotne znaczenie ma réwniez system motywa-
cyjny uczelni. Jesli ocena pracy nauczycieli akademickich koncentruje si¢ wylacznie na

47 'T. Bates, Teaching in a Digital Age..., op. cit., s. 682—-685.
48 E. Multan, Metoda problemowa (PBL)..., op. cit., s. 171-172, 184.
4 CZITT PW, Monitoring trendéw edukacyjnych. .., op. cit., s. 39-40, 54, 56-57.
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dorobku naukowym, innowacyjno$¢ dydaktyczna moze by¢ postrzegana jako dziatalnos¢
dodatkowa. Wiaczenie jakosci dydakeyki do systeméw oceny pracownikdw, sciezek
awansu, czy programéw grantowych wzmacnia postrzeganie innowacyjnych metod
jako elementu strategii instytucjonalne;.

Znaczaca rolg odgrywa takze kultura organizacyjna uczelni. W literaturze przed-
miotu podkresla si¢, ze skuteczno$¢ wdrazania innowacji edukacyjnych zalezy od otwar-
toci instytucji na refleksj¢ nad wlasnymi praktykami dydaktycznymi oraz od gotowo-
$ci do uczenia si¢ organizacyjnego®®. Kultura jakosci opiera si¢ na transparentnosci,
wymianie do§wiadczen i traktowaniu bledéw jako elementu procesu doskonalenia!.

Szczegdlnym zagrozeniem jest zjawisko pozornej innowacyjnosci, polegajace na
formalnym wprowadzeniu nowych metod bez rzeczywistej zmiany logiki procesu
dydaktycznego. Moze ono przyjmowacé forme deklaratywnego wpisania nowych metod
do sylabuséw, stosowania pracy grupowej bez jasno okreslonych efektéw uczenia si¢ lub
uzycia narzedzi cyfrowych bez ich powiazania z celami dydaktycznymi®?.

Konkludujac, warto podkresli¢, ze skuteczna implementacja innowacyjnych metod
dydaktycznych jako instrumentéw zarzadzania jakoscia ksztalcenia wymaga spetnienia
okreslonych warunkéw:

1. Rozwéj kompetencji dydaktycznych kadry akademickie;.

2. Zapewnienie odpowiednich zasobéw organizacyjnych i technologicznych.

3. Wlaczenie innowacyjnosci dydaktycznej w system motywacyjny i polityke
kadrowa.
Budowanie kultury organizacyjnej opartej na refleksji i doskonaleniu.

5. Unikanie pozornej innowacyjnosci poprzez konsekwentne stosowanie zasady
konstruktywnego dopasowania.

Dopiero spetnienie wskazanych powyzej warunkéw pozwala na traktowanie inno-
wacyjnych metod nie jako chwilowego trendu, lecz jako realnego mechanizmu pod-
noszenia jakosci procesu dydaktycznego w uczelni.

RYZYKA | OGRANICZENIA INNOWACYJNOSCI DYDAKTYCZNEJ

Analiza innowacyjnych metod dydaktycznych jako instrumentéw zarzadzania jakoscia
ksztalcenia wymaga réwniez uwzglednienia ich ograniczer. Nadmiernie afirmatywne
podejscie do innowacyjnosci moze prowadzi¢ do uproszezen, w keérych kazda zmiana
metody traktowana jest jako automatyczna poprawa jakosci. Tymczasem jako$¢ procesu

0 t. Sutkowski, Kultura organizacyjna. Zarys problematyki, Warszawa 2012, s. 8, 108, 144, 146.
>t ENQA, Standards and Guidelines. .., op. cit., s. 5-7.

52

J. Biggs, C. Tang, Teaching for Quality Learning..., op. cit., s. 53-55.
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dydaktycznego zalezy przede wszystkim od spdjnosci projektowania, realizacji i ewa-
luagji ksztatcenia®3.

Jednym z czgstych zagrozeni jest utozsamianie innowacyjnosci z wykorzystaniem
technologii cyfrowych. Narzedzia online moga wspiera¢ proces uczenia sig, jednak jak
podkresla Bates — technologia powinna by¢ podporzadkowana celom dydaktycznym.
Brak refleksji nad sp6jno$cia miedzy narzedziem a efektem uczenia si¢ moze prowadzi¢
do sytuacji, w ktdrej technologia staje si¢ celem samym w sobie, a nie instrumentem
jakosci. W kontekscie konstruktywnego dopasowania oznacza to zerwanie relacji migdzy
metodami a zakladanymi rezultatami uczenia si¢>*.

Metody aktywizujace przynoszg efekty jedynie wtedy, gdy zadania dydaktyczne sa
powiazane z celami ksztalcenia i wymagaja pogltebionej pracy poznawczej; w przeciw-
nym razie mogg prowadzi¢ do powierzchownego przyswajania wiedzy. Prince wskazuje,
ze skutecznos$¢ aktywnego uczenia zalezy od jako$ci zadan oraz poziomu wyzwan
poznawczych stawianych studentom®. Analogicznie Freeman podkresla, ze aktywizacja
przynosi efekty wéwczas, gdy jest strukturalnie powiazana z celami ksztalcenia, a nie
ogranicza si¢ do krétkich, niepowiazanych aktywnosci®®. Z perspektywy jakosci oznacza
to konieczno$¢ zachowania réwnowagi migdzy aktywizacja a wartoscia merytoryczna.

Ryzykiem jest takze przecigzenie studentéw wynikajace z kumulacji projektéw
i zadan w programie studiéw. Projektowe i problemowe formy pracy wymagaja wyso-
kiego poziomu samodzielnosci, zarzadzania czasem i wspéSipracy zespotowej. Jesli
w programie studiéw nie zostanie zachowana koordynacja migdzy przedmiotami,
studenci mogg doswiadcza¢ kumulagji projektéw i zadan. Raporty dotyczace wdrazania
metod projektowych w szkolnictwie wyzszym wskazuja, ze ich efektywnos¢ zalezy od
odpowiedniego roztozenia obciazent w czasie oraz jasnych komunikatéw odnosnie do
oczekiwan®’. Brak takiej koordynacji moze obnizy¢ motywacje studentéw i prowadzi¢
do negatywnej percepcji innowacyjnych form pracy.

Wyzwaniem pozostaja takze nieréwnosci w dostepie do technologii oraz zrézni-
cowany poziom kompetencji cyfrowych studentéw i nauczycieli. Bates zwraca uwagg,
ze nieréwnosci w dostgpie do zasobéw technologicznych oraz réznice w poziomie
kompetencji cyfrowych moga takze wplywa¢ na efektywnosé procesu ksztatcenia®®.
Z perspektywy zarzadzania jako$cia oznacza to konieczno$¢ uwzglednienia aspektu
inkluzywnosci i dostepnosci. Jakos¢ ksztalcenia nie moze by¢ rozpatrywana jedynie

53 Ibidem.

>4 T. Bates, Teaching in a Digital Age..., op. cit., s. 55, 488, 638-639.

35 M. Prince, Does Active Learning Work?. .., op. cit., s. 225-226.

6 PS. Freeman, Active learning increases..., op. cit., s. 8410, 8413.

57 CZITT PW, Monitoring trendéw edukacyjnych. .., op. cit., s. 20, 56-57.
58 T. Bates, Teaching in a Digital Age. .., op. cit., s. 462, 466, 683-685.
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w kategoriach skutecznosci dla czgéci studentéw — powinna obejmowaé réownosé szans
w osiaganiu efektéw uczenia si¢.

Szczegblnym zagrozeniem jest formalne wdrazanie metod bez rzeczywistej
zmiany logiki procesu dydaktycznego. Opisy wdrozen PBL wskazuja, ze metoda
ta wymaga starannego projektowania problemu, struktury pracy zespotowej oraz
adekwatnych kryteriéw oceny — jej redukcja do ,pracy w grupach” nie prowadzi
do oczekiwanych rezultatéw. Z perspektywy konstruktywnego dopasowania brak
powiazania migdzy metoda a ocenianiem skutkuje utrata spéjnosci procesu, co
podwaza jego jakos¢>?.

Istnieje rowniez ryzyko traktowania innowacyjnych metod jako narzedzia poprawy
wizerunku uczelni lub spetnienia wymogéw formalnych, bez realnej refleksji nad ich
wplywem na proces uczenia si¢. ESG podkreslaja, ze zapewnianie jakosci powinno
opiera¢ si¢ na rzeczywistym doskonaleniu, a nie tylko na wypetnianiu procedur®®.
W takim ujgciu innowacyjnos¢ staje si¢ elementem strategii komunikacyjnej, a nie
rzeczywistym mechanizmem poprawy jakosci.

Analiza ryzyk i ograniczen wskazuje, ze innowacyjne metody dydaktyczne nie
sa rozwiazaniem uniwersalnym ani automatycznie gwarantujacym poprawe jakosci
ksztalcenia. Ich skuteczno$¢ zalezy od:

= spdjnosci z efektami uczenia si¢ (konstruktywne dopasowanie);

* odpowiedniego poziomu przygotowania kadry;

= zachowania réwnowagi migdzy aktywizacja a poglebieniem tresci;

= koordynacji obcigzelt w programie studidw;

* uwzglednienia aspektu inkluzywnosci i dostgpnosci;

" rzeczywistego, a nie deklaratywnego wlaczenia innowacji w system jakosci.

Dopiero spetnienie tych warunkéw pozwala traktowa¢ innowacyjne metody jako
trwaly element systemu zarzadzania jakoscia ksztalcenia, a nie jako krétkotrwaly trend
edukacyjny.

PODSUMOWANIE, WNIOSKI | REKOMENDACJE

Przeprowadzona analiza wskazuje, ze innowacyjne metody dydaktyczne moga petni¢
istotng funkcj¢ w systemie zarzadzania jakoscig ksztatcenia w szkolnictwie wyzszym,
jednak ich skuteczno$¢ nie ma charakteru automatycznego. Badania potwierdzaja, ze
metody aktywizujace sprzyjaja osiaganiu efektow uczenia sig, lecz ich efektywnos¢ ujaw-
nia si¢ przede wszystkim w warunkach spéjnego projektowania procesu dydaktycznego

> ]. Biggs, C. Tang, Teaching for Quality Learning..., op. cit., s. 29, 53-55.
60 ENQA, Standards and Guidelines..., op. cit., s. 5-7, 11-12.
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zgodnie z zasadg konstruktywnego dopasowania. Oznacza to, ze innowacyjno$é nie
stanowi wartosci samej w sobie, lecz nabiera znaczenia dopiero wtedy, gdy jest powia-
zana z jasno okreslonymi efektami uczenia si¢, metodami dydaktycznymi i sposobami
oceniania.

Zasadnicza zmiana w szkolnictwie wyzszym dotyczy zatem nie tyle katalogu stoso-
wanych metod dydaktycznych, ile sposobu rozumienia jakosci ksztatcenia. O ile model
transmisyjny koncentrowat si¢ przede wszystkim na przekazie wiedzy i formalnych
kryteriach zaliczenia, o tyle dydaktyka zaangazowana akcentuje rozwdj kompetencji
oraz projektowanie do§wiadczenia uczenia si¢ zorientowanego na efekty.

Jednoczesnie analiza uwarunkowan implementacyjnych pokazuje, ze bez sys-
temowego wsparcia innowacyjne metody moga pozostaé inicjatywami jednostko-
wymi, nieprowadzacymi do trwalej zmiany jako$ciowej. Wytyczne ESG podkreslaja
w tym kontekscie odpowiedzialnos$¢ instytucji za projektowanie, monitorowanie
i doskonalenie programéw studiéw. Wilaczenie metod aktywizujacych w strukeury
programowe oraz procedury ewaluacyjne stanowi zatem istotny warunek ich trwatosci
i skutecznosci.

Na podstawie przeprowadzonej analizy mozna sformutowa¢ kilka kluczowych
rekomendacji. Po pierwsze, wdrazanie innowacyjnych metod dydaktycznych powinno
by¢ traktowane jako element strategii zarzadzania jakoscia ksztalcenia, a nie jako dorazna
modyfikacja sposobéw prowadzenia zajeé. Po drugie, konieczna jest profesjonalizacja
dydaktyki akademickiej, obejmujaca rozwdj kompetencji metodycznych kadry oraz
tworzenie instytucjonalnych struktur wsparcia. Po trzecie, system motywacyjny uczelni
powinien uwzglednia¢ jako$¢ dydaktyki jako element réwnowazny z dziatalnoscia
badawcza. Po czwarte, projektowanie programéw studiéw powinno zapewniaé spéj-
no$¢ metod dydakeycznych oraz koordynacje obciazeri studentéw. Po pigte, niezbedne
jest rozwijanie mechanizméw ewaluacji opartych na danych, umozliwiajacych oceng
wplywu metod aktywizujacych na osiaganie efektéw uczenia sie.

Innowacyjne metody dydaktyczne nie zastgpuja systemu zapewniania jakosci,
ale moga go wzmacnia¢ poprzez dostarczanie narz¢dzi bardziej $wiadomego projek-
towania i ewaluacji procesu ksztalcenia. Przedstawione w niniejszym opracowaniu
rozwazania maja charakter teoretyczno-przegladowy; dalsze badania empiryczne
moglyby pozwoli¢ na weryfikacje zaleznosci mi¢dzy poziomem implementacji metod
aktywizujacych a mierzalnymi wskaznikami jakosci ksztatcenia w polskim szkolnic-
twie wyzszym.
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INNOWACYJNE METODY DYDAKTYCZNE JAKO NARZEDZIE
ZARZADZANIA JAKOéCIA KSZTALCENIA — SZANSE | ZAGROZENIA
IMPLEMENTACJI DYDAKTYKI ZAANGAZOWANEJ NA UCZELNIACH

Streszczenie

W opracowaniu oméwiono problem roli innowacyjnych metod dydaktycznych w syste-
mie zarzadzania jakocia ksztatcenia w szkolnictwie wyzszym. Celem pracy jest analiza,
w jakim stopniu metody aktywizujace mogg stanowi¢ realny instrument podnoszenia
jakosci i efektywnosci procesu dydaktycznego, a takze jakie warunki determinuja ich
skuteczng implementacj¢ na poziomie mikro (pojedynczego przedmiotu), mezo (pro-
gramu studiéw) i makro (instytucjonalnego systemu zapewniania jakosci). Analiza
opiera si¢ na przegladzie przedmiotowej literatury krajowej i zagranicznej oraz na
interpretacji zagadnienia w $wietle europejskich standardéw zapewniania jakosci (ESG).
Kluczowa rama teoretyczng jest koncepcja konstruktywnego dopasowania, wskazujaca
na konieczno$¢ spdjnosci miedzy efektami uczenia si¢, metodami dydaktycznymi
i ocenianiem. W opracowaniu wykazano, ze innowacyjne metody dydaktyczne moga
wzmacnia¢ skutecznos$¢ osiagania efektéw uczenia si¢ oraz wspieraé proces ciagtego
doskonalenia jakosci ksztalcenia, pod warunkiem ich systemowego osadzenia w struk-
turach organizacyjnych uczelni. Jednocze$nie wskazano potencjalne ryzyka zwigzane
z formalizacja innowacyjnosci, przeciazeniem studentéw, nadmierng technicyzacja
dydaktyki oraz pozorng implementacja metod bez rzeczywistego powiazania z efektami
uczenia si¢. W konkluzji podkreslono, ze innowacyjne metody dydaktyczne nie sta-
nowig wartoéci samej w sobie, lecz moga petni¢ funkcje narz¢dzia zarzadzania jakoscia
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ksztalcenia wylacznie w warunkach spéjnego projektowania, ewaluacji i doskonalenia
procesu dydaktycznego.

Stowa kluczowe: innowacyjne metody dydaktyczne, zarzadzanie jakoscia ksztalce-
nia, konstruktywne dopasowanie, dydaktyka zaangazowana, efekty uczenia sig, szkol-
nictwo wyzsze, aktywne uczenie si¢

INNOVATIVE TEACHING METHODS AS A QUALITY MANAGEMENT
TooL IN HIGHER EDUCATION: OPPORTUNITIES AND
RISKS OF IMPLEMENTING ENGAGED LEARNING

Abstract

The article addresses the role of innovative teaching methods within the system of
quality management in higher education. The aim of the study is to analyse to what
extent active learning methods can serve as effective instruments for improving the qual-
ity and effectiveness of the teaching process, as well as to identify the conditions that
determine their successful implementation at the micro (individual course), meso (study
programme) and macro (institutional quality assurance system) levels. The analysis is
based on a review of national and international literature and an interpretation of the
issue in light of the European Standards and Guidelines for Quality Assurance in the
European Higher Education Area (ESG). The key theoretical framework is the concept
of constructive alignment, which emphasises the need for coherence between learning
outcomes, teaching methods and assessment. The article demonstrates that innovative
teaching methods can enhance the effectiveness of achieving learning outcomes and
support the process of continuous quality improvement in higher education, provided
that they are systematically embedded in institutional structures. At the same time,
the study identifies potential risks related to the formalisation of innovation, student
overload, excessive technologisation of teaching, and superficial implementation of
methods without a genuine alignment with learning outcomes. The article concludes
that innovative teaching methods do not constitute value in themselves; rather, they
can function as instruments of quality management only when integrated into coher-
ent processes of instructional design, evaluation and continuous improvement of the
teaching process.

Keywords: innovative teaching methods, quality management in higher education,
constructive alignment, engaged learning, learning outcomes, higher education, active
learning
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