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OD REDAKCJI

Oddajemy w Paristwa re¢ce kolejny numer czasopisma naukowego ,,Mysl Ekonomiczna
i Polityczna”. Rok 2022 zdominowany jest przez pandemi¢ covid-19 i toczacy si¢
w Ukrainie wojne¢. Wydarzenia te na lata zmienia wspéiczesne stosunki gospodarcze
i polityczne na $wiecie. Nalezy mie¢ jednak nadzieje, iz ludzkos¢ bedzie sobie w stanie
poradzic ze skutkami obu tych proceséw.

Niniejszy numer czasopisma tradycyjnie podzielony zostal na dwie cze¢dci. Pierwsza
z nich stanowi zbiér o$§miu artykuléw naukowych o réznej tematyce. Wydanie to
otwiera opracowanie autorstwa marokariskich badaczek Salwy Ladraa i Jalily Bouanani
El Idrissi Green consumer in COVIDI19%s era, what impact on his consumption? An
Exploratory study of Moroccan consumers. Autorki poprzez przeprowadzone badania
jako$ciowe okreslaja wplyw pandemii covid-19 na konsumpcje wsréd marokariskich
konsumentéw.

Kolejny tekst, autorstwa Tomasza Gardziniskiego, ukazuje problematyke funkcjo-
nowania przedsigbiorstw spotecznych w czasie pandemii covid-19. Podjetym przez
Autora problemem badawczym jest dziatalno$¢ przedsigbiorstw spotecznych, ktére
pomimo negatywnego wplywu pandemii pozytywnie oddzialuja na minimalizowa-
nie jej skutkéw. Celem artykutu jest weryfikacja hipotezy, ze przedsi¢biorstwo spo-
feczne zlokalizowane w spolecznej gospodarce rynkowej moze tagodzi¢ skutki pan-
demii poprzez podejmowanie dodatkowych dziatan na rzecz odbiorcéw w zwiazku
z COVID-19.

Tekstem niejako skorelowanym z poprzednim jest opracowanie Jana Orzota
Implikacje pandemii koronawirusa dla polityki wewngtrznej Unii Europejskiej. Autor
analizuje dziatania Unii Europejskiej na rzecz walki ze skutkami pandemii korona-
wirusa oraz przybliza aktywno$¢ politykéw w okresie od poczatku 2020 roku az do
drugiej potowy roku 2022. Stawia stuszny wniosek, iz na poczatku pandemii pafstwa
cztonkowskie pozostawione zostaly same sobie, a UE jako wspélnota po raz kolejny
zawiodta w obszarze zarzadzania kryzysowego.

Emilia Porzuczek w opracowaniu pt. An analysis of selected factors behind the deve-
lopment of the post-truth phenomenon in politics in the contemporary world ukazuje czyn-
niki wplywajace na rozwdj zjawiska post-prawdy w polityce. Ciekawym zagadnieniem
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poruszanym w tym tekscie s3 media spotecznosciowe, jezeli chodzi o polityczne wyda-
rzenia w erze post-prawdy. Analiza ukazuje réwniez czynniki, ktdre wyraznie przy-
czynily si¢ do pojawienia si¢ zjawiska post-prawdy w obszarze polityki w XXI wieku.

Kolejny tekst autorstwa Doroty Slazyfiskiej-Kluczek i Karoliny Gawryszewskiej
Konsument na rynku platnosci w Polsce — preferowane metody ptatnosci jest préba ana-
lizy wybranych dostepnych metod platnosci oraz ich preferencji wéréd konsumentéw
na rynku polskim. Hipoteza postawiona w opracowaniu prowadzi do konstatacji, ze
gléwnymi determinantami wplywajacymi na wybér metody platnosci jest wygoda,
bezpieczenistwo oraz szybkos¢ dokonywanych transakgji.

Tomasz Matras w tekécie Od DACI do DAC7. Rozwdj automatycznej wymiany
informacji do celéw podatkowych w ramach Unii Europejskiej dotyka niezwykle rzadko
poruszanego w polskiej literaturze przedmiotu zagadnienia dotyczacego Wspélnego
Standardu Sprawozdawczego (CSR). Celem opracowania jest ocena CRS, uwzgled-
niajaca korzysci z wdrozonych zmian oraz krytyczne glosy w zakresie funkcjonowania
standardu. Tekst zawiera informacje na temat genezy CRS, powodéw przyjecia stan-
dardu w 2014 roku, poczatkéw wymiany informacji w 2017 roku oraz uzyskanych
dochodéw i poniesionych kosztéw. Wartoscia dodang tego opracowania jest bez wat-
pienia préba oceny skutecznosci zaprezentowanego mechanizmu.

Pierwsza cze$¢ niniejszego wydania zamyka wyraznie filozoficzny tekst
naukowy autorstwa Michata Stachurskiego na temat (potrzeby) zyczliwosci w rela-
cjach pracownik — przelozony. Jest to analiza przedstawionego problemu z pogra-
nicza nauk humanistycznych i spotecznych. Wedlug Autora zaréwno na gruncie
etyki, jak i prawa nalezy przyja¢, iz zyczliwo$¢ powinna by¢ obecna w relacjach
przetozonych i pracownikéw, a dzigki niej mozna zwigkszy¢ komfort obu stron
analizowanej relacji w dzialalnosci zawodowe;j.

Druga cz¢é¢ niniejszego wydania stanowi recenzja przygotowana przez Martina
Dahla. Recenzji poddana zostata publikacja, ktérej redaktorem naukowym jest Jézef
M. Fiszer: Wispélpraca Polski, Niemiec i Francji w ramach Trdjkqta Weimarskiego
(1991-2021).

Zyczmy wszystkim Czytelnikom przyjemnej lektury oraz zachecamy do wspét-
pracy z nasza Redakcja i z Uczelnig Lazarskiego, jedna z najlepszych szkdt wyzszych
w Polsce.
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Salwa Ladraa’
Jalila Bouanani El Idrissi?

GREEN CONSUMERS IN THE COVID-19 ERA:
WHAT IMPACTS ON THEIR CONSUMPTION? AN
EXPLORATORY STUDY OF MOROCCAN CONSUMERS

DOI: 10.26399/meip.2(73).2022.08/s.1adraa/j.bouanani-el-idrissi

INTRODUCTION

At the end of the 1960s, the ethical side of consumption, known as responsible con-
sumption, began to take hold. According to Giannelloni (1998), “any consumption
will have several consequences on the environment, and taking this into consideration
in one’s consumption decision reveals a worry for the environment”. Thus, the con-
sumer, through the act of consumption, reflects his desire to take into consideration
the perceived positive impact on the whole society. (Francois-Lecompte and Valette-
Florence, 20006).

This commitment is the origin of the “green consumer”, who expresses his eco-
logical convictions through his consumption, which is transformed into responsible
behaviour (Gendron et al., 2004). The concept of the green consumer is more valued.
This notion began to intrigue researchers and it is known by many names, such as: the
socially conscious consumer (Anderson and Cunningham, 1972; Webster, 1975); the
ecologically responsible consumer (Anderson, Henion and Cox, 1974); the socially
responsible consumer (Antil, 1984); the environmentally conscious consumer (Roper

1" Salwa Ladraa — professor at the Faculty of Legal, Economic and Social Sciences of Salé Moha-

med V University, Rabat, Morocco; e-mail: ladraa.salwa@gmail.com.

Jalila Bouanani El Idrissi — professor at the National School of Business and Management of
Settat Research Laboratory of Studies in Finance Accounting and Management / Information
and Decision Support System LE FCG/ SIAD Hassan I University, Settat, Morroco; e-mail:
j.bouanani@encgsettat.ac.ma.
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Organisation, 1992; Roberts, 1996); and the ecologically concerned consumer
(Balderjahn, 1998). Indeed, the names are different according to the vision of each
author and their axis of study which varies in perception, attitude, conative and affec-
tive behaviour or cognitive reference to personal beliefs and convictions.

Nowadays, the green consumer shows his conviction that the environment should
be taken into account at the level of the different aspects of his life that were turned
upside down by the advent of the COVID-19 pandemic in December 2019.

Having considered it to be the greatest pandemic after the Spanish flu at the
beginning of the 20th century, some countries resorted to drastic containment meas-
ures such as the confinement in order to limit the spread of the virus. This later had
a significant impact on energy consumption by reducing the use of gas, electricity etc.
But also, by the change in the consumption habits of individuals who have limited
themselves to necessities.

In this article we aim at understanding the changes that have modified green
consumption habits during the period of the pandemic related crisis. Thus, the issue
we raise takes on its full meaning and is presented as follows: “What is the impact of
the COVID-19 health crisis on green consumption in Morocco?”

In order to answer this question, we will first present a review of the literature in
order to demystify the key concepts of our article. Then, we will present the research
methodology as well as the results of our qualitative study, which examined the behav-
iour of 21 Moroccan green consumers.

1. LITERATURE REVIEW OF THE GREEN CONSUMER APPROACH

Since the concept of the “green consumer” was born, various authors have tried to
identify it and understand its behavioural routing. Several writings appear in this reg-
ister, but we will limit ourselves to the behaviour of the green consumer satisfying
demographic, socioeconomic and lifestyle criteria.

During the 1970s, two main figures of the green consumer appeared. Firstly,
Anderson and Cunningham (1972) show the portrait of a middle-aged consumer: an
executive with an unclear, cosmopolitan, unimaginative and non-conservative opin-
ion. Secondly, Webster (1975) shows the portrait of a woman with a comfortable
income and belonging to the middle-upper class. This consumer has opted for a dif-
ferent behaviour from her peers, without judgment of values or criticism of the world
around her.

In the mid-1980s, Antil (1984), presented the profile of an urban consumer, more
committed to the good of his community through the various social activities he
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undertook. This author belongs to the middle class and does not consider himself an
influential person despite his self-confidence.

Later, Schwepker and Cornwell (1991) present a consumer belonging to an
upper-middle or even upper social class, with higher education and having a high
income. On the other hand, Roberts (1996) describes the green consumer as a mid-
dle-aged woman who wants to improve society and has very good education.

During the 2000s, many authors (Makatouni, 2002; Zanoli and Naspetti, 2002;
Fotopoulos, Krystallis and Ness, 2003) pointed out that the green consumer has
a “medium” to “high” socio-economic status (education, income and occupation level)
and tends more towards the consumption of values.

Also, different values appear in the literature:

*  Altruism, through relationships with others and commitment to closed people

and the community (Pontier and Sirieix, 2003; Dobscha and Ozanne, 2001);

* The value of ecology by adopting the values of sustainable development (Hill
and Lynchehaun, 2002);

* The value of universalism through the desire to protect the environment in
which we live (Wandel and Bugge, 1997; Soler et Al., 2002; Sylvander, 1999;
Kréziak, 1998; Follows and Jobber, 2000; Hill and Lynchehaun, 2002);

* The value of volunteering through participation in improving community
well-being (Dobscha and Ozanne, 2001; Wong, 2004);

* The value of spirituality through the search for universal harmony (Makatouni,
2002; Zanoli and Naspetti, 2002; Fotopoulos, Krystallis and Ness, 2003).

Regarding the Moroccan consumer, various studies have looked at the values linked
to responsible consumption. For Ladraa et Berrda (2021), the Moroccan consumer
assigns great importance to environmental motivations, something that puts “health”
and “environmental protection” at the centre of their aspirations. Benchekroun and
Benjelloun Andaloussi (2018) also highlight this aspect. Indeed, Moroccan consumers
are influenced by their belief in the benefits of green products and by the desire for
environmental protection.

Thus, the green consumer displays a diversified profile. However, the representa-
tions mentioned are cosmopolitan portraits and do not make it possible to establish
a particular profile of a green consumer (Ladraa, 2019).
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2. GREEN CONSUMPTION DURING THE PANDEMIC

The pandemic represented a real change in consumption. For Cohen (2020), this
health crisis launched a real-time experiment in reducing our consumption, starting
with changing social practices imposed by governments around the world.

According to an Ernst & Young study based on a survey of 5,000 consumers in
several countries in April 2020, 42% of consumers aged between 18 and 44 confirmed
that their consumption habits had fundamentally changed due to the pandemic.

In Morocco, an online study of 907 consumers was conducted by Research &
Quality Consulting office in May 2020. It reveals that 47% of consumers bought more
products in larger quantities than usual, 50% of these concerned cleaning products.

The consumer was therefore confronted with a disorder caused by the announce-
ment of the restrictive measures, and he had to adapt his lifestyle and consumption
to it.

For Yi and Baumgartner (2004), there are eight strategies that the consumer adopts
when he faces a stressful situation or one that involves fear, anger and disappointment:

* Planned resolution of the problem;

= The confrontation;

= Seeking social support;

* Mental disengagement;

* Behavioural disengagement;

»  Positive reinterpretation;

= Self-control;

*  Problem acceptance.

Also, the consumer is either focused on managing the problem: planned resolu-
tion of the problem and confrontation or he takes refuge in his emotions by trying
to understand and regulate them: moral disengagement, behavioural disengagement,
self-control, problem acceptance (Lazarus and Folkman, 1984; Lazarus, 1996).

Indeed, with the pandemic, new coping practices have emerged taking into
account physical and mental health, the environment and economic issues such
as green consumption and slow living. The first aims to choose, use, dispose of or
process products consistently, decently and fairly for oneself, for people and for the
environment (Kanu, 2020). The second, namely the slow living lifestyle, highlights
sustainability and avoiding the constraints of modern civilisation and the negative
consequences of globalisation. It is linked to the “zero waste” approach, which consists
of reducing the production of waste, limiting consumption and increasing the recy-
cling of objects (for example by repairing them). Living according to the 5Rs: Reduce,
Reuse, Repair, Recycle, Rot (Klimczak and Ponikowska, 2016).
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However, and due to the rare studies carried out on the subject, we were unable to
collect more data on green consumption during the period of health crisis in Morocco.

3. EMPIRICAL STUDY

In this empirical part, we will start by presenting the research methodology adopted,
which is based on a qualitative approach with the use of an interview guide in a survey
of a sample of 21 persons. Then we will expose the principal results of our study.

3.1. RESEARCH METHODOLOGY

We find that a qualitative approach via an exploratory method is the best way to get
close to consumers so that we can answer our questions, which is aimed at understand-
ing the impact of the COVID-19 on the behaviour of the green consumer.
Also, we opted for semi-directive interviews in order to structure the meeting and
give sufficient freedom to the interviewee to express his point of view.
The interview guide used is structured around two main sub-themes:
a) Report on green consumption, and

b) Green consumption and COVID-19.

The two themes were developed according to the funnel logic, presenting an
introduction by the first sub-theme and specifying at the level of the second question
directly related to our problem.

A sample of 21 people was needed to carry out our study. Our sample consists
of 12 women and 9 men from different Moroccan cities (Casablanca, Rabat, Settat,
Marrakech, El Jadida, Fes and Tangier).

Our interviews were conducted on the phone from 10 to 23 June 2022. In order
to recruit our interviewees, we used the Facebook platform by posting announce-
ments to Moroccan consumer community groups. This approach allowed us to target
respondents from different cities and backgrounds.

Once the person expressed interest in the study, we asked our first filter question
and when they were familiar with the notion of “green consumption”, we asked for
the possibility of calling them and recording the interview. Empirical saturation began
to be reached from the 18th interview; the addition of three more interviews was
necessary to ensure this.

Regarding the processing of our results, our interviews were transcribed manu-
ally and we opted for Content Analysis. This technique makes it possible to analyse
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the interviewees’ answers in an objective manner based on the transcription. It gives
the possibility of commenting the results (the point of view of the interviewees) in
accordance with the questions asked in the survey. It carries out a diagnosis of the
information analysed and classifies it by identifying the pluses and minuses, the strong
points and the weak points, the verified or non-validated hypotheses (Buber, Gadner,
Richards, 2004).

3.1.1. RELATION WITH GREEN CONSUMPTION

We introduced our general theme “Relation with green consumption”, by asking the
respondents if they were familiar with green consumption before asking their opinion
on its evolution in Morocco. This first question allowed us to continue the inter-
views only with people who knew the concept. According to the answers to this filter
question, all our respondents were indeed familiar with this notion and qualified it
as “committed” (6), “responsible” (15) and following the principles of “sustainable
development” (20).

As far as its development in Morocco is concerned, five of our respondents find
that it is a return to “Beldi” consumption patterns rather than an actual development.
These later join the rest of our respondents who find that this niche is developing
well and that new brands are interested in it by launching new ranges or by having
specialised brands: “More and more stores are opening in the big cities and offer a wide
choice of committed, organic and healthy products”. Respondent 4 said: “When
I returned from abroad after my studies a few years ago, the offer was low, now it is
expanding considerably”.

Answering the question: “Do you consider yourself to be a green consumer?”, 15
of our interviewees agreed: “Yes, I have been one for a few years now because I was
starting to worry about the environment and my health as well.” [Respondent 20] The
rest of the respondents say they are committed when necessary and above all according
to their means, something that denotes how green consumption is present in their
daily lives: “Being a green consumer is not easy for me it is not applicable to all aspects
of my life. I try to respect the environment while following the logistical and financial
requirements.” [Respondent 12]

Also, four interviewees highlight that green consumption is not just a simple con-
sumption of everyday products but a philosophy that should be adopted: “It is not
enough to consume labelled products or to buy from stores that display a green colour;
you also have to pay attention to your daily lifestyle, to the ingredients of the products
consumed, to recycling etc. (...) it’s a concept of consumption rather than a simple

lifestyle.” [Respondent 19]
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The analysis of this part shows that the Moroccan consumer is familiar with green
consumption, which is developing in Morocco slowly but for sure. This consumption
is therefore linked, according to our interviewees, to the preservation of health and the
environment. However, this lack of commitment to daily consumption is pointed out
by financial and logistical constraints.

It is also important to point out that some respondents mention that the green
consumption must be a lifestyle and not a periodic consumption.

3.1.2. COVID 19 AND GREEN CONSUMPTION

The second part of our interview guide focuses on the relationship between the pan-
demic and green consumption. All our interviewees were unanimous in assessing the
impact of the pandemic on their consumption. Some (12 respondents) mentioned
a return to basic necessities: “We were not able to maintain the same level of con-
sumption; we only kept the essential of our necessities.” [Respondent 2] The rest
evoked the rebalancing of consumption: “I find that this pandemic has prompted us
to review our consumption and rebalance it.” [Respondent 9]; “I ate better, I returned
to sport, I consumed fewer superfluous products and I rationalised my expenses. The
confinement did not only cause inconvenience.” [Respondent 5]

Concerning the impact of the pandemic on green consumption and the changes
that it caused, 13 interviewees affirm that they have tried to keep the same consump-
tion as before the confinement but it was not possible: “Sometimes, we could not find
certain products, especially food, but I noticed the development of individuals who sell
and deliver organic products. For me it is not only commercial activity but it is part of
a community spirit.” [Respondent 8]

The rest of our interviewees find that the pandemic has only confirmed the need
to maintain good consumption habits: “It opened my eyes to different elements, it is
not enough to consume but to consume efficiently and sustainably.” [Respondent 2]

Regarding the major changes, six respondents say that it is thanks to this crisis
that they have had to rethink their consumption: “For me, confinement and the pan-
demic in general are an awareness. I was not specifically a committed consumer, but
the change that I noticed in a few months of rest for the environment - the air, the
fauna and flora - people have no more excuses for not repairing what they have caused
and this requires changing consumption habits. At least I feel able to act at my level.”
[Respondent 17] The other interviewees talk about changing consumption habits but
without introducing a profound change.

Finally, in response to the issue of maintaining the same changes even after the
pandemic, all our respondents are unanimous in expressing the opinion about the
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persistence of their green consumption habits: “I kept the same habits because it
became necessary. This situation has taught us that it is absolutely necessary to work
for our and others’ wellbeing.” [Respondent 10]

Our analysis demonstrates a significant impact of the pandemic on the Moroccan
green consumers. Several respondents reveal that it is a more rational consumption
focused on essentials and basic necessities. Others refer to the awareness of the impor-
tance of the environment wellbeing.

Indeed, this health crisis has encouraged people to change their behaviour and
adopt a more committed posture towards the environment. This corroborates what
we found in the literature, which resonates the values of ecology through the adoption
of sustainable development principles (Hill and Lynchehaun, 2002) and that of uni-
versalism through the desire to protect the environment that surrounds us. (Wandel
and Bugge, 1997; Soler and Al., 2002; Sylvander, 1999; Kréziak, 1998; Follows and
Jobber, 2000; Young and Al., 2000; Hill and Lynchehaun, 2002).

Also, two important variables emerged during our interviews: first, the desire to
improve individual and collective well-being (Codron and al, 2002; Ferran, 2003),
which is increasingly felt at the level of the Moroccan context and the altruism, which
denotes the willingness of consumers to commit to their community and their per-
sonal circle (Pontier and Sirieix, 2003; Dobscha and Ozanne, 2001).

Also, we noticed that this consumption is also synonymous with encouraging the
locals and maintaining the effort to commit to the environment and the community.

CONCLUSIONS

The COVID-19 pandemic was a difficult time for the world but it has also provided
fertile ground for behavioural research in Marketing. The changes that took place have
impacted the behavioural but also the psychological side of the consumer. Thus, we
sought to explore the changes in green consumption in Morocco during this period.

In Morocco, the studies on this subject are not extensive, and we found it wise to
start our research with an exploratory study that targeted 21 consumers in different
cities based on a semi-directional interview.

We mainly observed a return to essentials through consumption that has been
reduced to the necessary and the utilitarian as well as a behavioural transformation
that highlighted the environmental commitment of these consumers. The desire to
take the environment, and individual and collective wellbeing into account was felt
throughout our discussions.
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Also, the desire to promote local products and focus more on consumption that
respects the environment is the result of the reflection of these consumers, which grew
during the lockdown period.

To conclude, it is important to highlight some limitations of our study; the qual-
itative nature of our research does not allow us to generalise our results. Having said
that, expanding the sample size and addressing the issue from a quantitative perspec-
tive would give a new dimension to this study.

APPENDIX

Interview guide

First and second Name:

Function:
Age:
City:

1. Relation with green consumption

Filter question: Are you familiar with green consumption?

In your opinion, how is green consumption developing in Morocco?
Do you consider yourself a green consumer?

How does this affect your consumption?

2. Green consumption and COVID-19

Generally speaking, has the pandemic impacted your consumption?

And your green consumption? Have you kept the same level of consumption
during the pandemic?

What were the main changes you noticed in your green consumption?

Did you keep the same habits even after the pandemic restrictions were lifted?
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GREEN CONSUMERS IN THE COVID-19 ERA: WHAT IMPACTS ON THEIR
CONSUMPTION? AN EXPLORATORY STUDY OF MOROCCAN CONSUMERS

Abstract

Climate change and the current major preoccupation with preserving one’s health and
body have largely contributed to changing consumer behaviour, which has helped to
promote responsible consumption.

This consumption has also been influenced by the COVID-19 crisis, which
has not only troubled the balance of the economic spheres but has also changed the
approach of the green consumption.

The objective of this article is to explore the impact of the COVID-19 crisis on
the consumption of the Moroccan green consumer through a qualitative study. The
study analyses the behaviour of 21 consumers.

Keywords: green consumer, environmental commitment, responsible consump-

tion, COVID-19
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ZIELONI KONSUMENCI W ERZE COVID-19: CO WPtYWA NA ICH
KONSUMPCJE? EKSPLANACYJNE BADANIE MAROKANSKICH
KONSUMENTOW

Streszczenie

Zmiany klimatyczne oraz wspélczesna wielka troska o ochrong zdrowia i ciata znacznie
przyczynily si¢ do zmiany zachowania konsumentéw, co pomoglo promowaé odpo-
wiedzialng konsumpcje.

Na taka konsumpcje wywart réwniez wplyw kryzys zwiazany z pandemia
COVID-19, ktéry nie tylko zaklécit réwnowage w sferze gospodarczej ale réwniez
zmienil podejscie do zielonej konsumpcji.

Artykul ma na celu zbadanie wpltywu kryzysu wywotanego pandemiag COVID-19
na konsumpcje marokanskiego zielonego konsumenta przy zastosowaniu badania jako-
$ciowego analizujacego zachowania 21respondentéw.

Stowa kluczowe: ziclony konsument, zaangazowanie srodowiskowe, odpowie-

dzialna konsumpcja, COVID-19
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2(73), s. 9-21 . DOI: 10.26399/meip.2(73).2022.08/s.1adraa/j.bouanani-el-idrissi
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WPROWADZENIE

Problemem badawczym niniejszego artykutu jest dziatalnos¢ przedsigbiorstw spotecz-
nych (dalej: PS) w ladzie spotecznej gospodarki rynkowej (dalej: SGR) podczas pande-
mii COVID-19. Popularno$¢ dziatania tych szczegélnych przedsigbiorstw w polskiej
gospodarce sklania do sformutowania hipotezy, ze przedsi¢cbiorstwa spoleczne moga
przyczyni¢ si¢ do zmniejszania negatywnego wplywu pandemii poprzez dodatkowe
dzialania na rzecz swoich odbiorcéw. Uzasadnieniem podjecia tematu badawczego
jest wystepujaca w literaturze luka badawcza w zakresie taczenia tych dwéch prospo-
Yecznych koncepdji i oceny tego, jak przedsigbiorstwo spoteczne moze oddolnie uzu-
petnia¢ braki wynikajace ze stabosci fadu spotecznej gospodarki rynkowej w Polsce.
Syntez¢ koncepcji PS i SGR w ujeciu matrycy instytucjonalnej autor opisal w rozdziale
publikacji: Prospotecznosé w zyciu spoteczno-gospodarczym w XXI wieku pod tytutem
Metodologia teorii ladu spoteczno-gospodarczego w zarzqdzaniu przedsi¢biorstwem spo-
fecznym?, a ponizsze opracowanie stanowic ma rozwiniecie problemu badawczego uzupel-
nionego o empiryczne dane o dzialalnosci PS>. Motywacja publikacji sa zatem badania

Tomasz Gardzifski — magister, Uczelnia Lazarskiego, doktorant, menedzer ds. kluczowych
klientéw w ERIF Biuro Informacji Gospodarczej S.A., e-mail: tomasz.gardzinski@lazarski.pl,
ORCID 0000-0001-8491-187X.

T. Gardziniski, Metodologia teorii tadu spoteczno-gospodarczego w zarzqdzaniu przedsi¢biorstwem
spotecznym, [w:] M. Dahl, E. Florczak (red.), Prospotecznosé w zyciu spoteczno-gospodarczym
w XXI wieku, Oficyna Wydawnicza Uczelni Lazarskiego, Warszawa 2021, s. 97-153.

3 Ibidem, s. 99.
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whasne przeprowadzone na potrzeby dysertacji doktorskiej o przedsi¢biorstwach spo-
fecznych w fadzie SGR i ich pozytywnym wplywie na wystgpujace kryzysy.

Niniejsze opracowanie jest takze kontynuacja rozwazari zawartych w rozdziale
Przedsigbiorstwo spoteczne w walce z wplywem COVID-19 na tad gospodarczy z ksiazki
pt. Europa w czasie pandemii COVID-19 wydanej w Oficynie Wydawniczej Uczelni
YLazarskiego?. W publikacji autor zbadat wplyw koronawirusa na tad gospodarczy
metoda wskaznikowa ordoliberalnych wyznacznikéw zasad SGR, dowodzac jednocze-
$nie na podstawie danych z GUS, ze przedsigbiorczo$¢ spoteczna moze stanowié jego
optymalne uzupetnienie w minimalizacji skutkéw pandemii. W niniejszym opracowa-
niu za§ dowodzi tego réwniez na podstawie badan wlasnych.

1. MODEL BADAWCZY JAKO ZARZADCZA SIATKA DECYZYJNA PS
| ORDOLIBERALNEGO tADU SGR

Zbadanie problemu podjetego w tym opracowaniu stanowi cz¢$¢ wigkszej catosci —
badan do dysertacji autora, ktéry przyjat w niej gtéwna hipoteze: PS w tadzie SGR
moze minimalizowaé skutki kryzyséw. Przeprowadzone przez autora badanie PS
nieoczekiwanie przypadlo na okres pandemii, co sprawilo, ze jej skutkéw dla rze-
czywistosci nie sposéb bylo pominaé. Pandemia stanowi natomiast gtéwny problem
nie dysertacji, lecz niniejszego artykulu. Dlatego kwesti¢ postawiona na wstepie
zbadano pomocniczo, poprzez uzyty w dysertacji interdyscyplinarny model badaw-
czy bedacy synteza obu koncepcji SGR i PS. Prospoleczne koncepcje tacza wymiar
makroekonomiczny z wymiarem mikroekonomicznym, w ktérym PS moze niwelo-
waé kryzysy, w tym pandemie. Osiagniccie tego spotecznego celu w obu wymiarach
uwarunkowane jest odpowiednimi decyzjami zarzadczymi opartymi na okreslonych
wartosciach spolecznych.

Model badawczy decyzyjnej siatki zarzadczej’ powstal w wyniku inspiracji
dorobkiem polskiego ekonomisty P. Sulmickiego®. W siatce dochodzi do sprze-
zef, to znaczy przeplywéw miedzygaleziowych pomigdzy podmiotami tadu

T. Gardzidski, Przedsi¢hiorstwo spoteczne w walce z wplywem COVID-19 na tad gospodarczy, [w:]
A. Chojan, M. Dahl, E. Florczak (red.), Europa w czasie pandemii COVID-19, Elipsa, Warszawa
2021, s. 246-307.

Szerszy opis modelu badawczego decyzyjnej siatki zarzadczej [w:] T. Gardzidski, Metodologia. ..,
op. cit., s. 97— 153.

P Sulmicki, Planowanie i zarzqdzanie gospodarcze, Patistwowe Wydawnictwo Ekonomiczne,
Warszawa 1978, s. 370.
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instytucjonalnego: paristwem, samorzadem, przedsiebiorstwem rynkowym’ i spo-
fecznym. Interdyscyplinarna siatka decyzyjna jest matryca instytucjonalna. Autor
przyjmuje w warstwie teoretyczno-metodologicznej syntez¢ teorii fadu gospodarczego
z ekonomia instytucjonalng i uwzgledniajaca komplementarno$¢ ordoliberalnego
tadu gospodarczego W. Euckena z fadem spotecznej gospodarki rynkowej L. Erharda®,
a takze udowodnionej przez polskich badaczy” hipotezy o sprzezeniu zwrotnym pomie-
dzy ladem stanowionym i spontanicznym w ujeciu FA. von Hayeka. Siatka wraz
z wyznacznikami zawiera wszystkie ordoliberalne zasady spolecznej gospodarki rynko-
wej'%, tj. konstytuujace: (1) ceny pehnia funkcje wskaznika rzadkosci débr i zasobéw,
(2) stabilna polityka walutowa, (3) rynek otwarty na ,wejscia” i ,wyjscia” podmiotéw
gospodarczych, (4) wlasno$¢ prywatna $rodkéw produkeji, (5) swoboda zawierania
uméw, (6) odpowiedzialno$¢ materialna za wyniki prowadzonej dziatalnosci, (7) stabil-
no$¢ polityki gospodarczej, (8) spéjnos¢ zasad rozumiana jako ich wspétzaleznosé; oraz
zasady regulujace'!: (1) kontrola monopoli celem zapewnienia porzadku konkurencji,
(2) polityka dochodowa uwzgledniajaca redystrybucje¢ dochodu, gdy powstaja razace
réznice pomigdzy podmiotami gospodarczymi, (3) rachunek gospodarczy, w ktérym
uwzglednia si¢ efekty zewngtrzne przedsigbiorstw przerzucane czgsto na spoleczenistwo,
(4) przeciwdziatanie anormalnym zachowaniom po stronie podazy.

Badanie modelu na poziomie szczegdlowosci przeprowadza si¢ przez redukcje
metoda izolujacej abstrakgji, tj. dla wspélzaleznych subtadéw typu idealnego (np.
ustugi, przemyst, rolnictwo) w okreslonym miejscu zarzadezej siatki decyzyjnej

Na potrzeby badania kwestii prospotecznych w modelu autor umiejscawia tylko przedsigbior-
stwa spoleczne oraz nie uwzglednia gospodarstw domowych i jednostek ludzkich, co nie ozna-
cza niemozliwosci rozbudowania modelu, w tym do skali migdzynarodowej organizacji, takiej
jak UE.

Hipotezg o komplementarnosci tadéw potwierdzit P. Pysz, Komplementarnosé i synteza koncepcji
polityki gospodarczej Waltera Euckena i Ludwiga Evharda, [w:] E. Maczytiska, P. Pysz, Idee ordo
i spoleczna gospodarka rynkowa, Polskie Towarzystwo Ekonomiczne, Warszawa 2010. Niemniej
jednak w literaturze pojawia si¢ za daleko idaca teza o W. Euckenie jako teoretyku i L. Erhardzie
jako realizatorze SGR. Moze jako skrét myslowy wydaje si¢ to dopuszczalne, lecz w rzeczywisto-
$ci, jak potwierdza H.F. Wiinsche, Erhard pozostawal w luznym zwiazku z ordoliberalng szkota
myslenia skupiona wokét W. Euckena.

Hipotezg o istnieniu sprzezenia zwrotnego pomigdzy fadem stanowionym i spontanicznym
potwierdzaja: P. Pysz, A. Grabska, M. Moszynski (red.), Spontaniczne i stanowione elementy tadu
gospodarczego w procesie transformacji — dryf tadu czy jego doskonalenie?, Polskie Towarzystwo
Ekonomiczne, Warszawa 2014, s. 14, 66.

E. Maczyniska, P. Pysz, Spoleczna Gospodarka Rynkowa. Idee i mozliwosci praktycznego wykorzy-
stania w Polsce, Polskie Towarzystwo Ekonomiczne, Warszawa 2003, s. 73—103.

W. Eucken, Podstawy polityki gospodarczej, Wydawnictwo Poznariskie, Poznan 2005, s. 295—
330.
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interpretacja w sensie logicznym odbywa si¢ na bazie ,euckenowskiego” podejscia
morfologicznego, czyli opiera na badaniu wyizolowanego fragmentu rzeczywistosci
spoleczno-gospodarczej'2. W badaniu stuzacemu rozwiazaniu postawionego tu na
wstepie problemu badawczego autor ograniczyl si¢ do miejsca w siatce, w ktérym
wystepuje tylko przedsi¢biorstwo spoleczne, z uwzglednieniem sytuacji spotecz-
no-gospodarczej i zdrowotnej. W wyniku tej operacji faczy indywidualizm metodo-
logiczny z holizmem metodologicznym, co w opinii P. Pysza umozliwia teoria fadu
gospodarczego:

Indywidualizm metodologiczny okazuje si¢ dostosowany do analizy horyzontal-
nych interakcji pomigdzy podmiotami rynkowymi realizujacymi w procesie wymiany
indywidualne interesy. Z kolei stosowanie holizmu metodologicznego staje si¢ nie-
zbedne w rozwazaniach odnoszacych si¢ do istniejacych i/lub pozadanych regul gry
gospodarczej sktadajacych sie w ich catosci na tad gospodarczy.

Z tej perspektywy przedsigbiorstwo spoleczne zostaje usytuowane w fadzie spolecz-
nej gospodarki rynkowe;.

Rysunek 1.
Siatka decyzyjna — model badawczy PS i ordoliberalnego fadu SGR

ICINFENNNON VAL 104

R
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Zrédo: opracowanie whasne.

12T Gardzifiski, Metodologia. .., op. cit., s. 99.

13 D. Pysz, Neoliberalizm/keynesizm versus ordoliberalizm a swiatowy fad gospodarczy, referat wygto-

szony na Konferencji: PAN-RAS, Moskwa, 25-30.06.2012, s. 14.
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Tabela 1.
Model badawczy zarzadczej siatki decyzyjnej PS i ordoliberalnego tadu SGR

SPOLECZNA GOSPODARKA RYNKOWA
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Badania zastane'* przedsicbiorstw spoltecznych w Polsce sprawiaja trudno-
éci interpretacyjne z powodu braku przyjetej prawnie definicji PS. Ze wzgledu na
luki informacyjne w zakresie danych statystycznych powstat projekt ,Zintegrowany
System Monitorowania Sektora Ekonomii Spotecznej” (ZSMSES), realizowany przez
Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej w partnerstwie z Gtéwnym Urzgdem
Statystycznym. Gléwnym celem projektu bylo stworzenie do 2020 r. trwalego i kom-
pleksowego systemu monitorowania ekonomii spotecznej, co w praktyce jeszcze trwa,
a GUS w ramach projektu!® publikuje wyniki badaf w postaci streszczenia raportu:
Rachunek satelitarny gospodarki spolecznej dla Polski za 2018 r. Jak wynika z raportu,
Polska jest drugim krajem po Stowenii w EU, kt6rego urzad statystyczny zrealizowat
ten rachunek satelitarny w ramach projektu Eurostat. W 2018 r. w Polsce faczna war-
to$¢ produkcji globalnej (rynkowej i nierynkowej) wygenerowana przez gospodarke
spoteczng wyniosta 62,3 mld z}, czyli 2,94% w relacji do PKB. Produkcja globalna
gospodarki spotecznej byla wyzsza niz produkcja globalna w catej gospodarce naro-
dowej w ramach sekcji gérnictwo i wydobycie o 4,8 mld zH°. GUS prowadzi réwniez
baz¢ danych statystycznych w obszarze tematycznym ,,Gospodarka spoteczna, wolon-
tariat”. W zakresie danych dotyczacych wplywu pandemii opublikowal informacje
sygnalna Organizacje non-profit w czasie epidemii COVID-19 (marzec — sierpieri 2020),
kt6rg autor przyblizyt w artykule Przedsi¢biorczos¢ spoleczna w pandemicznym tadzie
gospodarczym"’. Aktualne dane o wplywie pandemii na podmioty ekonomii spotecznej
(dalej: PES) GUS publikuje w informacji sygnalnej: Dziatalnos¢ stowarzyszet i podobnych
organizacji spotecznych, fundacji, spotecznych podmiotéw wyznaniowych oraz samorzqdu
gospodarczego i zawodowego w 2020 r. — wyniki wstgpne, z ktérej dowiadujemy sie, ze

14 W zwiazku z ograniczeniem ilo$ciowym opracowania autor zaweza opis badari zastanych do

tych, kedre bezposrednio dotycza wplywu pandemii na przedsigbiorczos¢ spoteczna, pomija-
jac badania i publikacje bez ujecia COVID-19 w pozycjach zwartych, jak np. ostatnie: M.
Halszka-Kurleto, Model przedsi¢biorstwa spotecznego, Difin, Warszawa 2016, s. 185-268; ].
Brdulak, E. Florczak, Uwarunkowania dziatalnosci przedsigbiorstw spotecznych w Polsce, Oficyna
Wydawnicza Uczelni Lazarskiego, Warszawa 2016, s. 84-148; i prace wielu innych autoréw
z tego $rodowiska.

W ramach projektu ZSMSES opublikowano réwniez wyniki badad w formie notatek: Dzia-
lalnos¢ jednostek samorzqdu terytorialnego zwigzana z rozwojem ekonomii spotecznej i realizacja
budzetéw obywatelskich w 2019 r., Organizacje non Profit jako podmioty ekonomii spotecznej
w 2017 r., Spétdzielnie jako podmioty ekonomii spolecznej w 2019 roku.

16 GUS, Rachunek satelitarny gospodarki spotecznej dla Polski za 2018 r., Warszawa 2021, s. 3,
hteps://bip.stat.gov.pl/dzialalnosc-statystyki-publicznej/ projekty-unijne-w-statystyce/zintegro-
wany-system-monitorowania-sektora-ekonomii-spolecznej-zsmses/wyniki-badan/rachunek-sa-
telitarny-gospodarki-spolecznej-dla-polski-za-2018-r/ (dostep: 6.02.2022).

T. Gardzisiski, Przedsiebiorczos¢ spoteczna w pandemicznym fadzie gospodarki rynkowej, ,Kwar-
talnik Nauk o Przedsiebiorstwie” 2021, nr 60(3), s. 56—69.


https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/gospodarka-spoleczna-wolontariat/gospodarka-spoleczna-trzeci-sektor/dzialalnosc-stowarzyszen-i-podobnych-organizacji-spolecznych-fundacji-spolecznych-podmiotow-wyznaniowych-oraz-samorzadu-gospodarczego-i-zawodowego-w-2020-r-wyniki-wstepne,3,9.html
https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/gospodarka-spoleczna-wolontariat/gospodarka-spoleczna-trzeci-sektor/dzialalnosc-stowarzyszen-i-podobnych-organizacji-spolecznych-fundacji-spolecznych-podmiotow-wyznaniowych-oraz-samorzadu-gospodarczego-i-zawodowego-w-2020-r-wyniki-wstepne,3,9.html
https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/gospodarka-spoleczna-wolontariat/gospodarka-spoleczna-trzeci-sektor/dzialalnosc-stowarzyszen-i-podobnych-organizacji-spolecznych-fundacji-spolecznych-podmiotow-wyznaniowych-oraz-samorzadu-gospodarczego-i-zawodowego-w-2020-r-wyniki-wstepne,3,9.html
https://bip.stat.gov.pl/dzialalnosc-statystyki-publicznej/projekty-unijne-w-statystyce/zintegrowany-system-monitorowania-sektora-ekonomii-spolecznej-zsmses/wyniki-badan/rachunek-satelitarny-gospodarki-spolecznej-dla-polski-za-2018-r/
https://bip.stat.gov.pl/dzialalnosc-statystyki-publicznej/projekty-unijne-w-statystyce/zintegrowany-system-monitorowania-sektora-ekonomii-spolecznej-zsmses/wyniki-badan/rachunek-satelitarny-gospodarki-spolecznej-dla-polski-za-2018-r/
https://bip.stat.gov.pl/dzialalnosc-statystyki-publicznej/projekty-unijne-w-statystyce/zintegrowany-system-monitorowania-sektora-ekonomii-spolecznej-zsmses/wyniki-badan/rachunek-satelitarny-gospodarki-spolecznej-dla-polski-za-2018-r/
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w 2020 r. dziatalo 95,2 tys. organizacji non-profit, a dysponowaly one 150,3 tys. pel-
noetatowych miejsc pracy, stanowiacymi 1,4% przecigtnego zatrudnienia w gospodarce
narodowej, pracg spoleczng dla tych organizacji wykonywalo 2,6 mln oséb. Laczna
suma przychodéw organizacji non-profit w 2020 r. wyniosta 34,4 mld zt. Organizacje
dodatkowymi dzialaniami w zwiazku z epidemia COVID-19 objely 5 mln 0séb oraz
przekazaly wsparcie finansowe i rzeczowe o wartosci 850 mln zt, a epidemia COVID-
19 wplynela na dziatalnosé 74,9% organizacji non-profit!®.

Najbardziej kompleksowe pozarzadowe badania dotyczace wplywu pandemii na
przedsigbiorczo$¢ spoleczna przeprowadzito Stowarzyszenie Klon/Jawor. W trzech
publikacjach autorstwa B. Charyckiej oraz M. Gumkowskiej umieszczono najwaz-
niejsze fakty. Byly to: raport 2020. Organizacje pozarzqdowe wobec pandemii. Raport
z badan"®, Praca w pandemii. Raport z badari organizacji pozarzqdowych 2020/2021%°
oraz Rok w pandemii. Raport z badar organizacji pozarzqdowych 2020/2021%.

Warta wwagi jest réwniez publikacja Przedsi¢biorstwo spoteczne a kryzys wywotany
epidemiq wirusa SARS-CoV-2 opisujaca badanie ogdlnopolskie zrealizowane przez sie¢
37 Osrodkéw Wsparcia Ekonomii Spotecznej?2. Badanie wplywu epidemii na PS prze-
prowadzil réwniez Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej (ROPS) w Krakowie i opi-
sano je w publikacji pt. Sysuacja matopolskich prazedsi¢biorstw spotecznych w okresie pan-
demii. Listopad 2020 .?3, przedstawiajac gtéwne wnioski z badania. Podobne badanie
przeprowadzit Wielkopolski Osrodek Ekonomii Spotecznej (WOES). Zrealizowalo je
Stowarzyszenie na rzecz Spétdzielni Socjalnych w okresie 1920 marca 2020 r. Wyniki

GUS, Dziatalnos¢ stowarzyszen i podobnych organizacji spotecznych, fundacji, spotecznych pod-
miotéw wyznaniowych oraz samorzqdu gospodarczego i zawodowego w 2020 r. — wyniki wstgpne,
2021, s. 1-4, https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/gospodarka-spoleczna-wolontariat/
gospodarka-spoleczna-trzeci-sektor/dzialalnosc-stowarzyszen-i-podobnych-organizacji-spolecz-
nych-fundacji-spolecznych-podmiotow-wyznaniowych-oraz-samorzadu-gospodarczego-i-zawo-
dowego-w-2020-r-wyniki-wstepne,3,9.html (dostep: 6.02.2022).

B. Charycka, M. Gumkowska, 2020. Organizacje pozarzqdowe wobec pandemii. Raport z badar,
Stowarzyszenie Klon/Jawor, Warszawa 2020, s. 6-7.

20 Faedem, Praca w pandemii. Raport z badar organizacji pozarzqdowych 2020/2021, Stowarzysze-
nie Klon/Jawor, Warszawa 2021, s. 6-7.

Eaedem, Rok w pandemii. Raport z badar organizacji pozarzqdowych 2020/2021, Stowarzyszenie
Klon/Jawor, Warszawa 2021, s. 6-7.

22 aKS[eS] Sie¢ 37 Osrodkéw Wsparcia Ekonomii Spotecznej Wysokiej Jakosci w okresie od 7-10
kwietnia, Przedsi¢biorstwo spafeczne a kryzys wywoﬁzn_y epidemlq wirusa SARS-CoV-2, badanie
ogdlnopolskie, 2020, s. 1-14.

M. Bohdziewicz-Lulewicz, Sytuacja matopolskich przedsigbiorstw spotecznych w okresie pandemii.
Listopad 2020 r., Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie, Krakéw 2020, s. 2-3.
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https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/gospodarka-spoleczna-wolontariat/gospodarka-spoleczna-trzeci-sektor/dzialalnosc-stowarzyszen-i-podobnych-organizacji-spolecznych-fundacji-spolecznych-podmiotow-wyznaniowych-oraz-samorzadu-gospodarczego-i-zawodowego-w-2020-r-wyniki-wstepne,3,9.html
https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/gospodarka-spoleczna-wolontariat/gospodarka-spoleczna-trzeci-sektor/dzialalnosc-stowarzyszen-i-podobnych-organizacji-spolecznych-fundacji-spolecznych-podmiotow-wyznaniowych-oraz-samorzadu-gospodarczego-i-zawodowego-w-2020-r-wyniki-wstepne,3,9.html
https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/gospodarka-spoleczna-wolontariat/gospodarka-spoleczna-trzeci-sektor/dzialalnosc-stowarzyszen-i-podobnych-organizacji-spolecznych-fundacji-spolecznych-podmiotow-wyznaniowych-oraz-samorzadu-gospodarczego-i-zawodowego-w-2020-r-wyniki-wstepne,3,9.html
https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/gospodarka-spoleczna-wolontariat/gospodarka-spoleczna-trzeci-sektor/dzialalnosc-stowarzyszen-i-podobnych-organizacji-spolecznych-fundacji-spolecznych-podmiotow-wyznaniowych-oraz-samorzadu-gospodarczego-i-zawodowego-w-2020-r-wyniki-wstepne,3,9.html

Praedsigbiorstwa spoteczne w Polsce w czasie pandemii 29

opublikowano w raporcie Badanie w kontekscie kryzysu przedsi¢biorstw spotecznych,
wywolanego epidemiq wirusa SARS-CoV-2%4,

W zakresie pomocy finansowej PS w czasie pandemii Ministerstwo Funduszy i Polityki
Regionalnej (MFiPR) publikuje badanie ewaluacyjne wspdtfinansowane przez Unig
Europejskq w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego pt.: Badanie potrzeb finan-
sowych i pozafinansowych w sektorze ekonomii spotecznej oraz ustug spolecznych i zdro-
wotnych®. W tym opracowaniu, ze wzgledu na prayjecie zatozen o interwencji w sferze
ekonomii spotecznej po 2020 r., w podrozdziale Instrumenty wsparcia sektora ekonomii
spotecznej w zwigzku z pandemiq COVID-19 przyjete zostaly niemal wszystkie reko-
mendacje z badania przeprowadzonego w Wielkopolsce i opisanego powyze;.

Najwazniejszymi badaniami przeprowadzonymi przez panistwo paristwa sa: Badanie
kondycji, praedsigbiorstw spotecznych, w tym spdtdzielni socjalnych, w kontekscie skutkdéw
pandemii COVID-19, obejmujace dwie cz¢éci zawierajace streszczenie wnioskow: jedna
z badaniem jako$ciowym,?® druga z badaniem ilosciowym?’. Oba badania zostaty
przeprowadzone na zlecenie Departamentu Ekonomii Spotecznej i Solidarnej (DES)
Ministerstwa Rodziny i Polityki Spotecznej (MRiPS), a wykonane przez Instytut Pracy
i Spraw Socjalnych (IPiSS).

2. PRZEDMIOT | CELE BADANIA

Przedmiotem badania jest dziatalno$¢ przedsi¢biorstw spotecznych w czasie pan-
demii, ktdre autor rozumie za J. Brdulakiem i E. Florczak na szerszy, amerykariski
sposéb, tj. jako przedsigbiorstwa kierujace si¢ kryterium koncentrowania zysku na
celach spolecznych i majace zarazem dowolng forme instytucjonalno-prawna.
Przedsiebiorstwo spoleczne okresla si¢ tez jako przedsiebiorstwo realizujace cele

28

spoleczne*® w ramach wlasciwej mu czesci zysku — znaczacej ze wzgledu na reali-

24 Stowarzyszenie na Rzecz Spétdzielni Socjalnych, Badanie w kontekscie kryzysu przedsigbiorstw

spolecznych wywolanego epidemiq wirusa SARS-CoV-2, Konin 2020, s. 1-16.
5 M. Gajewski, Badanie potrzeb finansowych i pozafinansowych w sektorze ekonomii spotecznej oraz
ustug spolecznych i zdrowotnych, Ministerstwo Funduszy i Polityki Regionalnej, Serock 2020, s.
117-119.
A. Sowa-Kofta, J. Wréblewski, Badanie kondycji, przedsi¢hiorstw spotecznych, w tym spétdzielni
socjalnych, w kontekscie skutkéw pandemii COVID-19. Analiza, czes¢ I, Instytut Pracy i Spraw
Socjalnych, Warszawa 2021, s. 4-7.
27 Ihidem, cz. 11, s. 3—4.
28
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Cele spofeczne sprowadzone do pigciu grup celéw: (1) ekonomiczne (umozliwiajace funkcjo-
nowanie w warunkach rynkowych); (2) ludzkie (ilosciowe, jakosciowe); (3) srodowiskowe; (4)
postep naukowo—technologiczny; (5) prawno-ustrojowo-migdzynarodowe.
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zowany cel”. Z kolei w definicji europejskiej sieci badawczej EMES®® (European
Research Network) za przedsigbiorstwo spoleczne uznaje si¢ dziatalno$¢ o glow-
nie spofecznych celach, ktérej zyski w zalozeniu sg reinwestowane w te cele lub we
wspélnote, a nie zwickszane na korzys¢ udzialowcow czy tez whascicieli®!. Okreslaja
je kryteria ekonomiczne: (1) stata dziatalno$¢ zorientowana na produkeje débr i/lub
sprzedazy ustug, (2) wyrazny stopien autonomii dzialania, (3) ponoszenie znacznego
ryzyka ekonomicznego w prowadzeniu dziatalnosci, (4) zatrudnianie minimalnej liczby
personelu platnego; oraz kryteria spoleczne: (1) cel przedsi¢biorstwa spolecznego to
wsparcie i rozwdj lokalnej spotecznosci, (2) ma ono lokalny charakter, (3) cechuja je:
demokratyczne zarzadzanie, (4) partycypacyjny charakeer, (5) ograniczona dystrybucja
zyskow>2.

Obecnie w Polsce brak prawnie wiazacej definicji ekonomii spolecznej, przedsie-
biorstwa spolecznego czy podmiotu ekonomii spotecznej. Ujeto natomiast ich defini-
cje w Krajowym Programie Rozwoju Ekonomii Spofecznej (KPRES)? — rzadowym
programie rozwoju w rozumieniu ustawy z dnia 6 grudnia 2006 r. o zasadach pro-
wadzenia polityki rozwoju (Dz.U. z 2014 r., poz. 1649). W 2019 r. Rada Ministréw
przyjeta dokument pn. Krajowy Program Rozwoju Ekonomii Spotecznej do 2023
roku, Ekonomia Solidarnosci Spotecznej (KPRES do 2023), ktéry stanowi aktuali-
zacj¢ wezesniej obowiazujacego programu. Poniewaz autor wykorzystal dane z bazy
przedsigbiorstw spofecznych publikowanej przez Departament Ekonomii Spolecznej
i Solidarnej**, przyjmuje na potrzeby badania definicje Ministerstwa Rodziny i Polityki
Spofecznej: status PS moga uzyskaé organizacje pozarzadowe, spétdzielnie socjalne
i podmioty koscielne spelniajace okreslone warunki dotyczace m.in. przeznaczania
catosci zyskéw na dzialalno$¢ spoleczna lub reintegracje spoteczng i zawodowa pracow-
nikéw, zatrudniajace co najmniej 30% pracownikéw z grup zagrozonych wyklucze-

2 J. Brdulak, E. Florczak, T. Gardzitiski, Przedsigbiorstwo spoleczne elementem wspdlczesnego tadu

gospodarki kapitalistycznej, ,Kwartalnik Nauk o Przedsigbiorstwie” 2020, nr 55(2), s. 34.

30 EMES powstata w 1996 ., gdy zrealizowano projekt badawczy ,,Powstanie przedsiebiorstw

spolecznych w Europie”. W 2002 r. zarejestrowana zostala jako organizacja pozarzadowa, ktéra

zrzesza uczelnie i centra badawcze (zob. https://emes.net/).

31T Gardziski, A. tabenda, Spdtdzielnia socjalna jako dynamicznie powstajqce przedsigbiorstwo

spoleczne, ,Mysl Ekonomiczna i Polityczna” 2020, nr 2(69), s. 18.
32 ]. Defourny, Od trzeciego sektora do przedsighiorstwa spotecznego, [w:] ].]. Wygnariski (red.),

Antologia kluczowych tekstéw. Przedsi¢biorstwo spofeczne, FISE, Warszawa 2008, s. 80-81.

3 Ministerstwo Rodziny i Polityki Spolecznej, Krajowy Program Rozwoju Ekonomii Spotecznej

do 2030 roku. Ekonomia Solidarnosci Spolecznej, Warszawa 2021, s. 15, https://www.gov.pl/
web/rodzina/projekt-uchwaly-rady-ministrow-zmieniajacej-uchwale-w-sprawie-przyjecia-pro-
gramu-pod-nazwa-krajowy-program-rozwoju-ekonomii-spolecznej-do-2023-roku-ckonomia-
-solidarnosci-spolecznej (dostep: 13.02.2022)

3 http:/lwww.bazaps.ckonomiaspoleczna.gov.pl/ (dostep 13.02.2022)
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niem i zarzadzane w sposéb partycypacyjny®’. Aby uzyskaé taki status, nalezy réwniez
spelni¢ wytyczne w postaci realizacji projektéw z zakresu wlaczenia spolecznego i walki
z ubdstwem ze $rodkéw EFS oraz Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego
(EFRR). SzczegStowe kryteria otrzymania statusu PS, ktérych warunkiem jest dosta-
nie finansowego wsparcia OWES, zawarte sa w KPRES i jego aktualnym projekcie
do 2030 r.¢

Przedmiotem badania przeprowadzonego w dniach od 22 stycznia 2021 r. do 29
pazdziernika 2021 r. byto 379 podmiotéw z 1630 przedsiebiorstw spolecznych wyste-
pujacych w bazie, ktére widzimy na rysunku 2 w podziale ilosciowym na wojewddz-
twa. W tym okresie najwiccej PS bylo w wojewddztwie $laskim — 251, oraz w podkar-
packim — 238, najmniej za$ — 39 — w wojewddztwie opolskim. Nalezy zauwazy¢, ze ta

Rysunek 2.
Liczba PS na mapie Polski na dzien 22 lipca 2021 .
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Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie bazy przedsiebiorstw spotecznych DES.

% Departament Ekonomii Spolecznej i Solidarnej w Ministerstwie Rodziny Pracy i Polityki Spo-
}ecznej, Ekonomia _fpofeczmz i solidarna, czyli po pierwsze czlowiek, https:/ /Www.ekonomiaspo-
leczna.gov.pl/Ekonomia,Spoleczna,i,Solidarna,4016.html (dostgp: 10.05.2021).
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hteps://www.gov.pl/web/rodzina/ projekt-uchwaly-rady-ministrow-zmieniajacej-uchwale-w-
-sprawie-przyjecia-programu-pod-nazwa-krajowy-program-rozwoju-ekonomii-spolecznej-do-
-2023-roku-ckonomia-solidarnosci-spolecznej (dostgp 13.02.2022).
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baza PS ma pewna wadg¢: podmioty sg wykreslane z listy po uplywie czasu, na keéry
przyznano im status, co nie oznacza, ze zaprzestaja dziatalnosci. Jedynie nie poddaja
si¢ ponownej weryfikacji, czyli z jakich$ wzgledéw nie sg zainteresowane przedtuza-
niem statusu PS. Przykladowo spos$réd podmiotéw, ktére uzyskaly status w 2017 r.,
utracilo go juz 67%, a z tych, ktére uzyskaly status w 2018 r., utracito go 54%%’.
Niestety w Polsce nie ma innej klasyfikacji PS, za$ obecna wymaga z powyzszych wzgle-
déw zdecydowanie dopracowania.

Wykres 1.
Formy prawne PS (stan na dzieni 22 lipca 2021 r.)

Spoldzielnia socjalna I 41
Fundacja NS 420
Spolka non profit (sp. Z 0.0.) NI 403
Stowarzyszenie IS 159
Zwigzek stowarzyszen
Koscielna osoba prawna
Spoldzielnia inwalidow i niewidomych
Spoltka non profit (spotka akeyjna)

L = T ]

Spolka non profit (europejska)
0 100 200 300 400 500 600 700

Zrédho: opracowanie wlasne na podstawie bazy przedsigbiorstw spolecznych DES.

Jak natomiast zauwazymy na wykresie nr 1, wérdd wszystkich PS dominujg cztery
formy prawne. Z nich najbardziej popularna jest spétdzielnia socjalna, istnieje 641
takich podmiotéw. Nastgpnie mamy fundacje — 420 podmiotéw, spétke non-profit
(spotke z 0.0.) — 403 podmioty, oraz 159 stowarzyszen. Pozostate pig¢ form prawnych
ma marginalne znaczenie, poniewaz jest ich od 1 do 2. Jedli chodzi o podziat PS na
branze, jak wida¢ na wykresie 2, najwiccej, bo 311 podmiotéw, dziala w branzy edu-
kacja i kultura, a nastgpnie w gastronomii, z wynikiem 284, oraz ustugach dla firm,
organizacji i administracji publicznej — 253. Gdyby$my wyselekcjonowali wszystkie
branze ustugowe, wynik dla nich bylby jednak najwyiszy: 404 podmioty. Natomiast
wszystkich firm produkeyjnych jest 87.

37 M. Gajewski, op. cit., s. 35.
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Wykres 2.
Liczba PS dziatajacych w poszczegdlnych branzach (na dzier 22 lipca 2021 r.)

Edukacja 1 Kultura 284311
Ustugi Dla Firm. Organizacji i.. 7T 253
Handel 1 Pozostale Ushugi _89 139

Rekreacja, Turystyka i Zakwaterowanie =87

Pozostala Produkcja i Przemyst gg
Dom i Ogrod 52

Produkcja Mebli == 16
Ekonomia -
Pozostale .
Ushlugi Ochroniarskie :
0 50 100 150 200 250 300 350

Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie bazy przedsiebiorstw spolecznych DES.

Celem badania’® jest wykazanie dzieki kwestionariuszowi ankietowemu, ze dzia-
talno$¢ przedsigbiorstwa spolecznego usytuowanego w ladzie spotecznej gospodarki
rynkowej moze niwelowaé skutki kryzyséw gospodarczych, w tym skutki pandemii,
jesli podejmuje ono dodatkowe dziatania na rzecz odbiorcéw w zwiazku z pandemia.
Zadane pytania badawcze stuza ocenie tego, w jaki sposéb pandemia COVID-19
wplyneta na samg dzialalno$¢ przedsi¢biorstw spolecznych i ich kondycje.

3. OPIS METOD BADAWCZYCH

Przeprowadzone ogélnopolskie badanie wymaga pewnego zastrzezenia: autor miat
$wiadomo$¢, ze badanie moze nie obejmowaé wszystkich PS dzialajacych w rzeczy-
wistoéci gospodarczej, poniewaz nie ma ich na liscie badz byly na niej, ale nie powré-
cily z powodu braku zainteresowania ponowna weryfikacja. Pomimo tej stabosci cele
badawcze oraz weryfikacja hipotezy uzasadniajg dobér préby badawczej oraz przyjecie
definicji i bazy PS stworzonej przez DES i MRiPS. W badaniu wykorzystano metody
ilosciowe i jakosciowe. Ze wzgledu na ograniczenia niniejszego opracowania autor
zawezit prezentacje wynikéw do najwazniejszych rezultatéw badania ilosciowego.

38 Cel calego badania jest znacznie szerszy od celu artykutu, jakim jest weryfikacja postawionej

na wstepie hipotezy. Niewykluczone jest zatem powstanie kolejnej czesci prezentacji wyni-
kéw badania.
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Ogdlnopolskie badanie ilosciowe zostato przeprowadzone metoda CAWI?? za pomoca
indywidualnego zaproszenia mailowego do wypelnienia ankiety online wspomaga-
nej metoda CATI# wedhug scenariusza skryptu rozmowy, czyli tzw. mixed mode*!.
Zastosowano réwniez metodg ponaglajgcg Dilmana®®. W celu unikniecia nieprawidtowo
wypetnionych kwestionariuszy przeprowadzono wstgpne badanie pilotazowe, kidre pozwo-
lito na weryfikacje, korekte i uzupetnienie pytar zamieszczonych w ankiecie. Badanie
mialo wieloetapowy charakter: od analizy danych zastanych, po desk research umozliwia-
jacy przygotowanie ankiety badawczej w taki sposdb, aby zweryfikowaé postawiona
hipoteze badawcza.

4. Wpryw COVID-19 NA PS

Jak wynika z wykresu 3, dzialania 46% badanych PS w zwiazku z pandemig zostaly
zdecydowanie ograniczone lub zawieszone, a 54% — wszystkie lub niemal wszystkie
byly nadal prowadzone. O 18% mozna powiedzie¢, ze dziatalno$¢ zostata zawieszona.
Warto poréwnaé to do badania Stowarzyszenia Klon/Jawor, w ktérym okazalo sie, ze
33% organizacji zawiesito wszystkie dotychczasowe dziatania®. Ta zauwazalna réznica
wynika z szerszego zasiegu badania Klon/Jawor, ktére objeto wszystkie NGO. Z kolei
dla poréwnania, jak wynika z badania ROPS w Krakowie, 85% badanych PS musialo
wstrzymaé lub ograniczy¢ dzialalno$¢*. Natomiast jak wynika z tabeli 2, niemal tyle
samo podmiotéw podtrzymalo ciaglo$¢ dziatari w catosci lub czgsciowo.

3 Computer Assisted Web Interview, metoda zbierania danych wéréd respondentéw za pomoca
kwestionariusza online.

40 Computer Assisted Telephone Interviewing, metoda zbierania danych wsréd respondentéw za
pomoca wywiadu telefonicznego.

4 Mixed-mode — stosowanie w jednym badaniu wiecej niz jednej metody zbierania danych
w§réd respondentdw.

42

Stosujac procedure pomagajaca Dilmana, poprzez przykladowe wywiady telefoniczne czy wysy-
fanie ponaglajacych, kolejnych maili, mozna osiagna¢ $redni wzrost liczby ankiet w granicach
74% (M. Halszka-Kurleto, 0p. cit., s. 196).

43 B. Charycka, M. Gumbkowska, 2020. Organizacje.. ., op. cit., s. 7.

44 M. Bohdziewicz-Lulewicz, op. cit.,s. 2.
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Wykres 3.
Dzialania PS w zwiazku z wptywem COVID-19

Ha) wszystkie lub niemal wszystkie dzialania jako przedsigbiorstwa spolecznego sa nadal
prow EIEI/UIIC
Bb) czesc dziatan jest zawieszona, ale wigkszoSE jest nadal prowadzona

Ec) wigkszos¢ dzialan jest zawieszona

Zrédo: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw badania ilosciowego CAWI.

Tabela 2.
Kontynuacja dzialar PS prowadzonych jeszcze przed pandemia
Miata miejsce ciagtos¢ dziatan 40%
Nastapita czesciowa realizacja podjetych dziatan przed pandemia 39%
Z powodu pandemii brakowato mozliwosci kontynuacji podjetych dziatan 10%
Nasza dziatalno$¢ wystartowata w trakcie pandemii 1%

Zrédo: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw badania ilosciowego CAWI.

Odnoszac te wyniki do badania Klon/Jawor, wedlug ktérego 41% PS zawiesito

wickszo$¢ dziatart sprzed pandemii®®

, réwniez dostrzega si¢ duza réznice. Oprécz szer-
szego zasiegu badania Klon/Jawor, moze wiaza¢ si¢ to z relatywnie lepsza kondycja

finansowa podmiotéw znajdujacych si¢ na liscie w bazie PS.

4 B, Charycka, M. Gumkowska, Rok w pandemii..., op. cit., s. 6.
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Wykres 4.
Ogodlna sytuacja PS w zwiazku z pandemia.

a) pogorszyla si¢ = b) pozostala bcz zmian = ¢) pandemia sklonila do zmian
Zrédho: opracowanie whasne na podstawie wynikéw badania ilosciowego CAWI.

41% respondentéw uwaza, ze ogdlna sytuacja PS w zwiazku z pandemig si¢ pogor-
szyla. Tymczasem wedlug badania zleconego przez MRiPS oraz DES na tej samej bazie
danych zdaniem 32,9% respondentéw pandemia wplynela na te sytuacje zdecydowa-
nie negatywnie, a zdaniem 44,4% raczej negatywnie®, Natomiast wedle badania 37
OWES az 74% podmiotéw odczuwa negatywne skutki epidemii?”. Z kolei, jak podaje
badanie WOES, 95% badanych PS wskazywalo, ze spodziewa si¢ lub juz doswiad-
cza negatywnych skutkéw epidemii. W badaniu Klon/Jawor za$ 61% respondentéw
ocenia, ze pandemia pogorszyta ich sytuacje®. Rozbieznosci w wynikach nalezy przy-
pisywa¢ réznicom w zasiggu badania i doboru préby, definiowania PS czy tez kon-
struowaniu zadanego pytania. Niemniej jednak nie ulega watpliwosciom, ze wedle
przytaczanych badan sytuacja PS w zwiazku z COVID-19 pogorszyta sig.

5. WPLYW PS NA MINIMALIZACJE NEGATYWNYCH SKUTKOW PANDEMII

W badaniu wlasnym autor dociekal, czy przedsi¢biorstwa spoleczne podejmowaly
dodatkowe dzialania na rzecz odbiorcéw w zwiazku z pandemia: 193 PS, czyli 56%,
odpowiedzialo, ze tak, natomiast 152 PS, czyli 44%, ze nie (jak wida¢ na wykresie
5). Oznacza to, ze PS usytuowane w modelu badawczym w ladzie spontanicznym
spelniaja swoja spoleczng misje, dzialajac na rzecz

4 A, Sowa-Kofta, J. Wréblewski, op. cit., cz. 11, s. 14.
47 aKSleS], op. cit., s. 12.

4 B, Charycka, M. Gumkowska, Rok w pandemii..., op. cit., s. 6.
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Wykres 5.
Odsetek PS, ktére podjely dodatkowe dziatania na rzecz odbiorcéw w pandemii

HMtak Mnie

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie wynikéw badania ilosciowego CAWI.

Minimalizowania kryzysu, jakim jest pandemia. Takich przedsi¢biorstw jest ponad
polowa, ale nalezy to interpretowaé w kategoriach ,az”, a nie ,tylko”, jesli wezmiemy
pod uwage niedoskonalosci ministerialnej listy PS, o ktérych byla mowa wezesniej,
oraz fakt, ze organizacji pozarzadowych jest w Polsce ponad 95 tys. i wérdd nich moze
by¢ o wiele wigcej PS.

Wykres 6.
Rodzaj wsparcia, jakiego PS udzielily odbiorcom

ustugi spolecmne I 123
wspracie materialne . 27
wsparcie rzeczowe NN 57
wsparcie finansowe HEE 13
wspracie imne GGG 59
stworzenie integracyjnego miejsca pracy [N 28
inne 2

0 20 10 60 80 100 120 140

Zrédo: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw badania ilosciowego CAWI.
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Potwierdza to réwniez, ze PS, dostarczajac wsparcia potrzebujacym w czasie pan-
demii, moga wspomaga¢ zainfekowany przez COVID-19 lad gospodarczy w Polsce.
Do oceny minimalizacji negatywnych skutkéw pandemii autor nie moze dolaczy¢
danych o wartosci wsparcia finansowego i rzeczowego, poniewaz znaczaca wigkszo$é
PS odméwila odpowiedzi na to pytanie. Rodzaje wsparcia, jakiego PS udzielity odbior-
com, pokazuje wykres 6: najwiccej podmiotéw, bo 123, realizowalo ustugi spoteczne.
W publicystyce uzywa si¢ czgsto okreslenia, ze wspélczesny si¢ swiat wykoleit lub
dostownie wyskoczyt z szyn i tadu spoteczno-ekonomicznego®®. PS wspomagaja tad
w tym kryzysie, gdyz jak si¢ okazuje, zanim podmiot gospodarczy lub obywatel zwréci
si¢ o pomoc do paristwa (np. w czasie pandemii o skorzystanie z tarczy kryzysowej lub
innego instrumentu), moze wczesniej w ramach samopomocy poprawi¢ swoja sytu-
acje. W mysl SGR i zasady subsydiarnosci, dopiero gdy wyczerpane zostang wszystkie
mozliwosci samopomocy, obywatele powinni otrzymaé pomoc ze strony paristwa’’.
Oznacza to w praktyce, ze koncepcje PS i SGR s3 komplementarne. Cele spolecznej
gospodarki rynkowej oparte na wolnosci, odpowiedzialnosci, zasadzie sprawiedliwosci
spolecznej, godnosci ludzkiej, zasadzie konkurengji i silnego paristwa prawa w znacz-
nym stopniu odnosza si¢ do funkcji przedsigbiorstw spotecznych dziatajacych réwniez
poza klasycznym tadem spolecznej gospodarki rynkowej’!. Jezeli zatem PS wspiera
fad SGR, panistwo powinno zdecydowanie bardziej wspiera¢ rowniez PS i sektor
ekonomii spotecznej.

Wykres 7.
Odbiorcy dodatkowych dziatan PS

m a) dotycherasowych odbioreow
B b) nowyceh odbioreow

B ¢) dotychezasowych i nowyeh odbiore ow

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie wynikéw badania ilosciowego CAWI.

9 E, Maczyniska, P. Pysz (red.), Spoleczna gospodarka rynkowa w dobie pandemii i postpandemii,

Polskie Towarzystwo Ekonomiczne, Fundacja Konrada Adenauera, Warszawa 2021, s. 11.

50 M. Dahl, Niemiecki model Spolecznej Gospodarki Rynkowej jako wzdr dla polskich przemian

systemowych po 1989 roku, Elipsa, Warszawa 2015, s. 57.
51 E. Florczak, T. Gardzinski, Social enterprise in the order of social market economy, ,International

Journal of New Economics and Social Sciences” 2019, s. 140.
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Jak wida¢ na wykresie 7, PS wspieraly réznych beneficjentéw, co $wiadczy o tym,
ze zasada subsydiarnoéci i samopomocy jest weielana w zycie. Najwigcej przy tym, bo
127 PS, czyli 66%, wspierato zaréwno nowych, jak i dotychczasowych odbiorcéw.
Oprécz tego 38 PS (20%) wspierato nowych odbiorcéw, co wydaje si¢ logiczne w kon-
tekscie pandemii. 15% PS z kolei skupito si¢ na dotychczasowych odbiorcach.

Wykres 8.
Odbiorcy dodatkowych dziatari PS w podziale szczegétowym

a) prywatne osoby fizyczne

b) cale spolecznosci (osiedle, solectwa,
gininy)

¢) placowki oclrony zdrowia
d) inne instytucje, placowki

e) domy pomocy spolecznej

f) przedsiebiorstwa lub osoby fizvezne
prowadzace dziatalnosc

g) zwierzeta, srodowisko

1) inme

0 20 40 60 20 100 120 140

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie wynikéw badania ilosciowego CAWI.

Przyjrzyjmy si¢, jakie podmioty i instytucje byly odbiorcami przedsigbiorstw spo-
fecznych. Wykres 8 pokazuje, ze byly to prywatne osoby fizyczne, jaka zdeklarowato
125 PS. W nastgpnej kolejnosci 65 PS $wiadczylo dodatkowe dziatania na rzecz innych
instytugji czy placéwek, a 56 PS wskazalo wsréd swoich odbiorcéw cale spolecznosci,
czyli osiedla, sotectwa czy tez gminy. Te rezultaty Swiadcza o tym, ze mamy do czynienia
z wyréwnywaniem dysproporgji spotecznych, a tym samym z pewnym urzeczywistnia-
niem zasady sprawiedliwosci spotecznej. W kontekscie modelu badawczego, jakim jest
decyzyjna siatka zarzadcza, wida¢, ze PS funkcjonujace w sferze mikro realizujg makro-
ekonomiczne cele SGR. PS i SGR co do zasady maja bowiem wspélne cele, w tym>2:

52 ]. Brdulak, E. Florczak, T. Gardzisiski, Prospofecznosé w gospodarce jako czynnik zmian wspéleze-

snej ekonomii, ,Przedsiebiorczo$¢ — Edukacja” 2021, t. 17, nr 1, s. 153-164.



40

Tomasz Gardziriski

aspekt spoleczny — bliski zaréwno idei SGR, jak i PS, ze szczegdlnym uwzgled-
nieniem podmiotowosci cztowieka,

konkurencyjnos¢ — SGR funkcjonuje w ramach dazenia do konkurencji pelnej
(efektywnej), dlatego tak istotne jest ujecie réwniez aspektu komercyjnego
w przypadku PS, ktére aby utrzyma¢ si¢ na rynku, musza maksymalizowaé
zysk niezbedny do przetrwania,

partnerstwo i wspétdecydowanie, w PS przejawiajace si¢ w demokratycznym
zarzadzaniu i kooperacji, a w SGR rozumiane jako prawdziwe partnerstwo
w zakladzie pracy,

problem nieréwnosci spotecznych jest w réownym stopniu akcentowany w SGR
iwDPS,

subsydiarno$¢ i pomocniczoé¢ to o spajajaca obie koncepcje SGR i PS>°.

Zastanawiajace jest jednak, dlaczego pozostale przedsi¢biorstwa spoleczne, czyli

44%, nie podejmowaly dodatkowych dzialan na rzecz odbiorcéw w zwiazku z pandemia.

Na wykresie 9 widzimy, ze zdecydowana wickszos¢, 87 podmiotéw, w ogéle nie zakta-

dafa takich dziatan. Jako przyczyny podawano za$ brak wystarczajacych srodkéw (42

PS) czy tez wsparcia zewngetrznego (29 PS), a nastepnie kwestie zatrudnieniowe i inne.

Co wigcej, nie kazde przedsigbiorstwo powinno zajmowaé si¢ pandemia, poniewaz

Wykres 9. Powody braku podejmowania dodatkowych dziatari przez PS

a) nie zakladalismy podejmowania
dodatkowych dzialan na rzecz. ..

BFEFVe—————— 87

b) brak wystarczajacych srodkow 42

¢) brak wystarczajacego wsparcia

I 29

7ewnetrznego

d) ze wzgledu na redukcje zatrudnienia [N 13

¢) braku wolontarinszy N 11

f) inne NN 21

4] 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Zrédo: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw badania ilosciowego CAWI.
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Trzeba przy tym pamigtal, ze przedsigbiorstwo spoleczne to podmiot ,,gospodarki spoteczne;”,

ktérego nie nalezy utozsamia¢ ze spoteczna gospodarka rynkowa. Zob. eidem, Przedsi¢biorstwo
spoleczne w kulturze odpowiedzialnego rozwoju, [w:] S. Partycki, R. Sobiecki (red.), Wartosci
i nowoczesnos¢ w strategii odpowiedzialnego rozwoju, Wydawnictwo KUL, Lublin 2017, s. 104.
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ich dziatalnos¢ po prostu jest skoncentrowana na innych palacych problemach spotecz-
nych. PS powstaja najczesciej w obszarach, gdzie™:
* stopa bezrobocia jest wyisza, a trwale bezrobotni nie majg szans na
znalezienie pracy,
* wadliwe struktury gospodarki nie sa w stanie modernizowal si¢
o wlasnych silach,
= wadliwe struktury demograficzne wskazuja na trudnosci na rynku pracy,
= rejestruje si¢ degradacje naturalnych i kulturowych funkeji zasobéw regionu,
= shabo rozwinigta infrastruktura techniczna i spoteczna blokuje procesy rozwoju.

W zwiazku z powyzszym naturalne jest, ze nie kazde PS bedzie podejmowa¢ dodat-
kowe dziatania na rzecz odbiorcéw w pandemii. Jak wida¢ na wykresie 9, istnieje
duza grupa PS, ktére tego nie uczynily ze wzgledu na brak wystarczajacych srodkéw
i zewnetrznego wsparcia oraz ze wzgledu na redukcje zatrudnienia. To powinno zaalar-
mowac paristwo o pilnej potrzebie wsparcia PS w dziataniach, ktére moga zminimali-
zowa¢ skutki pandemii.

PODSUMOWANIE

Autor opracowania wykazal w badaniu, ze sytuacja przedsi¢biorstw spotecznych w cza-
sie pandemii w Polsce pogorszyla si¢, co deklarowato 41% badanych. Inne przeprowa-
dzone w tym czasie badania potwierdzaja to podobnymi, a nawet bardziej wyrazistymi
wskaznikami statystycznymi. Mimo to przedsigbiorstwa spoteczne w Polsce maja
wplyw na minimalizacj¢ skutkéw pandemii: 56% PS z bazy ministerialnej podjelo
dodatkowe dziatania na rzecz odbiorcéw. Potwierdzaja to®> statystyki GUS, wedtug
ktérych organizacje non-profit (95,2 tys.) dodatkowymi dziataniami w zwiazku z epi-
demig COVID-19 objely 5 mln o0séb oraz przekazaly wsparcie finansowe i rzeczowe
o wartosci 850 mln zP°. Statystyka GUS objeta znacznie wiecej podmiotéw niz baza
PS, czyli wszystkie organizacje pozarzadowe. Niemniej jednak réwniez potwierdza
postawiong hipotezg, ze przedsi¢biorstwa spoteczne mogg fagodzi¢ skutki pandemii.
Kwestia otwarta pozostaje, czy jest to znaczaca w wymiarze makro czy tez niewielka
pomoc, jednakze warto pamigtaé, ze faczna suma przychodéw organizacji non-profit

54 E. Florczak, T. Gardzitiski, Economic transformation through social market economy and social

enterprise, ,My$l Ekonomiczna i Polityczna” 2020, nr 3(70), s. 26.

55 Podczas pilotazu badania autor opracowania zdecydowal sie na wycofanie pytania o wartos¢

wsparcia finansowego i rzeczowego, poniewaz znaczaca wickszo$é PS odméwita odpowiedzi na
to pytanie.

56 GUS, Dziatalnosé.. ., op. cit., s. 1-4.
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za 2020 r., jak podat GUS to 34,4 mld z}, co skfania do wniosku, ze sektor ekonomii
spofecznej moze nabiera¢ znaczenia w ordoliberalnym tadzie>” SGR, wciaz wprowa-
dzanym, z réznym skutkiem, zgodnie z art. 20 polskiej konstytucji. Tym sposobem
komercyjne, wspierane przez panstwo przedsicbiorstwo spoleczne stanowi¢ moze
coraz istotniejszy czynnik uspofecznienia kapitatu i poprawy jakosci zycia spoteczno-
-gospodarczego. Nie tylko w czasie pandemii, gdyz jak zauwaza G. Kolodko, gospo-
darka nigdy nie jest w stanie réwnowagi, nawet w najlepszych czasach®®. Tym samym
skutki samopowielajacej si¢ akumulacji kapitalu beda mogly stopniowo takze ulega¢

uspofecznieniu®.
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PRZEDSIEBIORSTWA SPOtECZNE W POLSCE W CZASIE PANDEMII
Streszczenie

Problemem badawczym jest dziatalnos¢ przedsigbiorstw spotecznych, ktére maja pozy-
tywny wplyw na minimalizacj¢ skutkéw pandemii. Celem artykutu jest weryfikacja
hipotezy, ze przedsi¢biorstwo spoleczne usytuowane w tadzie spotecznej gospodarki
rynkowej moze niwelowac skutki pandemii, podejmujac dodatkowe dziatania na rzecz
odbiorcéw w zwiazku z COVID-19. Przestanka do podjecia tematu badawczego jest
wystepujaca w literaturze luka badawcza w zakresie taczenia tych dwéch prospotecznych
koncepdji i oceny tego, jak przedsigbiorstwo spoleczne moze uzupetnia¢ oddolnie braki
wynikajace ze stabosci fadu spolecznej gospodarki rynkowej w Polsce. Do weryfikacji
hipotezy autor postuzyt si¢ badaniem na potrzeby dysertacji doktorskiej. Kluczowym
whnioskiem z przeprowadzonego badania jest to, ze przedsigbiorstwa spoleczne odczu-
wajace skutki pandemii sa w stanie réwniez jednocze$nie je minimalizowac.

Stowa kluczowe: COVID-19, przedsi¢biorstwo spoleczne, fad gospodarczy, spo-
Yeczna gospodarka rynkowa

SOCIAL ENTERPRISES IN POLAND DURING THE PANDEMIC
Summary

The research problem undertaken by the author is the activity of social enterprises
which, despite the negative impact of the pandemic, have a positive impact on min-
imizing the effects of the pandemic. The aim of the article is to verify the hypothesis
that a social enterprise located in the social market economy may mitigate the effects of
a pandemic by taking additional measures for recipients in connection with COVID-
19. The premise for taking up the research topic is the research gap in the literature
in the field of combining these two pro-social concepts and assessing how a social
enterprise can complement the bottom-up deficiencies resulting from the weakness
of the social market economy in Poland. To verify the hypothesis, the author used
the research for the doctoral dissertation carried out from July 22, 2021 to October
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29, 2021. The subject of the study was 379 entities from the database of 1630 social
enterprises. The key finding of the study is that social enterprises suffering from the
effects of the pandemic are also able to minimize them at the same time.

Keywords: COVID19, social enterprise, economic order, social market economy
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WPROWADZENIE

Tematyka pandemii koronawirusa szybko stata si¢ nadrzedna w polityce prowadzonej
przez Unig Europejska. Bezprecedensowos$¢ zjawiska, z jakim mierza si¢ spoteczeristwa
i gospodarki, stwarza szans¢ na podjecie dziatari, ktére wskaza, ze Wspélnota jest zjed-
noczonym tworem politycznym i potrafi uskuteczniaé oczekiwang przez spoleczen-
stwa kooperacj¢ w ramach walki z licznymi negatywnymi implikacjami koronawirusa.
Niniejszy artykul przybliza, w jakich sferach decydenci europejscy podjeli najwigcej
wysitkéw, by opinia publiczna pozytywnie oceniala ich dziatania na szczeblu ponadkra-
jowym, a takze wskazuje, gdzie zabraklo odpowiednich ruchéw, ktére byly pozadane
przez obywateli. Okreslone zostaja plaszczyzny, na ktére oddziatuje koronawirus. Praca
przybliza przedmiot programéw pomocowych, zaréwno UE, jak i paristw narodowych.
Nalezy mie¢ nadzieje, ze opisane zagadnienia nakresla istote probleméw, z jakimi Unia
Europejska mierzyta si¢ od poczatku 2020 r. w zwiazku z rozwijajacym si¢ zagrozeniem
epidemiologicznym. Podj¢ta zostanie tez préba wyciagniecia wnioskéw za pomoca
analizy dokumentéw oraz metodologii opisowej. Zwigzly opis dziataii uporzadkowa-
nych chronologicznie pozwoli samodzielnie wywnioskowaé, w ktérych plaszczyznach
zycia publicznego Unia Europejska reagowata w wyczerpujaco, a w ktérych prowadzita
dzialania niewystarczajace, pobiezne i zbyt okrojone. Opisywana tematyka wciaz si¢
rozwija i staje si¢ z czasem bardziej ztozona i wieloaspektowa.

' Jan Orzot — Uczelnia tazarskiego, Wydziat Ekonomii i Zarzadzania; e-mail: 27396nx@gmail.com.
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1. PROBA KONCEPTUALIZACJI DZIAEAN POLITYKI WEWNETRZNEJ

Walka ze skutkami pandemii stanowi bezprecedensowe wyzwanie dla calej sceny
politycznej paristw Unii Europejskiej. Dziatania decydentéw w ciagu ostatnich kil-
kunastu miesi¢cy wskazuja, ze SARS-COV2 nie tylko wywolal spustoszenie w sek-
torze ochrony zdrowia, ale i przynidst kryzys gospodarczy, ktéry wedlug analitykéw
bedzie odczuwalny jeszcze w najblizszych kilku latach. Wstrzas gospodarki, widoczny
w wielu wskaznikach makroekonomicznych, daje Wspélnocie mozliwos¢ wykazania,
ze pomimo podziatéw politycznych kraje sa w stanie doj$¢ do porozumienia i przepro-
wadzi¢ szereg operacji na rzecz wspélnej walki z kryzysem pandemicznym.

Juz z koricem zimy 2019 r. naplywaly sygnaly ekspertéw o zagrozeniu pandemia.
Pomimo mozliwosci wprowadzenia $rodkéw zapobiegawczych nie przewidziano, ze
poczatkowe dzialania beda niewystarczajace i doprowadza do sytuacji, w ktérej Europa
stanie si¢ epicentrum $§wiatowej pandemii. Decyzje odnosnie do zapobiegania podej-
mowane byly pojedynczo przez pafistwa, a nie przez cala Wspdlnote. To blad, keéry
kosztowat wiele ludzkich istnied. Z drugiej strony do$¢ cigzko bylo przewidzie¢ rozwoj
wydarzen, majac do czynienia z sytuacja bez precedensu. Dzi§ widzimy, ze wplyw na
te wydarzenia miala cyklicznoé¢ pandemii®. To koresponduje z optyka chaotycznego
zarzadzania plaszczyzna spoleczng i systemowa. Cho¢ wskazywaly to poprzednie epi-
demie SARS oraz MERS (nowe przypadki MERS co jakis czas do dzis s3 ujawniane),
nie wzigto pod uwagg, ze koronawirusy zwalczy¢ mozna dzialaniem zsynchronizowa-
nym i zharmonizowanym. Informowali o tym takze przedstawiciele WHO?. W moim
odczuciu zbagatelizowano o historyczne, ktére akcentowali w swoich zaleceniach
wysoko postawieni i do$wiadczeni pracownicy stuzby zdrowia i specjalisci z zakresu
wirusologii. Przyczyn takiego stanu rzeczy mozna doszukiwad si¢ we wspomnianej
wyzej sytuacji — bezprecedensowym postawieniu krajow Wspoélnoty przed zagro-
zeniem, z ktérym w historii integracji europejskiej nigdy nie przyszlo si¢ mierzy¢.
Poprzednie epidemie, takie jak wirusa Ebola, wygasaly dos¢ szybko i nie przyjmowaty
takiej skali. Cho¢ pandemia COVID-19 nie jest pierwszym zagrozeniem wirusowym
w XXI w., bezsprzeczne pozostaje, ze jest pierwszym takim zjawiskiem epidemicznym,
ktére dotkneto caly $wiat.

W dobie globalizacji, szybkiego rozwoju transportu mie¢dzynarodowego, han-
dlu miedzy wieloma parstwami, konsumpcjonizmu czy powszechnosci podrézy

2T Duszyniski, A. Afelt et al., Zrozumiec COVID-19, opracowanie Zespotu ds. COVID-19 przy
Prezesie Polskiej Akademii Nauk, Warszawa, 14 wrzesnia 2020 r., s. 12-14.
3 WHO Director’s General Opening Remarks at the Media Briefing on COVID-19, https:/[www.

who.int/director-general/speeches/detail/who-director-general-s-opening-remarks-at-the-me-
dia-briefing-on-covid-19---16-march-2020 (dostep: 5.01.2021).
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turystycznych nie spodziewano sig, ze wszystkie te aktywnosci zostang tak drastycznie
ograniczone. Tymczasem to wlasnie globalizacja czy rozwdj transportu mig¢dzynaro-
dowego przyczynily si¢ do szybkiego rozprzestrzeniania si¢ wirusa. Obowiazek pozo-
stania w domu, szybkie przerzucenie si¢ na pracg zdalng czy nauczanie zdalne, a takze
konieczno$¢ zmiany nawykéw i przewartoéciowania percepcji rzeczywistosei dla wielu
obywateli Unii Europejskiej stanowily mniejszy lub wickszy szok*. Nikt natomiast
z poczatkiem 2020 r. nie zakladal, ze konieczne bedzie szybkie zamykanie granic.
Bylo to zupelnie sprzeczne z wektorami polityki wewnetrznej Wspdlnoty. Cala strefa
Schengen’ ucierpiala nie tylko za sprawa probleméw z mobilnoscia i przemieszczaniem
si¢ obywateli, ale takze przewozem towaréw i ustug, co rzutowalo na kondycje finan-
sowa i bilans handlowy spétek prowadzacych biznes w Unii Europejskiej. Zalamanie
idei Schengen to bolesne doswiadczenie, ktérego skutki — gléwnie gospodarcze —
odczuwaé bedziemy przez najblizsze lata.

2 marca 2020 r. przewodniczaca Komisji Europejskiej Ursula von der Leyen oglo-
sita utworzenie grupy ds. reagowania kryzysowego6. Byl to czas, gdy koronawirus nie
stanowil pierwszorzgdnego problemu Wspdlnoty. Kwestie brexitu i sytuacji migracyj-
nej na tureckiej granicy, gdy narastaly negatywne nastroje spoleczefistw napedzane
narracja eurosceptykéw, staly sie istotniejsze. Wirus interesowal w gtéwnej mierze spe-
cjalistéw zajmujacych si¢ stuzba zdrowia. W moim odczuciu juz wtedy zdawano sobie
sprawe z powagi sytuacji — zwlaszcza biorac pod uwagg zjawisko szybkiego zapelniania
si¢ szpitali we Wloszech. Mimo to nie rozpatrzono, ze kolejne paristwa moga spo-
tkac¢ si¢ z takim samym zjawiskiem. Zaniechano dzialan mogacych chroni¢ obywateli,
a skupiono si¢ na podsycaniu politycznych sporéw. Brak woli politycznej w procesie
decyzyjnym przyczynia si¢ do ostabiania wizerunku Wspélnoty. Rodzi to pytanie, czy
w nastgpnych latach w obliczu aktualnego zagrozenia lub tez zupelnie nowych w sek-
torze zdrowia Unia bedzie w stanie zapobiec bledom podobnym do tych z I kwartatu
2020 r. Nie zapominajmy tez, ze konsekwencje pandemii majg réwniez wymiar poli-
tyczny. Moga wzmocnic lub ostabi¢ pozycje niektérych srodowisk politycznych oraz
politykéw w paristwach.

Sektory, ktére najbardziej dotkne¢la pandemia, to przede wszystkim tury-
styka, transport, sprzedaz detaliczna, branza paliwowa, gastronomia, motoryzacja.
Najlagodniejsze skutki spotkaly te kraje, w ktérych te dziedziny majg najmniejszy
wplyw na ogdlny bilans handlowy. Inicjatywy koncentrowaly si¢ wokét poprawy

i K Skarzyniska, Polityka i pandemia. Czas sprawdzania (testowania) i rozliczania wladzy, Funda-

cja im. Stefana Batorego, Warszawa, 2020, s. 3.
Strefa Schengen — jeden z filaréw integracji europejskiej; obszar Unii, na ktérym nie ma kon-
troli celnej ani paszportowej pomiedzy granicami paristw cztonkowskich.

Remarks by President von der Leyen, https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/en/
statement_20_368 (dostep: 5.01.2021).
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sytuacji w wymianie mi¢dzynarodowej i chronienia tych zdolnosci produkcyjnych,
aby faficuchy dostaw w miare sprawnie odbudowywaly sie po zakonczeniu pandemii.
Od marca 2020 r. Komisja Europejska opracowywata programy pomocy zwiazane
z pandemia koronawirusa. Istotna procedura byl wniosek zmieniajacy Rozporzadzenie
Parlamentu Europejskiego i Rady nr 1303/20137. Wdrozono inicjatywe inwestycyjna
o wartosci 37 mld euro® w ramach polityki spéjnosci, ktérej celem bylo pobudzenie
rynkéw publicznych po pandemii. Obejmowala ona zmiang regulacji wewngtrznych,
m.in. Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego czy tez Europejskiego Funduszu
Spotecznego. Zaktadata uproszczenie procedur udzielania pomocy, a takze zwalniata ze
zwrotu niewykorzystanych sum pienigdzy w ramach funkcjonowania tych funduszy.
Elastyczno$¢ w wykorzystywaniu pieni¢dzy z nich byla w mojej ocenie stuszna, kazde
panistwo bowiem jednostkowo ocenialo i decydowalo o tym, co powinno stanowié
priorytet w zakupach w ci¢zkim okresie poczatku pandemii. Jeszcze w tym samym
miesigcu wydano komunikat dotyczacy bezposrednich inwestycji zagranicznych, prze-
plywu swobodnego kapitatu z padstw trzecich oraz ochrony europejskich aktywéw
strategicznych. Komisja Europejska wskazata, ze zbyt niskie ceny akeji obniza potencjat
strategiczny UE. Wezwano paristwa cztonkowskie do monitorowania zagrozen klu-
czowych sektoréw gospodarki. Przewidziano zabezpieczenia w przypadku krytycznego
polozenia unii gospodarczej i walutowej plynacego z niskiej ceny wykupu akeywéw
strategicznych’. Komisja wystosowata do Rady Unii Europejskiej komunikat dotyczacy
uruchomienia klauzuli korekcyjnej w ramach Paktu Stabilnosci i Wzrostu. Okreslono,
ze sytuacja gospodarcza zwigzana z koronawirusem wymaga zastosowania postanowieni
tej klauzuli. Wydano zalecenie okreslajace, jakie $rodki nalezy podjaé, aby zapewnié¢
bezproblemowy przeptyw towaréw!’.

Jedna z odpowiedzi na skutki koronawirusa jest przyjecie projektu zwanego
»Planem odbudowy dla Europy”, zapoczatkowanego juz péttora miesiaca po pierw-
szych przypadkach wirusa w naszym rejonie $wiata. 9 kwietnia 2020 r. zaproponowano

Whiosek Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady zmieniajace rozporzadzenie (UE)
nr 1303/2013, rozporzadzenie (UE) nr 1301/2013 oraz rozporzadzenie (UE) nr 508/2014
w odniesieniu do szczegdlnych $rodkéw w celu uruchomienia inwestycji w systemach ochrony
zdrowia panistw czlonkowskich i innych sekeorach ich gospodarek w odpowiedzi na wystapienie
epidemii COVID-19 (inicjatywa inwestycyjna w odpowiedzi na koronawirusa).

Commission acts to make available 37 billion euro EU budget addreess coronavirus, hteps://ec.eu-
ropa.eu/info/news/commission-acts-make-available-37-billion-euro-eu-budget-address-corona-
virus-2020-mar-13_pl (dostep: 7.01.2020).

Art. 66 Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskie;j.

Koronawirus: Komisja Europejska przedstawia praktyczne rozwiqzania, ktdre zapewniq staly

praeplyw towardw w catej UE dzigcki zielonym korytarzom, https://ec.europa.eu/commission/
presscorner/detail/pl/ip_20_510 (dostep: 7.01.2020).
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przeznaczenie 540 mld euro na wsparcie tych, ktérzy z powodu koronawirusa nie
mogli pracowa¢ lub musieli zamkna¢ dziatalnos¢. Trzy miesiqce pézniej przywodey UE
uzgodnili pofaczenie wieloletnich ram finansowych (1074,3 mld euro) oraz funduszu
NEXT Generation EU (750 mld euro). Fundusz NEXT Generation stanowi bezpre-
cedensowe dzialanie UE w jej historii. Jego gléwnym celem mialo by¢ uproszczenie
odbudowy europejskiej gospodarki po zakonczeniu pandemii SARS-COV-2. Jest to,
inaczej méwiac, pozyczka, do ktérej splaty beda potrzebne nowe wplywy do unijnego
budzetu'!. Opracowujac te dzialania, kierowano si¢ dalekosieznymi analizami odno-
$nie do perspektyw splaty zadluzenia. Zebrane $rodki maja by¢ sptacone z przysztych
budzetéw UE, a splata ma by¢ roztozona w czasie, lecz nie pézniej niz do 2057 r.12
Dodatkowe $rodki maja stanowi¢ punkt wyjscia w rzeczywistosci nastajacej po pan-
demii. Pozadane jest zbudowanie podejscia wspdlnotowego opartego na solidarnosci
i elastycznosci'®. Nieco mniej niz potowa tej kwoty ma by¢ reglamentowana w formie
pozyczki, natomiast druga czgs¢ bedzie kierowana do portfolio konkretnych progra-
méw odbudowy'®. Srodki z projektu przeznaczone beda w najwickszej czgéci na
Europejski Instrument na rzecz Odbudowy i Zwiekszenia Odpornosci. Jest to
galaz odpowiedzialna za lagodzenie negatywnych skutkéw gospodarczych, two-
rzenie wickszej konkurencyjnosci gospodarek krajowych, wsparcie spétek pan-
stwowych w ich inwestycjach wewnatrzwspélnotowych oraz reforme nieefektyw-
nych $rodkéw naprawczych prowadzonych do tej pory. Plan ten przygotowywany
byt juz w 2019 r., jednakze w czasie pandemii przewartos$ciowano priorytety, by skupi¢
si¢ na finansowaniu poszczeg6lnych sektoréw publicznych oraz wsparciu i reformowa-
niu tych obszaréw, ktére zostaly najbardziej dotknicte kryzysem pandemicznym.

Z uplywem dni obawiano si¢ scenariusza z 2008 r., kiedy to nastapit najwickszy
globalny kryzys finansowy. Integralno$¢ wspélnego rynku pozostata kluczowa kwestia
w przeciwdzialaniu negatywnym skutkom gospodarczym. 2 kwietnia 2020 r. pod-
jeto decyzje o utworzeniu programu SURE". Usprawnia on dzialania zapobiegajace

Centrum Badar Polityki Europejskiej, Europejski Fundusz Odbudowy i mechanizm Next Genera-
tion, Ocena merytoryczna i wnioski dla Polski, Wydawnictwo Naukowe Episteme, Szkota Wyzsza
Wymiaru Sprawiedliwosci, Lublin—Warszawa 2021, s. 9.

Komisja Europejska, Projekt noty informacyjnej, Budzer Unii 2021-2027 (Next Generation EU
i WRF”), Bruksela, 29 maja 2020 r., s. 2.

B Ibidem, s. 7.

Decyzja Rady 2020/2053 z dnia 14 grudnia 2020 r. w sprawie systemu zasobéw wiasnych
Unii Europejskiej oraz uchylajaca decyzje 2014/335/UE, Euratom, https://eur-lex.europa.eu/
legal-content/PL/TXT/?uri=- CELEX:32020D2053 (dostep: 20.05.2022).

Jobs and economy during coronavirus pandemic, https://ec.europa.eu/info/live-work-travel-

-eu/coronavirus-response/jobs-and-economy-during-coronavirus-pandemic_pl (dostep:
25.12.2020).
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wzrostowi bezrobocia w paristwach UE. Stanowi gwarant bezpieczeristwa i przeciw-
dzialania utracie miejsc pracy, a takze znaczacemu obnizaniu uposazeri. Usprawnia
plynnos¢ przesytania towaréw pomiedzy przedsi¢biorcami oraz przekierowuje fundusze
strukturalne na walke z pandemia. Z zalozenia program SURE miat umozliwi¢ wypta-
canie pracownikom pensji ze srodkéw publicznych. Naturalne jest, ze nie wszedzie
udalo si¢ utrzymac¢ miejsca pracy. Spora czgs¢ 0séb zatrudnionych w sektorach najbar-
dziej dotknietych wirusem byla wysytana na przymusowe urlopy, miata obcinane pre-
mie, pensje i benefity pozaptacowe. Budzet programu to 100 mld euro udostgpnianych
w formie pozyczki. Do korica 2020 r. wykorzystane zostato 90% $rodkéw z tej puli'®.
Kilka miesi¢cy po wdrozeniu programu wyemitowano obligacje, z kt6rych srodki dalej
maja by¢ przeznaczane na finansowanie tego przedsiewzigcia. Takie dzialanie uwazam
za stuszne. Warunki pozyczki przyznawanej instytucjonalnie zawsze beda lepsze od
warunkéw pozyczek rynkowych. Krajom pozwolono odej$¢ od wymogéw budzeto-
wych, ktére musialyby spetnia¢ w sytuacji, gdyby pandemii nie bylo!”. Utatwiono
implementacje przepiséw méwiacych o koniecznosci pomocy w sytuacjach wywola-
nych kleskami zywiotowymi oraz innymi nieprzewidzianymi okoliczno$ciami, a takze
umozliwiono Komisji Europejskiej zatwierdzanie instrumentéw wsparcia na poziomie
gospodarek krajowych!®.

Zgodnie z art. 107 Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej, méwiacym
o sposobach wsparcia obywateli i przedsi¢biorstw przez pafstwa w obliczu sytuacji
nadzwyczajnej spowodowanej np. epidemia, Wspdlnota podjeta decyzje o zaleceniu
nakierowania dzialan fiskalnych na czasowe zwolnienia z platnosci sktadek przez osoby
fizyczne i przedsigbiorstwa, zwigkszeniu puli pozyczek przez banki krajowe, zawie-
szaniu splaty rat kredytéw, przyznawaniu wsparcia dla oséb korzystajacych z rejséw
repatriacyjnych!. Przekierowywano srodki z budzetu UE do Europejskiego Funduszu
Inwestycyjnego, by zacheci¢ banki do wspierania lokalnie dzialajacych mniejszych
i $rednich przedsiebiorstw?’. Zliberalizowano regulacje dotyczace pomocy publiczne;j,
a ksztaltowanie wydatkéw budzetowych nabralo znacznej elastycznosdci. Z drugiej

1 Funding mechanisms and facilities, https://ec.europa.eu/info/business-economy-euro/econo-

mic-and-fiscal-policy-coordination/financial-assistance-eu/funding-mechanisms-and-facilities/
sure_pl (dostep: 7.01.2020).

J. Rosiek, Antypandemiczna polityka gospodarcza UE w aspekcie mozliwosci ograniczania negatyw-
nych skutkéw pandemii COVID-19, ,Horyzonty Polityki” 2021, t. 12, nr 41, s. 157-158.

8 Ihidem, s. 163.

Pomoc paristwa: Komisja przyjmuje tymczasowe ramy prawne umozliwiajgce paristwomo czlon-
kowskim dodatkowe wsparcie gospodarki w kontekscie pandemii COVID-19, https://ec.europa.

eu/commission/presscorner/detail/pl/ip_20_496 (dostep: 7.12.2020).

2 Koronawirus w UE. Komisja Europejska okresla skoordynowang europejskq reakcje na skutki

gospodarcze pandemii COVID-19, https://www.parp.gov.pl/component/content/artic-
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strony pandemia uwydatnila ryzyko, jakiego spodziewali si¢ ekonomisci w zakresie
obstugi sektora publicznego. Zwigkszanie wydatkéw rzadowych i dodruk pieniadza to
katalizatory inflacji, z ktéra zmagamy si¢ obecnie. Ekstrapolacja gospodarcza przewi-
duje, ze obecna sytuacja nie skoriczy si¢ tak szybko, jak by$my tego oczekiwali. Warto
jednak zauwazy¢, ze nie doszli$my jeszcze do takiego etapu kryzysu jak w 2008 r., gdy
dynamika $wiatowego PKB byla na zdecydowanie nizszym poziomie niz dzisiaj.

2. ROZPOWSZECHNIANIE SZCZEPIEN | POBUDZANIE SEKTORA
MOBILNOSCI

Mnogos¢ ocen wobec dziatait wspélnoty, zaréwno tych negatywnych, jak i pozytyw-
nych, w przedmiocie dzialania przeciwko SARS-CoV-2 zdominowala opini¢ publiczng
mniej wigcej do poczatku 2022 r. Warto zauwazy¢, ze Unia Europejska, wbrew pozo-
rom, ma ograniczone kompetencje w procesie decyzyjnym co do spraw zdrowotnych.
Podstawowym przepisem wskazujacym na prerogatywy politykéw UE jest art. 168
TFUE. Nie tworzy on mozliwosci dzialai na tak szeroka skale, jak wymagal tego roz-
woéj pandemii koronawirusa. Unia jedynie uzupetnia dzialania panistw cztonkowskich,
ktére samodzielnie mogg skuteczniej i zdecydowanie szybciej reagowad na zagrozenie,
biorac pod uwagg intensywno$¢ i czgstotliwos¢ jego wystgpowania w danym kraju.
Zgodnie z tym artykulem Unia w zakresie ochrony zdrowia stanowi jedynie organ
doradczy, a nie decyzyjny. Wspdlnota monitoruje, zaleca tzw. dobre prakeyki, daje
wskazéwki czy tez tworzy listy intencyjne. By¢ moze warto w przysztosci rozwazy¢
rozszerzenie kompetencji Unii Europejskiej w zakresie polityki dotyczacej ochrony
zdrowia. Uwazam, ze jest szczegélnym wyzwaniem dla Wspélnoty ustanowienie takich
norm prawnych, ktére beda przewidywaly dzialania wobec zdarzen, z jakimi mie-
rzyliSmy si¢ od poczatku 2020 r. Bedzie to mialo dwojaki wymiar — wskaze obywa-
telom UE, ze w ponownych przypadkach nie beda brali udzialu w tak chaotycznym
spektaklu jak obecnie, a takze umocni pozycje UE na arenie miedzynarodowej, jako
transparentnego i wlasciwie dzialajacego aktora. Pandemia wywoluje poza tym szok
podazowy?!. Warto zabezpieczy¢ na przysztosé gospodarki krajowe whasnie za pomoca
transparentnej polityki ochrony zdrowia na poziomie wspdlnotowym. Bylo naturalne,
ze ludzie bali si¢ zakazenia, unikali kontaktéw miedzyludzkich, przechodzili na prace
zdalna. Ci, ktdrzy z miejsc pracy trafiali na kwarantanne, byli obciazeniem nie tylko

le/59138:koronawirus-w-ue-komisja-europejska-okresla-skoordynowana-europejska-reakcje-
-na-skutki-gospodarcze-pandemii-covid-19 (dostep: 25.12.2020).
2L ], Rosiek, op. cit., s. 159.
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dla sektora zdrowia, ale i dla calej gospodarki, w krétszej i dtuzszej perspektywie??.
Z ekonomicznego punktu widzenia generuje to obciazenia dla budzetéw paristw.
Nizsze dochody podatkowe i wyzszy wolumen wydatkéw na sektor opieki zdrowot-
nej to bolaczka, z jaka przyszlo si¢ zmierzy¢ wszystkim obecnym padstwom w Unii
Europejskiej*’. Z drugiej strony nalezy zauwazy¢, iz wspélna polityka zdrowotna
bylaby ci¢zka w realizacji. Paristwa Unii Europejskiej sa bardzo zréznicowane pod
wzgledem jakosci ochrony zdrowia, mozliwosci opieki nad pacjentem, finansowania
czy tez podejscia systemowego do rozwiazan administracyjnych. Zmiany traktatowe
to zwlaszcza w obecnych czasach dzialanie, ktére najprawdopodobniej nie znajdzie
zwolennika w postaci ktérego$ z paristw cztonkowskich. Bylyby one natomiast poza-
dane z wielu powoddw. Niepewno$¢ rzeczywistosci, podsycana wojnami handlowymi,
wojng w Ukrainie, czy tez redefiniowanie gtéwnych celéw Wspélnoty beda czynni-
kami, ktdre ogranicza prowadzenie rozméw na temat jakichkolwiek zmian w gléwnych
przepisach UE. Z drugiej strony powolna reakcja UE i wspominany wyzej ograniczony
obszar kompetencji sprawily, ze to paristwa cztonkowskie regulowaly znaczaco swoje
wewnetrzne przepisy i umocnily sie, patrzac przysztosciowo na mozliwosci reakcji
w podobnych do obecnego kryzysach. Temat koronawirusa dos¢ dobitnie przypo-
mniat nam o historycznej roli paristw narodowych. Pomimo powielanej od lat narragji
na szczeblach UE, ze prawo wspdlnotowe jest bardziej skuteczne niz stanowione na
poziomie krajowym, wykazano, ze nawet jesli skuteczne, nie musi by¢ bezwzglednie
pozadane przez poszczegdlne kraje.

Jeden z wnioskéw plynacych z opisanego stanu rzeczy jest taki, ze Unia Europejska
w poczatkowej fazie pandemii oraz nastgpnych jej nawrotach stala si¢ aktorem, kedry
nie potrafi transparentnie uja¢ swojej kluczowej roli w zwalczaniu negatywnych skut-
kéw pandemii. Europejscy politycy potrzebowali okoto dwéch lat, by nauczy¢ si¢ jasno
prezentowaé wlasne osiagniecia i wyciaga¢ z nich warto$¢ dodana, ktéra zostanie doce-
niona przez spoleczeristwa. Nie chodzi tutaj o bezwarunkowe krytykowanie dziatari
UE, lecz trzezwe spojrzenie na sytuacje, w ktdrej zabraklo odpowiedzialnego przy-
wédztwa, przejrzystej strategii dziatania i préby mobilizacji Wspélnoty do przyjecia
przepiséw obowiazujacych caly sojusz polityczny. Wizerunek Unii Europejskiej zostat
nadszarpnicty przez ograniczenie zaufania do tej instytucji. Prace na rzecz poprawy
takiego stanu rzeczy zapewne trwaly juz wezesniej, lecz dopiero po wprowadzaniu
masowych akeji szczepien rozpoczelo si¢ budowanie przekonania, ze to nie bezczyn-
no$¢ w komitywie z chaosem i niepewnoscig zajma opini¢ publiczng w nadchodzacych
miesiacach. Zapewnienie ciaglosci dostaw dla krajowych systeméw opieki zdrowotnej,
wsparcie duzych zakladéw pracy, wsparcie przedsi¢biorstw sektora MSP, zachowanie

22 Thidem, s. 159—160.
25 Thidem.
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integralnosci rynku oraz promowanie elastycznosci w funkcjonowaniu faficuchéw pro-
dukdji i dystrybucji®* sa pochodng tezy, ze Wspélnote staé na dziatania pozadane przez
decydentdéw, i odpowiedzig na narracje¢ krytykéw. Dostep do implementacji przepiséw
wynikajacych z art. 107 TFUE oraz przyjmowanych ad hoc rozwiazari minimalizuja-
cych zagrozenie epidemiologiczne to $wiadectwo proaktywnego wdrazania polityki
mobilizacyjnej, ktéra koresponduje ze strategicznym podejéciem do walki z pandemia.

Istotng rol¢ w procesie decyzyjnym i uszczelnianiu luk prawnych odgrywaly
Europejska Agencja Lekéw z Europejskim Centrum ds. Zapobiegania i Kontroli
Choréb (ECDC). Obie te organizacje wspétpracowaly z podmiotami zagranicznymi
odpowiedzialnymi za kwestie zdrowia w Azji, Afryce czy USA. Kontakty miedzy
paistwami cztonkowskimi, instytucjami UE czy tez organizacjami takimi jak WHO
pozwolily dzieli¢ si¢ doswiadczeniami w zakresie procesu wdrazania szczepien, badan
nad nimi oraz wprowadzaniem rygorystycznych procedur potrzebnych do wydawania
konkretnych zezwolen, ktére beda stanowily gwarant bezpieczenstwa. Juz 17 czerwca
2020 r. przedstawiono strategie do spraw szczepien?’, ktéra miala na celu wsparcie
i dostarczenie informacji stuzacych szybszemu i skuteczniejszemu wdrozeniu programu
szczepien chroniacego ludno$é. Celami programu byly m.in.: zapewnienie jakosci
i bezpieczenistwa szczepionek, zapewnienie pafstwom cztonkowskim szybkiego i pro-
porcjonalnego do zagrozenia dostgpu do preparatéw, wsparcie w negocjacjach ceno-
wych czy tez koordynacja dostaw w przedmiocie terminéw i logistyki*®. Europejska
Agencja Lekéw z biegiem czasu zatwierdzata kolejne szczepionki do uzycia. Gléwne
i jednoczesnie najbardziej popularne byly dostarczane przez spétki Novavax, Moderna,
BioNTech-Pfizer, AstraZeneca oraz Johnson & Johnson. Jesienig 2020 r. opubliko-
wano komunikat dotyczacy gotowosci Unii Europejskiej do rozpoczecia programu
szczepien. Pierwsi otrzymali je przede wszystkim pracownicy stuzby zdrowia i osoby
obloznie chore. W miarg zwigkszania dostgpnosci szczepien publikowano komunikaty
zachecajace do szybszego ich przeprowadzania. Do wakacji 2021 r. ECDC podalo, ze
panistwa europejskie dysponuja szczepionkami w ilosci takiej, ktéra pozwoli zaszczepi¢
70% populacji europejskiej. Rozszerzajaca si¢ masowa akeja szczepien skutkowata tym,
ze $rodowiska przeciwne szczepieniom byly coraz cz¢sciej pokazywane w mediach.
Politycy UE skutecznie prowadzili akeje informacyjne, ktdre obnazaly narracje antysz-
czepionkowcéw. Ochrona zdrowia z dnia na dzien stawala si¢ priorytetem, czego
dowodem byly podejmowane ad hoc dzialania majace na celu ograniczy¢ przemiesz-
czanie si¢ obywateli, ograniczanie kontaktéw miedzyludzkich i wdrazanie obowigz-

2% Ihidem, s. 163.
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kéw korzystania ze $rodkéw ochrony osobistej. Nieraz dziatania podejmowane byly
instynktownie, wrecz anarchicznie. Paristwa dziataly, pomijajac obowiazujace normy
czy przepisy wspSlnotowe. Wirus rozprzestrzenial si¢ tak szybko, ze nie zawsze mozliwe
bylo wprowadzenie konkretnych dyrektyw i rozporzadzeri. Uznawana za niezwykle
wartosciowy i trwaly twér procesu integracyjnego Unia Europejska tracita w oczach
pozostalych aktoréw sceny miedzynarodowej.

Poza akcjami koordynujacymi szczepienia wykupowano maseczki ochronne, respi-
ratory, zele i plyny do dezynfekgji czy kombinezony ochronne dla pracownikéw opieki
zdrowia. Rosta podaz sprzetu medycznego, wzmagat si¢ rozwdj kampanii informacyj-
nych o dzialaniach protekcyjnych czy promocja badari nad szczepionkami, lekami,
wdrazanie nowych typéw terapii oraz rekonwalescencji*’. To zdecydowanie zjawiska,
ktére nalezy pochwali¢, zwhaszcza ze po wielu miesiacach chaosu paristwa zaczely zacie-
$nia¢ wspolprace i wspdlnie pracowaé nad poprawg sytuacji. Pomiedzy poszczegdl-
nymi paristwami wysytano grupy lekarzy jako wsparcie tam, gdzie bylo ono pozadane.
Pacjenci byli transportowani pomiedzy sasiednimi paristwami, zwlaszcza ci najbardziej
chorzy i potrzebujacy intensywnej terapii. Prowadzenie podsumowari informacyjnych,
przyblizanie etapdw szczepienia konkretnych populacji stanowily test polityczny dla
Unii Europejskiej. Jest to kolejny wniosek plynacy z pandemii. Podczas ,,wyscigu” po
szczepienia Wspodlnota dzialala jako catos¢. Dzigki temu mogla efektywniej przepro-
wadza¢ proces zakupu i dostaw szczepionek, niz gdyby mialy robi¢ to poszczegdlne
panstwa. Dzigki sile negocjacyjnej juz na poczatku 2021 r. zaméwione zostalo 2,3
mld dawek szczepionki przeciw COVID-19%8. Szczepienia rozpoczeto jeszcze przed
koricem 2020 r.*? Zaczeto wdrazaé programy majace na celu wzajemne honorowanie
szczepien w krajach cztonkowskich®. Przyjeto postanowienie, ze do korica marca 2021
r. zaszczepionych ma by¢ ok. 80% oséb pracujacych w opiece zdrowia, a do lata tego
roku co najmniej 70% dorostej populacji®!. Z drugiej strony pafistwa Unii Europejskiej
mierzyly sie z podsycaniem teorii spiskowych odnosnie do akcji szczepieri®?. Walka
z nimi miata wysokie miejsce na liscie priorytetéw Unii Europejskiej. Pomijajac irracjo-
nalne fakty, nalezy wspomnie¢ o kwestii podejécia politykéw do poniekad wymuszania
procesu szczepienia. W wickszosci krajéw niemozliwe byto normalne funkcjonowanie
dla 0séb, ktére nie zostaly zaszczepione badz nie zrobily testu. Obowiazkowy certyfikat

%7 Komisja Europejska, broszura informacyjna Koronawirus — dziatania UE, 6 kwietnia 2020 r.
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szczepienia trzeba bylo okazywaé, wchodzac do centéw handlowych, sklepéw, lokaléw
ustugowych, urzedéw miejskich czy nawet parkéw. Wspélne podejscie do respektowa-
nia i wdrazania $wiadectw szczepieri mialo by¢ uzgodnione do korica stycznia 2021
r.>> Unia Europejska nie jest organizacja autorytarna. Musi przestrzega¢ standardéw
demokratycznych i wolnosciowych, ktére ksztaltuje od wielu lat. Juz od poczatku
powstawania struktur europejskich przyjeto doktryny charakteryzujace si¢ proklamacja
wolnosci, réwnosci i etyki. Wobec ostracyzmu 0séb niezaszczepionych pojawialy sie
glosy, ze paristwa UE dziataja w sposéb represyjny, wymuszajacy, nierzadko agresywny.
Unia Europejska musiata mierzy¢ si¢ takze z konfliktami wewngtrznymi podsycanymi
przez skrajne ugrupowania i frakcje polityczne opowiadajace si¢ za zniesieniem obo-
wiazku szczepien i tzw. segregacji sanitarnej. Byly to dziatania prowadzone na nieko-
rzy$¢ Unii Europejskiej, zwhaszcza jej opinii na arenie migdzynarodowej. Z drugiej
strony takie same obowiazki szczepien byly wprowadzone np. w Chinach, Korei czy
Japonii. Zapewne ta optyka oséb dzialajacych w poprzek gtéwnej linii politycznej
Unii Europejskiej bedzie odchodzita w niepamieé, zwlaszcza ze coraz wigcej mamy
dostepnych badari o skutecznosci szczepien i przypadkach, w kedrych szezepionki rato-
waly zycie. Na rzecz powodzenia akeji szczepien dziataja podsumowania informacyjne,
kampanie naglasniajace dzialanie szczepionek oraz wskazanie, ze osiagnigcie masowej
odpornosci przyspieszone dzigki szczepionkom pozwoli obywatelom w duzym stopniu
powrdci¢ do realiéw, ktére znamy sprzed pandemii koronawirusa. Mozna posunaé
si¢ do stwierdzenia, ze sytuacja ze szczepieniami w Unii Europejskiej, bez wzgledu na
mnogo$¢ opinii odno$nie do samego procesu szczepienia i wdrazania systemowego
porozumienia migdzy krajami w zakresie dostaw, stanowila odpowiedZ na wyzwanie,
jakim bylo osiagnigcie zbiorowej odpornosci. W optyce ogélnorzadowej wszyscy byli
zgodni, ze ,,dopdki bezpieczni nie sa wszyscy, to nikt nie jest bezpieczny”.

Scistos¢ powiazari w taricuchach dostaw wywarta bezposredni wplyw na cala branze
transportu i mobilnosci. W celu ufatwienia podrézy, zaréwno prywatnych, jak i stuz-
bowych, politycy UE wprowadzili Unijny certyfikat COVID. To elektronicznie gene-
rowane poswiadczenie o przyjeciu szczepienia miato stanowi¢ ulatwienie w podrézy
oraz przy korzystaniu z miejsc publicznych, takich jak centra handlowe, banki czy
muzea. Obligatoryjne okazywanie certyfikatu szczepienia stalo si¢ powszechne i trwalo
kilkanascie miesiecy. Jasno stwierdzono, ze niepozadane jest zamykanie granic czy ogra-
niczanie mozliwosci przemieszczania sie pomiedzy krajami®®. Ograniczenia podrézy
mialy by¢ niedyskryminujace i proporcjonalne. Tutaj z kolei kazde paristwo indywidu-

33 Komisja Europejska, Wipdlny front do walki z COVID-19, op. cit., s. 4.
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alnie ustalalo warunki przekroczenia granicy. Watpliwosci co do skutecznosci unijnego
certyfikatu budzi to, ze wiele krajéw w szczytowym okresie pandemii nie akceptowalo
samego okazania potwierdzenia szczepienia i wymagato dodatkowo wykonania testu
przed wjazdem. Takim przykladem byla Portugalia. Przed grudniem 2021 r. oglosita
stan kleski zywiotowej. Aby wjecha¢ do kraju, nie wystarczylo okaza¢ certyfikatu szcze-
pienia. Potrzebny by} test, co najmniej antygenowy>°. W slad za Portugalia z uplywem
tygodni szly inne kraje. Konieczno$¢ okazywania testu oraz certyfikatu zaszczepienia
wigzano ze zblizajacym si¢ okresem $wiat Bozego Narodzenia. Kontrola obejmowata
wszystkich podréznych lub wygladata réznie w zaleznosci od kraju, z ktérego si¢ przy-
jezdzato. Kazde paristwo ustalato grupy wysokiego i niskiego ryzyka®’. Krytyke budzito
to, ze listy paristw wysokiego ryzyka zmienialy si¢ bardzo dynamicznie, nierzadko
z dnia na dzieri. To utrudniato planowanie podrézy i zniechgcalo do odwiedzania
panstw, ktére tak dziataly. Zdarzaly si¢ takze przypadki ograniczen w przemieszcza-
niu si¢ ladem, np. pomiedzy niektérymi rejonami Wioch, Niemiec czy Hiszpanii®®.
Spoteczeristwa wyrazaly dezaprobate, byly zmeczone notorycznym $ledzeniem co rusz
zmieniajacych si¢ przepiséw. Interwencje paristwowe zwiazane z pandemia wywolywaly
znuzenie, irytacje, nieraz zto$¢ czy lek. Dodatkowo podsycane to bylo przez opisy-
wane powyzej teorie spiskowe i sceptyczne postawy wobec pandemii koronawirusa®.
Prébowano ulatwia¢ podréze dzigki testom PCR i antygenowym, lecz kazde padstwo
osobno warunkowalo, jaki rodzaj testu powinien zrobi¢ pasazer przed wjazdem do
danego kraju. Nie zostaly ujednolicone przepisy wjazdowe do strefy Schengen.

ZAKONCZENIE

Koronawirus ma coraz mniejszy zasi¢g, ale zapewne pozostanie w naszym zyciu na
dtugo. Malejaca liczba przypadkéw zakazeri nie oznacza, ze pandemia nie moze jeszcze
przybra¢ na sile. Trudno wskaza¢, czy plany przyjete przez Uni¢ Europejska, zwlasz-
cza na plaszczyznie finansowej, beda w petni mozliwe do zrealizowania. Nalezy mie¢

3 Portugalia wprowadza stan klgski Zywiotowej z powodu COVID-19, https:/[www.gazetaprawna.
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nadziejg, ze opisana problematyka przyczyni si¢ do glebszego zrozumienia tego, w jaki
sposéb Unia Europejska dziatala wobec pandemii. Pandemia ta, ze wzgledu na mno-
gos¢ obszaréw, ktérych dotyka, stata si¢ jednym z bardziej wartosciowych tematéw
badawczych w $rodowisku naukowym. Swiat, ktéry ulegh procesowi globalizacji, cha-
rakteryzuje si¢ fatwoscia w przemieszczaniu i transporcie. To z kolei sprzyja rozwo-
jowi patogenéw generujacych nowe epidemie. Koronawirus stanowi swego rodzaju
lekcje, zaréwno dla spoteczeristw, jak i decydentéw Unii Europejskiej. Zapewne jed-
nak nigdy nie bedziemy w stanie w stu procentach zabezpieczy¢ si¢ przed rozwojem
zagrozen epidemiologicznych.

Nauczeni dos§wiadczeniem, ktére oméwiono we wnioskach z niniejszej pracy,
mozemy skutecznie reagowad na sygnaly plynace ze Zrédel zewnetrznych i by¢ bar-
dziej przygotowani na prognozowany rozwdj wydarzen. Wszelkie bezprecedensowe
sytuacje kryzysowe maja indywidualny charakter. Krucho$¢ projektu europejskiego
podkreslita takze zalezno$¢ od padstw trzecich w kwestii produkgji oraz dystrybugji
szczepionek. Coraz bardziej widoczna jest zaleznos¢, ze kraje najbardziej dotknigte
pandemig koronawirusa najwolniej i najbardziej ostroznie podchodza do procesu ,,wra-
cania do normalnosci”. Proces dostosowywania si¢ do okolicznosci i wskazywanie, ze
jako$¢ wspétpracy moze by¢ katalizatorem poprawy wizerunku UE na calym globie,
sa kluczowe dla postrzegania organizacji na arenie mi¢dzynarodowej. Istotne jest, by
zachowa¢ transparentno$¢ i skutecznos¢ prowadzonych dzialan, gdyz czasy nie sprzy-
jaja rozwarstwieniu politycznemu w sferze gospodarczej i spotecznej. Intensywnosé
programéw naprawczych i tempo dzialania stanowito dla UE problem. Mnogo$¢ zja-
wisk dziatajacych niekorzystnie na wizerunek Wspélnoty to precedens, ktéry powinni
bra¢ pod uwagg europejscy politycy. Po ponad dwéch latach zycia wraz z koronawi-
rusem mozliwe jest przedstawienie empirycznych wnioskéw, lecz zdecydowanie nie
mozna enumeratywnie okredli¢, w jakim kierunku bedzie ksztaltowala si¢ polityka
wewnetrzna Wspdlnoty, mimo iz pandemia powoli si¢ wygasza.
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IMPLIKACJE PANDEMII KORONAWIRUSA DLA POLITYKI WEWNETRZNEJ
UNII EUROPEJSKIEJ

Streszczenie

Celem niniejszego artykulu jest wskazanie dziatari Unii Europejskiej na rzecz walki ze
skutkami pandemii koronawirusa oraz przyblizenie aktywnosci politykéw w okresie
od poczatku 2020 r. az do drugiej potowy 2022 r. Wspélnota borykata si¢ z pro-
blemami natury systemowej, gospodarczej i politycznej. Pierwsze miesigce pandemii
wykazaly stabo$¢ w reagowaniu na zagrozenie, z jakim przyszlo si¢ zmierzy¢ politykom
UE. Poszczegblne panistwa byly wrecz zmuszone radzi¢ sobie same i prowadzi¢ dzia-
fania nierzadko niezgodne z oficjalng agenda Wspdlnoty, nakierowana na solidarno$¢
i proklamowanie wspétpracy. Inicjatywy europejskie polegajace na luzowaniu regul
udzielania pomocy publicznej, wdrozenie ,,Planu odbudowy dla Europy”, a nastep-
nie wprowadzenie masowej akgji szczepieni, dziatan w obszarze medycyny i Unijnego
Certyfikatu COVID sa wypadkowa skonstatowania, ze nalezy dostosowa¢ dziatania do
aktualnej sytuacji pandemicznej, ktéra oddziatuje na mnoga ilos¢ plaszczyzn.

Stowa kluczowe: epidemia, koronawirus, Unia Europejska, Wspélnota, spoleczen-
stwo, zdrowie, strefa euro

IMPLICATIONS OF THE CORONAVIRUS PANDEMIC FOR THE INTERNAL
POLICY OF THE EUROPEAN UNION

Abstract

The aim of this article is to indicate the actions of the European Union to combat

the effects of the coronavirus pandemy and present the activities of politicians in the
period from the beginning of 2020 until the second half of 2022. European Union
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struggled with the problems of systemic, economic and politicial nature. First months
of pandemy showed us weakness in responding to coronavirus which threated politi-
cians of UE. Invidual countries were even forced to cope on their own and do activities
not frequently common with EU agenda that was characterized by solidarity and the
proclamation of cooperation. European initiatives consisting in loosening the rules
of state aid, providing the “EU Recovery Plan for Europe”, introduce mass campaign
action of vaccination, activities in the field of medicine and implementing of the
“EU COVID Certificate” are the result of the conclusion that the measures must be
adapted to the current pandemic situation which affects multitude of public life areas.

Keywords: epidemic, coronavirus, European Union, Community, society, health,
eurozone
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INTRODUCTION

First of all, in order to analyse the topic, it is necessary to briefly discuss the genesis
of the post-truth phenomenon. Steve Tesich was a Serbian-American playwright who
applied the concept of ‘post-truth’ for the first time (Brahms 2019)%. Steve Tesich
used the ‘post-truth’ notion in January 1992 in an essay published by 7he Nation
(Kreitner 2016)3. The concept of post-truth gained popularity in 2016 due to two
distinct election campaigns: the Brexit Referendum in the United Kingdom and the
Presidential Campaign in the United States. Moreover, in 2016, the word ‘post-truth’
rose by 2,000% in comparison with 2015. The post-truth term became increasingly
widespread during the course of the aforementioned political events (Lukasik 2020,
pp. 80-81)%. The Oxford Dictionaries announced the concept of ‘post-truth’ as ‘the
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Word of the Year’ in 2016 (Brahms 2019)°. According to the Oxford Dictionary, the
‘post-truth’ notion exerted a strong influence on the consciousness of people across the
world (Oxford University Press 2016)°.

It is worth mentioning that post-truth has a profound impact on global politics.
In essence, rationality and facts are less relevant than opinions and emotions for the
electorate, particularly due to the emergence of social media (Laybats and Tredinnick
2016, pp. 204-206)". It is vital to recognise that there is a difference between lies and
post-truth. The concept of post-truth indicates that truth is neglected and treated as
insignificant. It should be emphasised that post-truth is considered to be more dan-
gerous than lies and deception (Urtizberea 2020)8. Lies and manipulation have been
applied in politics in a consistent manner. Nevertheless, it is essential to keep in mind
that the speed of lies dissemination has accelerated over recent years, especially due
to technological progress (Gescinska 2020)°. The concept of post-truth is much more
dangerous than simple lies. The truth is no longer important in post-truth politics. In
addition, post-truth involves a variety of emotional elements (Berckemeyer 2017)!°.
Post-truth also includes polarisation (Ashton and Cruft 2021, p. 601)!!. As a matter
of fact, there are many divisions in the public sphere (Ashton and Cruft 2021, pp.
598-605)"2. Currently, the political landscape is seen as deeply divided. Newman also
claims that: “The idea of the singular truth has now become fragmented into a series

> Brahms, Yael, 2019. Philosophy of Post-Truth. Tel Aviv: The Institute for National Security
Studies (Tel-Aviv University).
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of alternative perspectives and positions’ (Newman 2019, pp. 91-99)'3. There is a lack
of respect for the truth and an increasing number of falsehoods (Ashton and Cruft
2021, pp. 598-605)'“. The post-truth world is characterised by the emergence of the
so-called parallel realities with fabricated and untrue information (Fotaki, Foroughi,
and Gabriel 2019, pp. 135-141)".

There is a process of globalisation in modern times in the light of the concept
of the global village. Even people living in less developed states have access to infor-
mation in an instant manner (Hague and Harrop 2004, pp. 108-110)°. It is worth
noting that technological progress is linked to the process of globalisation in many
ways (Hrynyshyn 2002, pp. 101-102)!7. The authors maintain that: “The post-truth
world emerged as a result of societal mega-trends such as a decline in social capital,
growing economic inequality, increased polarization, declining trust in science, and
an increasingly fractionated media landscape’ (Cook, Ecker, and Lewandowsky 2017,
pp- 2-4)'8. The rise of the post-truth in the area of politics is a consequence of various
international trends. The article includes an analysis of both Polish and foreign sources
in print and literature. All in all, the objective of the work is to identify and provide an
overview of the substantial factors that have led to the development of the post-truth
concept. The article concludes with the presentation of findings.

FACTOR ONE: TECHNOLOGICAL PROGRESS AND SOCIAL MEDIA

The emergence of social media is regarded as the primary factor behind the devel-
opment of post-truth. Social media can be widely used as an instrument to exert an
influence on society in a substantial manner. Social media might considerably affect
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political conditions. It should be noted that the relationship between time and space
is shaped by technological advancement. In a way, the rise of the Internet and the
developments during the digital era led to the flooding of information (Nasucha and
Turpyn 2019, pp. 389-391)'%. The next key element behind the development of post-
truth refers to the concept of digitalisation. People have experienced the digital trans-
formation process as a result of technical progress throughout recent years (Gooch
2017)%. There is a digital revolution that aims to spread fabricated and inaccurate
information. Social media gain more and more popularity as opposed to mainstream
media (Fotaki, Foroughi, and Gabriel 2019, pp. 135-141)2".

The attention should be drawn to the fact that the Internet accelerated the growth
of post-truth. One of the principal reasons is that disinformation and the occurrence of
various conspiracy theories are much more common and widespread on social media.
It is increasingly difficult to spot inaccurate information on social media due to the
information chaos (Mclntyre 2020)*2. Furthermore, social media enable people to
spread and popularise a large amount of information. It is essential to remember that
people are exposed to disinformation on social media in a consistent manner. There
is no doubt that fake news might refer to emotions as well as personal views. Many
events including the COVID-19 pandemic are characterised by the emergence of
fake information (Da San Martino and Nakov 2020, pp. 7-9)%. It is evident that
emotion-based arguments are often deeply rooted in the feeling of fear (Laybats and
Tredinnick 2016, p. 204)%. The authors claim that: “Various dynamics of political life
and society in the post-truth era illustrate that the emotional appeal is in fact more
influential in forming opinions in the public, compared with the actual facts’ (Nasucha

and Turpyn 2019, pp. 389-395)%°. There is an emergence of media platforms such
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as Facebook that can lead to a large amount of fake news and misinformation in the
online sphere (Gooch 2017)%. Information might resonate from completely unreliable
sources (Nasucha and Turpyn 2019, pp. 389-395)%’.

There is also a narcissistic part of social media that is manifested by the growth
of filter bubbles. Some people tend to focus on the filter bubbles on the basis of
personalised algorithmic processes. They attempt to see content that intensifies their
existing beliefs and opinions on certain issues (Laybats and Tredinnick 2016, pp. 204-
206)%8. This is caused largely by unregulated social media, which led to the spread of
misinformation and the growth of echo chamber effects. The popularity of traditional
media outlets is declining. Social media platforms are more and more prevalent in
today’s world (Ashton and Cruft 2021, pp. 598-605)’. Social media gain popularity
over mainstream media as a source of information. People witness new communi-
cation instruments that give rise to considerable information overload in the public
sphere (Fotaki, Foroughi, and Gabriel 2019, pp. 135-141)*°. In principle, as previ-
ously mentioned, individuals through the application of social media have access to
information that intensifies their existing opinions and beliefs on the basis of the filter
bubble concept (Laybats and Tredinnick 2016, pp. 204-206)°!. It should be stressed
that people tend to focus on information that confirms their attitudes and opinions
(Fotaki, Foroughi, and Gabriel 2019, pp. 135-141)32.

Social media enable people to spread information in a consistent manner.
However, it is significant to bear in mind that people are exposed to disinformation
on social media websites on a regular basis. Furthermore, many important political
events such as the United States Presidential Election in 2016 are substantially influ-
enced by the development of fake information that refers to emotions and personal
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views. The rise of fake news, as well as the growth of the Internet and social media,
has a significant impact on the process of interference in politics by various foreign
states and powers (Da San Martino and Nakov 2020, pp. 7-9)**. Chacon maintains
that: ‘Unlike traditional media, most social media platforms were not built with dem-
ocratic public deliberation in mind’ (Chacon 2018, p. 604)3*
creation of conspiracy theories, alternative information, echo chambers, and algo-

. Social media led to the

rithms in an attempt to affect people and popularise fake information in the field of
politics (Newman 2019, pp. 91-99)%. It can be argued that the political discourse is
characterised by the falling role of facts in the present times. Truth and objective facts
are not respected (Chacon 2018, pp. 1-11)3. Social media made a huge contribution
to highly emotive political discourse (Laybats and Tredinnick 2016, pp. 204-206)"".
There are also cases when some people try to brainwash other individuals (Nasucha
and Turpyn 2019, pp. 389-395)3. It is clear that the Internet modified the ways in
which people communicate and search for information. It is difficult to find the truth
due to technological progress. The development of post-truth indicates the fragility
of international institutions and the vulnerability of the liberal world order. People
might witness the denial of facts, the emergence of fake news, and the growth of
rumours or groundless and unfounded allegations. Furthermore, many people use
fake accounts to basically spread lies and inaccurate information in the online sphere

(Al-Rodhan 2017)%.
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FACTOR TWO: HUMAN NATURE AND FEELING OF UNCERTAINTY

The condition of human nature is also one of the main factors that have contributed
to the development of post-truth. Many people appear to focus largely on their emo-
tions. Consequently, psychological determinants can lead to media bias. In essence,
people want to have access to information that is in accordance with their own beliefs
(Fotaki, Foroughi, and Gabriel 2019, pp. 135-147)%. Post-truth discourse seeks to
construct a given narrative. The consequence of post-truth is the sense of agreement
to form a kind of narrative and create an attachment to illusions instead of facts,
science, rationality, and truth (Newman 2019, pp. 91-99)%!. The next pivotal point
that should be added is that the feeling of uncertainty can also be seen as an element
that led to the post-truth phenomenon. The current world is strongly characterised
by a lack of certainty. As a result, some people have difficulties in recognising stable
facts (Chacon 2018, pp. 9-15)*2. In general, post-truth discourse is closely connected
with a lack of certainty, cognitive dissonance, and confusion about what is true or
false (Newman 2019, pp. 91-99)%. A group of people is basically not able to clarify
the reality and settle on what is true (Brahms 2019)%. The falling trust in science is
thought to be one of the elements behind the development of the post-truth phenom-
enon. It is important to underline that the knowledge of experts has become less and
less valuable in today’s world (Cook, Ecker, and Lewandowsky 2017, pp. 1-7)%. There

is hostility towards expert opinions in terms of post-truth discourse (Newman 2019,

40 Fotaki, Marianna, Foroughi, Hamid, Yiannis, Gabriel, 2019. ‘Leadership in a post-truth era:

A new narrative disorder?’ Leadership Journal, vol. 15, no. 2, pp. 135-147.
41 Newman, Saul, 2019. ‘Post-truth and the crisis of the political’. Soft Power Journal. Revista
euro-americana de teoria e historia de la politica y del derecho, vol. 6, no. 2, pp. 91-99.
4 Chacon, Rodrigo, 2018. ‘Diagnosing the Fault Lines of Globalisation in a Post-Truth Era’. The
Fletcher Forum of World Affairs, vol. 42, no. 2, pp. 9-15.

43 Newman, Saul, 2019. ‘Post-truth and the crisis of the political’. Soft Power Journal. Revista

euro-americana de teoria e historia de la politica y del derecho, vol. 6, no. 2, pp. 91-99.

44 Brahms, Yael, 2019. Philosophy of Post-Truth. Tel Aviv: The Institute for National Security
Studies (Tel-Aviv University).

4 Cook, John, Ecker, Ullrich, Stephan, Lewandowsky, 2017. ‘Beyond Misinformation: Under-
standing and Coping with the “Post-Truth” Era. Journal of Applied Research in Memory and

Cognition, vol. 6, no. 4, pp. 1-7.



70 Emilia Porzuczek

pp. 91-99)%. However, it is critical to remember that facts and fact-based policies are
important for human progress (Al-Rodhan 2017)%.

Without a shadow of a doubt, the appeal to emotions can shape the public sphere
and public opinion in a considerable manner in the post-truth era. The post-truth
phenomenon and the falling importance of facts in many parts of the world are caused
by a smaller role of rationality and intellect as well as technological advancements.
Moreover, social media can facilitate the creation of emotional attractiveness that
leads to the decreasing relevance of facts and truth (Nasucha and Turpyn 2019, pp.
389-395)%. The problems with skills such as critical thinking and digital literacy can
generate the growth of misinformation (Laybats and Tredinnick 2016, pp. 204-206)%.
Within the scope of this article, it is worth noting that rational reactions and facts
became less important in comparison to emotions. People are frequently unable to
concentrate on rational information and facts given the increasing role of emotions.
Obviously, a rapid flow of information provided a foundation for the growth of fake
news (Gooch 2017)°°. The Internet facilitated communication between people who
express the same views on certain issues. As a consequence, people might reinforce
their existing opinions (Al-Rodhan 2017)°!. In general, the post-truth phenomenon
is largely caused by the feeling of uncertainty from social and economic perspectives
at the international level (Chacon 2018, pp. 1-11)%2.
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FACTOR THREE: RELATIVISM AND POSTMODERNISM

Post-truth has its roots in relativism and postmodernism in the late 20 century.
In a way, postmodernism can provide a framework for the growth of populism.
Postmodernist thought and relativism led to a case where alternative facts are seen as
legitimate on the grounds that everyone has their own truth (Fotaki, Foroughi, and
Gabriel 2019, pp. 135-141). Furthermore, Gilchrist claims that: ‘anyone’s opinions
and beliefs are valid as anybody’s else’ under postmodernism (Gilchrist 2018, p. 14)*4,
One should bear in mind that postmodernism laid a foundation for the growth of
populist politicians and leaders such as Donald Trump (Hussain 2019, pp. 158-161)°.
As it was previously mentioned, postmodernism provided the base for the develop-
ment of post-truth. Calcutt notices that the postmodernist approach illustrates that:
‘there is no position outside our own particulars from which to establish universal
truth’ (Calcutt 2016)%°. It is essential to point out that postmodern thought delineates
that truth can be challenged or undermined (Brahms 2019)"’.

Additionally, relativism is recognised to be an underlying force behind the emer-
gence of the post-truth concept. Relativism is perceived to be strongly connected with
postmodernism as a school of thought. There has been the development of postmod-
ernist thought and relativism since the late 20" century. More and more people lose
their faith in objectivism and truth due to relativism. There are numerous alternative
opinions on certain issues. The authors also state that: “We are now more likely to
hold contradictory views about the world and adopt relativistic opinions, in part due
to increased contact with people from different cultures who hold vastly different
views from our own’ (Fotaki, Foroughi, and Gabriel 2019, pp. 135-149)°8. Many
people aim to have their own truth. As a consequence, people tend to exclude other
people’s opinions and views, especially in the context of relativism (Newman 2019,
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pp- 91-99)%°. Overall, many politicians are not concerned if they tell the truth or not
in a post-truth world. It is possible to acknowledge a number of driving factors that
made a significant contribution to the emergence of post-truth including technological
advancements and the growth of globalisation process. At present, many people are
unable to draw a line between truth and falsehood, chiefly because of both postmod-
ernism and relativism (Pomerantsev 2016)°°.

FACTOR FOUR: POPULISM

It is essential to touch upon the notion of populism. Populism is another critical factor
that led to the emergence of post-truth. Mannion and Speed note that: ‘Populism
is one of the most contested concepts in the social sciences, is riddled with paradox
and fraught with rival interpretations’. Populism is a broad concept, which can be
interpreted in various ways. Populism is also regarded as a strategy that has gained
importance over the course of years. In principle, even stable democracies have wit-
nessed the growth of populism. The victory of Donald Trump during the Presidential
Election in the United States in 2016 can be related to the rising role of populism
(Mannion and Speed 2017, pp. 249-251)°!. Populism is a complex term, which can
be seen as a movement, a technique, or an ideology. Riedel also states that: ‘populism
is a set of ideas or an argumentation that is catchy and attractive based on emotional
and irrational grounds, the longing for simple solutions to complicated problems, and
a direct connection to the will of majority’ (Riedel 2017, pp. 287-292)2,

There is a relationship between populism and post-truth. Prior claims that:
‘populism has become a prominent theme in the contemporary political scene’. In
addition, populist communication seeks to involve various elements closely linked to
anti-establishment. Populism might be highly associated with divisions within socie-
ties. The phenomenon of populism can pose a threat to the functioning of democracy
and liberal institutions. Prior maintains that: ‘post-truth has become a visible political
strategy in many electoral campaigns of populist leaders’. Populism is also strictly
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related to a plethora of problems such as distorted information, fraud, and fake news,
which frequently refer to emotions (Prior 2021, pp. 49-62)%. Moreover, post-truth
appears to be caused by the loss of faith in science and the establishment (Newman
2019, pp. 91-99)%4.

The next significant point is that there is a falling confidence in the system as
well as institutions in the current world order. The post-truth is heavily intensified by
the fact that many people attempt to question the ruling elites. People are frequently
unable to focus on facts given the increasing role of emotions and a rapid flow of infor-
mation on social media. In essence, many people do not trust institutions due to a lack
of transparency of media platforms and the growth in fake news in a post-truth world
(Gooch 2017)%. There is a common belief that knowledge is elitist in present times.
Moreover, experts are often regarded as untrustworthy and unreliable (Cook, Ecker,
and Lewandowsky 2017, p. 5)%. The concept of populism indicates that many peo-
ple strive to challenge the political establishment and modify the existing conditions
across the globe. The populist sentiments are strengthened by a declining confidence
in media outlets and institutions (Fotaki, Foroughi, and Gabriel 2019, pp. 135-139)%.

It should be highlighted that social media became a significant instrument used by
populist figures to establish communication with people. In general, populism exerts
a negative influence on the condition of liberal democracy. The notion of populism is
seen as a broad phenomenon that is closely linked to providing easy answers to very
difficult and complex problems. Populism is used in an effort to solve a given crisis
or conflict. Populism arises from the fact that it is common that the establishment
or popular political party is actually unable to cope with certain problems (Gultchin
and Kyle 2018, pp. 1-25)%. Various governments attempt to have a vast influence on
media coverage, largely in established democracies. Media can have an agenda-setting
role for the broad public opinion in democracies with tradition (Hague and Harrop
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2004, pp. 112-116)%. The wellbeing of the general public is highly affected by pop-
ulist figures and their policies. The concept of populism indicates that some people
strive to bring establishment institutions into question (Mannion and Speed 2017,
pp- 249-251)7°. Many politicians try to create information or manipulate broader
audiences across the world (Fotaki, Foroughi, and Gabriel 2019, pp. 135-141)7". The
stress should be placed on the fact that an exchange of information is needed for the
conduct of politics. Leaders and politicians strive to have a considerable impact on
communication to obtain power or affect certain changes (Hague and Harrop 2004,

p- 105)72.

CONCLUSIONS

In conclusion, this work demonstrates a number of factors such as technological devel-
opment and the emergence of social media outlets, which gave rise to the growth of
the post-truth phenomenon in the 21% century. The presented factors behind the
post-truth have substantially contributed to the case where the truth loses its value in
the field of politics. Post-truth is regarded to be a cross-boundary challenge that can
pose a serious risk to politics in present times. The year 2016 is commonly perceived as
a milestone when it comes to the development of post-truth on the basis of the victory
of Donald Trump during the Presidential Election in the United States and Brexit in
the United Kingdom.

The article clearly indicates that the elements that led to post-truth can have neg-
ative consequences for the functioning of societies around the world. Generally, the
development of post-truth is a dangerous phenomenon that might lead to a decreasing
belief in freedom and pluralism of the media or the rise of the alleged interference
practices during elections, even in democracies with well-established elections. Another
crucial point that needs to be added is that the deeply-rooted fear of expert or scientific
knowledge can challenge the foundations of liberal democracies in the years to come.
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In principle, social media websites are strongly associated with many threats such
as the emergence of alternative realities and the growth of fake news, which may
shape political events in a highly globalised world. There are both pros and cons of
social media. Social media websites can be used as instruments to influence the voters.
Politicians may use social media applications to achieve a range of goals linked to
politics, even in democracies with long traditions. The voters should bear in mind that
the development of post-truth and scientific breakthroughs can substantially influ-
ence the electoral processes. In addition, one can expect that the rise of social media
applications and the emergence of post-truth might undermine honesty and weaken
the integrity of elections in different parts of the globe. As discussed, it is explicit that
post-truth continues to be a pressing issue at the international level.

Based on the above analysis, it is possible to distinguish various conditions that
have led to the development of the post-truth phenomenon over recent years. It should
be emphasised that firm and decisive measures have to be undertaken to raise aware-
ness of the negative consequences of post-truth for political discussion, notably in the
online sphere. People need to be well aware of the factors associated with post-truth
that may lead to the declining importance of facts and rationality in the area of politics
in the contemporary world.
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AN ANALYSIS OF SELECTED FACTORS BEHIND THE DEVELOPMENT OF
THE POST-TRUTH PHENOMENON IN POLITICS IN THE CONTEMPORARY
WORLD

Abstract

This article aims to present key factors that can substantially influence the develop-
ment of the post-truth phenomenon in politics. The work illustrates a number of
reasons for the falling importance of truth and facts in politics in contemporary times.
Moreover, this text shines a spotlight on the significant role of social media websites
in terms of political events in the post-truth era. The analysis outlines various factors
that have considerably contributed to the growth of the post-truth phenomenon in
politics in the 21°* century. The article addresses issues strongly related to the media
theory and political communication. It should be noted that post-truth continues to
be a burning and dangerous problem, which can shape the media landscape and affect
the political realities around the world.

Key words: post-truth phenomenon, social media, media theory, political
communication
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ANALIZA WYBRANYCH CZYNNIKOW WPLYWAJACYCH NA ROZWOJ
ZJAWISKA POST-PRAWDY W POLITYCE WE WSPOECZESNYM SWIECIE

Streszczenie

Niniejszy artykul ma za zadanie przedstawi¢ kluczowe czynniki, ktére znaczaco
wplywaja na rozwéj zjawiska post-prawdy w polityce. Praca ilustruje szereg przyczyn
zmniejszajacego si¢ znaczenia prawdy i faktéw w polityce w obecnych czasach. Co
wigcej, artykul rzuca $wiatlo na znaczacg role mediéw spolecznosciowych, jesli chodzi
o polityczne wydarzenia w erze post-prawdy. Analiza ukazuje réwniez czynniki, ktore
wyraznie przyczynily si¢ do pojawienia si¢ zjawiska post-prawdy w obszarze polityki
w XXI wieku. Tekst porusza zagadnienia cisle zwiazane z teorig mediéw i komunika-
¢ja polityczng. Nalezy zaznaczy¢, ze post-prawda pozostaje palacym i niebezpiecznym
problemem, ktéry moze ksztaltowad rynek medialny oraz wplywac na realia polityczne
na calym $wiecie.

Stowa kluczowe: zjawisko post-prawdy, media spotecznosciowe, teoria medidw,
komunikacja polityczna
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WSTEP

Dynamiczny rozwdj nowych technologii platniczych wzbudza zainteresowanie inno-
wacyjnymi metodami platnosci. Rynek platniczy rozwija si¢ w szybkim tempie.
Banki, a takze inne podmioty oferujace rozwiazania platnicze dostosowuja ustugi do
potrzeb klienta. W celu przyciagnigcia ustugobiorcéw podazajg za nowymi technolo-
giami. Potrzeby klientéw wzrastaja wraz z rozwijajacym si¢ rynkiem platniczym i aby
je zaspokoié, niezbedne jest oferowanie produktéw i ushug dostosowanych do danej
grupy odbiorcéw. W tym niewatpliwie moga pomdéc nowoczesne metody platno-
$ci. Nalezy przy tym pamictad, ze ustugi platnicze moga by¢ $wiadczone tylko przez
dostawcow ushug platniczych, zatem krag podmiotéw je oferujacych jest scisle okre-
Slony poprzez regulacje prawne. Podmioty te musza spetnia¢ okreslone wymagania
i podlegaja nadzorowi. Ponadto istnieje zdefiniowany katalog ustug, ktére moga by¢
$wiadczone w odniesieniu do platnosci. Zatem kazde nowe rozwiazanie musi miesci¢
si¢ w granicy wyznaczonej regulacjami. Rynek platniczy ma zatem okreslone ramy,
w ktérych moze si¢ rozwijaé, a oferowane rozwiazania nie moga odbiega¢ od narzuco-
nych prawem norm.

Celem niniejszego opracowania jest zaprezentowanie wybranych dostgpnych
metod platnosci oraz ich preferencji wéréd konsumentéw na rynku polskim. Hipoteza
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pracy jest nastgpujaca: gléwnymi determinantami wplywajacymi na wybér metody
platnosci jest wygoda, bezpieczenistwo oraz szybkos¢ dokonywanych transakgji.

W celu weryfikacji postawionej hipotezy dokonano przegladu literatury przed-
miotu, a takze przeprowadzono wlasne badania ankietowe.

RYNEK UStUG PEATNICZYCH W UJECIU PODMIOTOWYM
| PRZEDMIOTOWYM

T. Gruszecki, analizujac znaczenie i rol¢ pieniadza w historii gospodarczej Polski,
zauwaza, 7e pieniadz staje sie obecnie jedynie informacja’. Pieniadz przestaje mie¢
wymiar przedmiotu materialnego, natomiast staje si¢ systemem, siecia, ktora za posred-
nictwem internetu rozrasta si¢ na calym $wiecie. Ekonomisci zadajacy sobie pytanie
o miejsce pienigdza w procesie elektronicznego przeplywu funduszy konkluduja, ze
pieniadz zaczyna cierpie¢ na syndrom fizycznego zanikania®. Pojawienie si¢ pieniadza
jako zapisu na elektronicznym no$niku informacji stanowi nowy etap wielowickowej
ewolucji $rodkéw platniczych, a zastosowanie kryptografii celem ochrony zgroma-
dzonych na nos$nikach $rodkéw zwicksza bezpieczeristwo przechowywania pieniadza
i dokonywania nim transakgji, zastgpujac dotychczasowa ochrong banknotéw i monet
mozliwa jedynie przy uzyciu $rodkéw fizycznych®.

Postepujaca cyfryzacja i digitalizacja spoleczenistwa wymusza dostosowanie ustug,
w szczegélnosci platniczych do potrzeb klienta®. Rynek platnosci nieustannie ewo-
luuje. Zmieniajg si¢ oczekiwania uzytkownikéw ushug platniczych, wprowadzane sa
nowe technologie, a to pociaga za soba zmiany w ofercie ustug. Oczekiwania otoczenia
sa motywacja do wprowadzania zmian, by zaspokoi¢ popyt na platnosci w sposéb
lepszy niz zrobia to konkurenci’. Jednoczesnie katalog przedmiotowy i podmiotowy
ushug platniczych ma charakter zamkniety. Na rysunku 1 przedstawiono podmioty,
ktére mogg $wiadczy¢ takie ustugi.

3 T. Gruszecki, Pieniadz w dziejach gospodarczych Polski, KUL, Lublin 2003, s. 23.

N. Piffaretti, A theoretical Approach To Electronic Money, “Working Papers University of Fribo-
urg”, Szwajcaria 1998, s. 3.

D. Slaiyﬁska—lﬂuczek, Miejsce innowacyjnych form pienigdza na rynku ptatnosci [w:] M. Czer-
winski (red.), Guwilizacja pienigdza, Wydawnictwo internetowe e-bookowo 2016.

D. Slaiyr’lska—Klchek, Sztuczna intelzgencja — regu/ﬂcje prawne, miejsce w po/:kz'm sektorze ban-
kowym, ,Nauki Ekonomiczne” 2021, nr 34, s. 54.

D. Slazytiska-Kluczek, Perspektywy rozwoju innowacji na rynku ustug platniczych, Kwartalnik
Nauk o Przedsigbiorstwie” 2016, nr 4, s. 76.
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Rysunek 1.

Podmioty, ktére moga $wiadczy¢ ustugi platnicze

Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie art. 4 UUP — ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 .
o ushugach platniczych (Dz.U.2021.1907).

Nalezy zaznaczy¢, ze banki centralne mogg $wiadczy¢ ustugi platnicze jedynie
wowczas, gdy nie dziataja w charakterze wladz monetarnych lub organéw admini-
stracji publicznej, natomiast podmioty $wiadczace pocztowe ustugi platnicze jedynie
w zakresie w jakim odrebne przepisy upowazniaja ja do $wiadczenia ustug platniczych.
Rozszerzenie katalogu podmiotéw $wiadczacych takie ustugi przyczynia si¢ do uspraw-
niania proceséw platnosci, a na tym korzystaja uzytkownicy®.

Ustugi platnicze zostaly takze zdefiniowane w Ustawie o ustugach platniczych’
(dalej takze: UUP) — wymieniono jakiego rodzaju ushugi kwalifikuja si¢ do tej grupy.
Wsrdd nich znajduja sie:

* przyjmowanie wplat i realizowanie wyplat gotéwki z rachunku platniczego,

= transfer $rodkéw pienieznych w postaci polecenia zaplaty, przy uzyciu instru-
mentu platniczego, polecenia przelewu,

* wydawanie instrumentéw platniczych,

* ushuge przekazu pieni¢znego,

* ushugg inicjowania transakgji platniczej,

* ustuge dostepu do informagji o rachunku®.

Ustawa, z ktdrej wynikaja powyzsze katalogi jest implementacja do polskiego
porzadku prawnego tzw. Dyrektywy PSD 2. Celem tejze regulacji bylo m.in. umoz-
liwienie dokonywania platnosci w sposéb bezpieczniejszy i zapewnienie wickszej

8 WL Szpringer, Kierunki regulacji sektora ﬁﬂ—tec/a na rynku mfug ﬁnansowycb, Alterum, 2017, s.

47.
9 Ustawa z dnia 19 sierpnia 2011 r. o ustugach platniczych (Dz.U.2021.1907); dalej: UUP.
10 Art. 3 UUP.
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ochrony konsumentéw!!. Wydaje sie, ze aspekt bezpieczefistwa platnosci ma istotny
wplyw na wybdr danej metody zaplaty za towary i ustugi. Jednoczesnie Dyrektywa
rozszerza krag podmiotéw, ktére moga $wiadezy¢ ustugi w odniesieniu do platnosci,
zatem kwestia odpowiednich zabezpieczert danych klientéw, a takze nadzoru nad ryn-
kiem jest niezwykle istotna. Banki moga traci¢ monopolistyczng pozycje w zakresie
platnosci, aby utrzyma¢ klientéw musza wprowadza¢ zmiany na poziomie prawnym,
ale takze technologicznym, oferowa¢ rozwiazania, ktére zaspokajajg potrzeby klientéw,
a jednoczesnie sa dla nich rozwiazaniami przyjaznymi i technicznie nieskomplikowa-
nymi. W celu oferowania wysokiej jakosci ustug, ktére sa innowacyjne i fatwe w obstu-
dze banki musza podja¢ decyzje, czy rozwijaja wlasne technologie, czy tez korzystaja
z zaplecza firm, oferujacych nowoczesne rozwiazania, nawiazuja kooperacje z innymi
podmiotami rynku finansowego specjalizujacymi si¢ w platnosciach. Wspétpraca
pomie¢dzy podmiotami sektora finansowego wydaje si¢ by¢ rozwigzaniem najbardziej
optymalnym — pozwala na koncentracj¢ bankéw na produktach i ustugach, w ktérych
si¢ specjalizuja, natomiast jednostki zewnetrzne moga by¢ dostawcami technologii,
rozwigzan platniczych pozwalajacych usprawnia¢ systemy transakcyjne.

Raport Deloitte'? wskazuje, ze banki traktuja dyrekeywe PSD2 jako szanse na
rozwoéj (30% ankietowanych jednostek), natomiast jedynie nieliczne oceniaja ja jako
zagrozenie (14% ankietowanych jednostek). Te pierwsze koncentruja si¢ na podjeciu
wyzwan, wykorzystaniu przepiséw na zwiqkszenie SWojego potencja}u, natomiast te
drugie decyduja si¢ jedynie na dostosowanie wewngtrznych procedur i regulaminéw
do nowych regulagji.

Analizujac metody platnosci dokonywane przez klientéw na rynku polskim nalezy
mie¢ zatem na uwadze, ze dostawca rozwigzan platniczych nie sa jedynie podmioty
sektora bankowego, ale takze inne jednostki, ktére posiadaja odpowiednie licencje
zgodnie z Ustawg o ustugach platniczych i w zwiazku z tym podlegaja nadzorowi.

ANALIZA METOD PEATNOSCI DOKONYWANYCH PRZEZ KONSUMENTOW
NA POLSKIM RYNKU

Na polskim rynku dostgpnych jest wiele metod platnosci za dobra i ustugi. Najbardziej
znang metoda jest platnos¢ w formie gotéwki. Platnosci gotéwkowe to nie bezposred-
nie transakcje z wykorzystaniem banknotéw czy monet. Do takich platnosci zalicza si¢

1§, Kasiewicz, Korzysci i koszty PSD 2 w swietle wynikéw bada#, ,Zarzadzanie i Finanse Journal

of Management and Finance” 2016, nr 3, tom 14, s. 103.

Deloitte, Duze banki w Europie Srodkowej przygotowujq si¢ do PSD2, https://www2.deloitte.
com/ pl/pl/pages/press-releases/articles/duze-banki-w-europie-srodkowej-przygotowuja-sie-do-
-PSD2.heml (dostep: 26.07.2022).
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réwniez czeki gotéwkowe i podrézniczy wplaty gotéwki na rachunek bankowy. Nalezy
zauwazy¢, 7e stanowita kilka lat temu najpopularniejsza forme platnosci'®. Na wykresie
1 przedstawiono warto$¢ transakeji gotéwkowych Polakéw w latach 2016-2020.

Wykres 1. Warto$¢ transakeji gotéwkowych Polakéw dokonanych kartami platni-
czymi w latach 2016-2020 w kraju i za granica (mld PLN)
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Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie danych zawartych na stronie Narodowego Banku Pol-
skiego, https://www.nbp.pl/systemplatniczy/karty/transakcje_liczba.xlsx (dostep: 03.07.2022).

Na transakcje gotéwkowe kartami platniczymi skfadaja si¢ miedzy innymi wyplaty
pieniedzy z bankomatéw, wyplaty sklepowe (cash back), wyplaty w kasach banku.
Mozemy zauwazy¢, ze w latach 2016 - 2019 warto$¢ transakeji gotéwkowych wzrosta
z ponad 362 miliardéw z} do ponad 452 mld z. W 2020 roku nastapit spadek wartosci
transakgji gotéwkowych do ponad 407 miliardéw z}, najprawdopodobniej spowodo-
wany pandemia COVID-19, gdyz z powodu zamknigciu sklepéw stacjonarnych duzo
os6b dokonywalo zakupéw przez strony internetowe.

Niezaleznie od pojawiania si¢ na rynku nowych instrumentéw w zakresie plat-
nosci, gotéwka ciagle zajmuje bardzo mocna pozycje, ze wzgledu na cenione przez
jej posiadaczy cechy takie jak anonimowo$¢ lub zaufanie do niej, co wyrdznia ja od
wickszosci elektronicznych metod platnosci',

W okresie niepewnosci zwigzanym z wybuchem pandemii COVID-19 klienci
bankéw dokonywali wyplat ,na wszelki wypadek”. Przyczynilo si¢ to do wprowadzenia

13 N.G. Mankiw, M.D. Taylor, Makrockonomia, PWE, Warszawa 2016, s. 181.
14 B, Swiecka, Bankowosé elektroniczna, CeDeWu, Warszawa 2008, s. 85.
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ograniczen przez niektére banki w obstudze gotéwki w ich oddziatach oraz zreduko-
wania ilosci bankomatéw, jak réwniez narzucenia limitéw w odniesieniu do ilosci
wyplacanej gotéwki. Wprowadzone ograniczenia spowodowaly strach i niepewno$é
wérdd ludzi, zaczeto na masowy skale wyplaca¢ gotéwke. Przechowywanie duzej ilosci
pieniedzy wiaze jednak ze soba ryzyko jej kradziezy'>.

Wedlug danych przedstawionych w raporcie ,Platnosci cyfrowe 2020” na temat
wycofania gotowki, wickszos¢, tj. 64% o0s6b uczestniczacych w badaniu zadeklarowala,
iz jest przeciwna wycofaniu gotéwki, tylko 8% byla za jej wycofaniem, a 28% nie
miala zdania na badany temat. Ponad 1/3 os6b ankietowanych uwaza, iz wycofanie
z obiegu gotéwki spowodowaloby, ze osoby w starszym wicku zostalyby wyelimino-
wane z rynku platnosci, réwniez ponad 1/3 o0séb uwaza, ze w tym momencie Polska
nie jest jeszcze gotowa na wycofanie gotéwki. 10% badanych, ktérzy sa za wycofaniem
gotowki z obiegu uwaza, ze sprawiloby to, iz Polska stalaby si¢ padstwem nowocze-
snym- bezgotéwkowym. Pozostala czgs¢ os6b twierdzi, ze czgéciej dokonuje platnosci
bezgotéwkowych i jest za wycofaniem gotéwki. Dodatkowo uwaza, ze pomogloby to
w zwalczaniu unikania podatkéw, a takze zmniejszyto dziatalno$¢ przestepcza!®.

Kolejna znana metoda platnosci jest uzycie karty platniczej. Do dynamicznego
rozwoju w Polsce doszto w latach 90 XX wieku. Oficjalnie pierwsza karta platnicza
w Polsce zostala wydana przez Polcard w 1993 roku'”. Karta platnicza zostala zdefinio-
wana w ustawie z dnia 29 sierpnia 1997 roku Prawo Bankowe. Wedlug tej ustawy karta
platnicza jest to karta wskazujaca osob¢ upowazniong do korzystania z niej (dokony-
wania platnosci, wplacania pieni¢dzy) oraz identyfikujaca wydawce karty. Dodatkowo,
jezeli upowazniona do udzielenia kredytu instytucja lub bank wydaje kartg, istnieje
mozliwo$¢ dokonywania transakeji za sprawa kredytu'®. Wydawcy kart niebedacy ban-
kami ani SKOK przed rozpoczgciem dziatalnosci sa zobowiazani do poinformowania
w terminie jednego miesigca Narodowy Bank Polski o planowaniu wydania karty plat-
niczej. Natomiast wszyscy emitenci kart platniczych, zaréwno banki jak i instytucje
spoza sektora bankowego sa zobligowane do dostarczania danych statystycznych do
Narodowego Banku Polskiego.

Na wykresie 2 przedstawiono ilo§¢ kart platniczych w latach 2016-2021 wedlug
standéw na koniec danego roku.

P Luczuk, Gotdwka czy karta, a moze telefon? Czym najchetniej ptacq Polacy?, ,Gazeta Polska”
2021, nr 50, s. 59-60.

16 Izba Gospodarki Elektronicznej, Raport Platnosci cyfrowe 2020, Warszawa 2020, s. 118.

17" 1.W. Kwiatkowski, Bankowe karty platnicze, AWA, Warszawal995, s. 54.

A. Kuchciniski, Rynek kart ptatmiczych w Polsce, ,Kwartalnik Naukowy Uczelni Vistula” 2013,
nr 38, s. 103-115.
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Wykres 2.
Liczba kart platniczych w latach 2016-2021
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Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie danych zawartych na stronie Narodowego Banku Pol-
skiego, https://www.nbp.pl/systemplatniczy/karty/karty_liczba.xlsx (dostep 21.07.2022).

Od 2016 roku do 2020 roku liczba kart platniczych wzrosta z ponad 36,8 milio-
néw sztuk do niecalych 43,7 milionéw sztuk. W 2020 r. oraz w 2021 r. liczba kart
platniczych pozostala na zblizonym poziomie.

Inng metoda patnosci, zdobywajaca uznanie na rynku polskim, a uruchomionym
w lutym 2015 r. jest system BLIK. Prezes Narodowego Banku Polskiego zaaprobowal
w listopadzie 2014 r. wdrozenie przez Polski Standard Platnosci Sp. Z o.0., systemu
platnosci mobilnych, ktére to nazwano BLIK. Polski Standard Patnosci Sp. Z o. o.
zostala powolana przez 6 duzych bankéw komercyjnych takich jak: PKO BP S. A,,
Alior Bank S.A., mBank S.A., Bank Millenium S.A., ING Bank Slqski S.A., Bank
Zachodni WBK S.A.

Dzialanie platnosci BLIK opiera si¢ na wygenerowaniu unikatowego kodu za
posrednictwem bankowosci online przy uzyciu polaczonego z Internetem telefonu.
Wygenerowany kod sklada si¢ z 6 cyfr, ktére mozna wprowadzi¢ np. w polu platno-
$ci podczas dokonywania zakupdw online, na terminalach w sklepach stacjonarnych,
po czym zatwierdzi¢ transakcje w mobilnej aplikacji. System ten oferuje takze takie
rozwigzania jak: przelewy na telefon, platnosci w sklepach stacjonarnych oraz online,
czeki BLIK, wyplata z bankomatu. Polacy coraz chetniej korzystaja z mozliwosci, jakie
stwarza system. Na wykresie 3 przedstawiono dzienng liczbe transakeji w systemie
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od roku jego wprowadzenia do 2020 r. Dane obejmujg $rednia z drugiego kwartalu
kazdego z analizowanych lat.

Wykres 3.
Srednia dzienna liczba transakcji w systemie BLIK w latach 2015-2020
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: NBP, Informacja o rozliczeniach i rozrachunkach
miedzybankowych w II kwartale 2020 roku, Warszawa 2020, https://www.nbp.pl/systemplatni-
czy/publikacje/2020_2.pdf?v=2 (dostep: 21.07.2022).

Od poczatku dzialania system BLIK stal si¢ bardzo popularng forma dokonywa-
nia platnosci. Srednia liczba transakeji w 11 kwartale 2015 roku wyniosta niespetna
3 tysigce, natomiast w ciggu 5 lat ta liczba wzrosta do ponad 1 mln transakgji dziennie.

Duza czgé¢ platnosci dokonywanych przez Internet odbywa si¢ za pomoca nowo-
czesnej wersji tradycyjnego przelewu. Ulepszenie polega na automatycznym uzupel-
nieniu odpowiedniego formularza, dzi¢ki czemu klient unika bledéw, ktére mozna
popetni¢ wpisujac numer konta odbiorcy czy tez tytut platnosci, ktéry czgsto zawiera
specyficzny kod, charakteryzujacy dany produkt. Ten typ przelewu nazywa si¢ pay-by-
-link, szybki przelew. Wybierajac go klient zostaje automatycznie przekierowany na
stron¢ internetowa wybranego banki, nast¢pnie po zalogowaniu zostaje mu udostep-
niony wypelniony formularz, ktéry musi zatwierdzi¢, by platno$é zostata przestana do
odbiorcy, a ten natychmiast otrzymuje $rodki na konto!?. Podczas realizacji przelewu
online, pay-by-link biora udzial cztery strony: platnik, operator platnosci, bank platnika

19" B. Chinowski, Elektroniczne metody platnosci. Istota, rozwdj, prognoza, Komisja Nadzoru Finan-

sowego, Warszawa 2013, str. 8-9.
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oraz odbiorca platnoéci. Na wykresie 4 przedstawiono liczbe platnosci pay-by-link
wykonanych w latach 2016-2021.

Wykres 4.
Liczba transakgji typu pay-by-link w latach 2016-2021 w miln
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Zrédto: opracowanie whasne na podstawie danych zawartych na stronie Narodowego Banku Pol-
skiego, https://www.nbp.pl/systemplatniczy/dane/files/pay-by-link.xlsx (dostep: 22.07.2022)

W analizowanych latach liczba transakeji typu pay-by-link wzrastata, w latach
2016-2020 wzrost ten byt bardziej dynamiczny. W 2016 roku wykonano ponad 166,5
milionéw transakcji typu pay-by-link, natomiast w 2021 roku liczba transakcji wzrosta
do ponad 356,5 milionéw.

Alternatywa dla opisywanych metod platnosci jest takze portfel elektro-
niczny. Pozwala on na dokonywanie sprawnych platnosci poprzez karty plat-
nicze ,przechowywane” w takim portfelu. W 2001 roku elektroniczne port-
fele na rynek Polski wprowadzila spétka BillBird. Skonstruowany przez firme
system WellPay obstugujacy mikroptatnosci zostal pod koniec 2001 roku
sprzedany do spotki eCard. Na witrynie WellPay.pl klient zakladal wlasny
e-portfel, keéry mogt zasila¢ srodkami wplacanymi przelewem lub przekazem poczto-
wym. System wspotpracowat z Fortis Bankiem.

Portfele te moga wystgpowaé w formie aplikacji zainstalowanej na smartfonie badz
polaczonych z uzywanymi przegladarkami rozwiazai. Aby méc rozpoczaé korzysta-
nie z wirtualnego portfela nalezy wprowadzi¢ dane karty takie jak np. numer karty,
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kod zabezpieczajacy oraz dat¢ waznosci karty, nastgpnie te dane zostajg zapisane
i zaszyfrowane®’.

Transakcja takim portfelem jest anonimowa, jednakze podczas platnosci czytnik
sprzedawcy rejestruje kwote zakupu oraz informacje, ktéry podmiot wyemitowal karte,
czgsto takze numer uzytej karty. Tylko w ten sposéb mozliwe jest rozliczenie si¢ banku
z emitentem elektronicznego portfela. Oznacza to, ze mimo anonimowosci danych
kupujacego dla sprzedawcy, mozliwe jest posiadanie informacji o miejscach i rodzaju
dokonywanych transakcji przez jednostke wydajaca karte, tak jak to ma miejsce
w przypadku platnosci karta debetowa lub kredytowa?!.

Do operacji jakie mozna wykonaé za pomoca cyfrowego portfela naleza®?:

®* przesylanie pieniedzy pomiedzy cyfrowymi portfelami, ktére mozna okresli¢
jako odpowiednik przekazania pomigdzy osobami pienigdzy w formie fizycz-
nej lub przetozenia ich z jednego do drugiego portfela,

* wplata pieni¢dzy do cyfrowego portfela oraz rozporzadzanie nim online, sta-
nowi to odpowiednik wktadania i wyjmowania pienigdzy w formie fizycznej,

* podlaczenie kart platniczych do cyfrowego portfela, ktére mozemy okresli¢
jako odpowiednik fizycznej karty noszonej w portfeli tradycyjnym.

Podziat elektronicznych portfeli zostat zaprezentowany na rysunku 2.

Rysunek 2.
Podzial elektronicznych portfeli

Portfel elektroniczny

pass — through digital stored value digital
wallet wallet staged digital wallet
(wykorzystywany (jako karta (jako wirtualne konto)
zamiast fizycznej karty) przedplacona)

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie: Visa, Czym jest portfel elektroniczny? Wygodny i bez-
pieczny sposéb platnosci hetps:/ [www.visa.pl/visa-everywhere/blog/bdp/2021/06/01/portfel-elekero-
niczny-visa-1622579327829.html (dostegp: 17.07.2022).

20 Visa, Czym jest portfel elektroniczny? Wygodny i bezpieczny sposéb platnosci, https://www.visa.

pl/visa-everywhere/blog/bdp/2021/06/01/portfel-elektroniczny-visa-1622579327829.html
(dostep: 17.07.2022).

21 D, Slaiyr'lska—Kluczek, Miejsce innowanyjnyr/a. ..., op. cit.

22 A. Kowalska, Elektroniczne portmonetki — przeglad najlepszych rozwigzas. Jak placic¢ portfelems?,

https://www.portalkonsumenta.pl/elektroniczne-portmonetki-przeglad-najlepszych-rozwiazan-
-jak-placic-portfelem-w-telefonie (dostgp: 27.07.2022).
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Pass — through digital waller ma forme aplikacji, ktére mozna uzywa¢ telefonie, badz
ubieralnych urzadzaniach takich jak np. inteligentne zegarki. Klient moze dokonywa¢
platnosci zblizeniowych za pomoca cyfrowej wersji karty. Kolejna kategoria portfeli
elektronicznych jest portfel jako przedplacona karta zwany inaczej stored value digital
waller. Ten rodzaj portfela pozwala klientom na gromadzenie srodkéw pienigznych
w wersji elektronicznej, ktérymi moga zarzadza¢ i dokonywaé platnosci, bezpiecznie
i szybko. Gromadzone $rodki sa przechowywane na rachunku przypisanym do portfela
elektronicznego jednak rachunek ten ma charakter techniczny i nie jest traktowany
jako odpowiednik tradycyjnego rachunku bankowego, stanowi pewnego rodzaju
»internetowg skarbonke”. Ten rodzaj portfela pozwala przy uzyciu rozwiazai P2P na
przekazywaniu na inne portfele srodkéw pienigznych. Ostatnia kategoria sa portfele
elektroniczne jako konta wirtualne znane jako staged digital waller. W tym wypadku
dzialanie portfela opiera si¢ na zasadzie dziatania wirtualnego konta, z ktérym jest
polaczona karta patnicza. W odréznieniu od portfeli elektronicznych jak karta przed-
placona, weze$niejsze zasilenie konta nie jest potrzebne, gdyz ptatno$¢ dokonywana jest
na biezaco z uzyciem potaczonej z portfelem karty platniczej?’.

PREFERENCJE W ODNIESIENIU DO WYKORZYSTANIA METOD PEATNOSCI
W SWIETLE PRZEPROWADZONYCH BADAN

Kazdy konsument decydujac si¢ na dowolny zakup staje przed dylematem metody
zaplaty za tany towar lub ustuge. Czgsto wybory te sa nieuswiadomione, automatyczne,
wynikajg z nabytych do§wiadczen w odniesieniu do sposobu platnosci, a takze ze zna-
jomosci ofert, ktére przestawiajg podmioty oferujace ustugi platnicze. Celem badania
bylo zaprezentowanie wybranych dostgpnych metod platnosci oraz preferencji ich
wyboru wsréd konsumentéw na rynku polskim. Metoda badawcza wykorzystana do
przeprowadzenia badania byta autorska ankieta. Badanie zostalo wykonane na prébie
losowej przy uzyciu Ankiety Google na przelomie marca oraz kwietnia 2022 roku za
posrednictwem internetu.

W badaniu wzigto udziat 109 oséb, a kazda z nich w zaleznosci od udzielonej
odpowiedzi, odpowiedziata na od 15 do 29 pytari. Formularz skladal si¢ z dwéch
czesel, czgéei pierwszej — zasadniczej (pytania zwiazane z zagadnieniem platnosci) oraz
drugiej czgsci — metryczki. W ankiecie znajdowaly si¢ pytania jednokrotnego wyboru
oraz wielokrotnego wyboru. Ankietowani zostali zapytani o czgsto$¢ dokonywania
platnosci, jak réwniez o pytania zwigzane z konkretnymi wybranymi metodami plat-
nosci, czy dokonuja transakgji konkretng metoda, jak czgsto i w jakich miejscach/za

2 Visa, Czym jest portfel elektroniczny?, op. cit.
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jakie ustugi. W dalszej czgéci ankiety, ankietowani zostali zapytani o to czy dokonuja
platnosci na stronach internetowych oraz w punktach handlowo/ustugowych, jezeli
dokonuja musieli wskaza¢ preferowane metody platnosci w tych miejscach. Dwa ostat-
nie pytania dotyczyly czynnikéw wplywajacych na wybér metody platnosci.

Ankietowani zostali podzieleni wedtug czterech grup wiekowych. Pierwsza grupa,
osoby w wieku od 18 do 29 lat stanowia najwicksza grupe oséb ankietowanych — 37%.
Druga grupa, osoby w wicku od 30 do 39 lat licza 26% wszystkich ankietowanych.
Trzecia grupa, osoby w wieku od 40 do 49 lat — 15%. Ostatnia grupa, sa to osoby
powyzej 49 roku zycia i stanowia 22% wszystkich badanych. Mozna zauwazy¢, ze
najwicksza grupe ankietowanych stanowia osoby w wicku 18-29 lat, natomiast naj-
mniejszg osoby w wieku 40-49 lat.

Ankietowani zostali podzieleni na dwie grupy wedlug obszaru zamieszkania.
Pierwsza grupe stanowia osoby zamieszkujace w miescie jest to najliczniejsza grupa
i wynosi 74% wszystkich os6b ankietowanych. Osoby mieszkajace w miescie stanowia
najwicksza grupe, gdyz duza czgs¢ 0séb do ktérych skierowana zostata ankieta zamiesz-
kuje np. w Warszawie. Drugg grupe tworza osoby zamieszkujace na wsi — jest to 26%
ankietowanych. Wyniki badan preferencji metod platnosci przedstawiono w tabeli 1.

Tabela 1.
Preferencyjne metody platnosci wedtug ankietowanych
Korzystanie Czestotliwos¢ dokonywania ptatnosci*
) z danej metody E ywamap
Metoda ptatnosci T T
Tak Nie | Codziennie e raz.y : .a r.a i Rzadziej
w tygodniu | w miesiacu
gotowka 85% 15% 29% 19% 27% 25%
karta ptatnicza 86% 14% 39% 47% 10% 4%
portfel elektroniczny 41% 59% 13% 20% 24% 43%
system BLIK 61% 39% 4% 37% 40% 19%
szybki przelew przez
serwis ptatnosci np. 89% 11% 2% 8% 53% 37%
Payu
przelew tradycyjny 45% 55% 0% 0% 37% 63%

* odpowiedzi udzielaty osoby, ktére odpowiedziaty ,Tak” na pytanie odnosnie, dokonywania ptatnosci
dang metoda

Zrédlo: badania whasne.
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W tabeli 2 zestawiono metody platnosci w podziale na gotéwke, karte platni-
cza, portfel elektroniczny, system BLIK, szybki przelew oraz przelew tradycyjny, wraz
z miejscami, w ktérych takie platnosci sa najczesciej realizowane.

Tabela 2.

Metoda platnosci a miejsce platnosci

Metoda ptatnosci Miejsca dokonywania ptatnosci (trzy najczesciej wybierane)

Targi/ bazarki (66%), sklepy spozywcze/hipermarkety

Gotowk: . o
olowka (53%), restauracje/kawiarnie (34%)

restauracje/kawiarnie (67%), sklepy spozywcze/

Karta ptatni . .
arta piatnicza hipermarkety (47%), sklepy odziezowe (27%)

sklepy spozywcze/hipermarkety (60%), sklepy

Portfel elektroni . . :
ortiel elektromezny odziezowe (58%), sklepy odziezowe (online) (49%)

restauracje (online) (63%), sklepy odziezowe (online)

System BLIK . .
ystem (61%), sklepy elektroniczne (online) (52%)
Szybki przelew przez serwis sklepy odziezowe (61%), sklepy elektroniczne
ptatnosci np. PayU (49%), restauracje (44%)
Praelew tradycyjny optaty (np. Czynsz, media, studia) (88%), sklepy

elektroniczne (29%), sklepy odziezowe (27%)

Zrédlo: badania wlasne.

Sposréd analizowanych metod platnosci ponad 80% ankietowanych dokonuje
platnosci za pomoca: gotéwki (85%), karty platniczej (86%) oraz szybkiego prze-
lewu przez serwis platnosci np. PayU (89%). Do platnosci BLIK przekonane jest 61%
respondentéw. Najmniej osob ankietowanych korzysta z przelewu tradycyjnego (45%)
oraz portfela elektronicznego (41%).

Sposréd wszystkich metod platnosci to w platnosciach gotéwkowych mozna
zauwazy¢, iz nie ma znacznie dominujacej grupy odnosnie do czgstosci platnosci
gotéwka. Najczestsze miejsca w jakich respondenci dokonuja platnosci za pomoca
gotowki to bazarki/targi, sklepy spozywcze/hipermarkety oraz restauracje/kawiarnie.

Za pomoca karty platniczej najwiccej ankietowanych placi codziennie oraz
kilka razy w tygodniu. Jest to metoda platnosci, ktéra najchetniej respondenci placa
w punktach handlowo-ustugowych takich jak restauracje i kawiarnie, sklepy spozywcze
i hipermarkety oraz sklepy odziezowe.
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Platnosci portfelem elektronicznym sg zaréwno dokonywane w punktach handlo-
wo-ustugowych jak i na stronach internetowych. Ankietowani najczgsciej za pomoca
karty ptaca w sklepach spozywczych i hipermarketach, sklepach odziezowych oraz
internetowych sklepach odziezowych. Najwigcej 0séb korzysta z tej metody rzadziej
niz kilka razy w miesiacu.

Osoby korzystajace z systemu BLIK, za jego pomoca dokonujg najczesciej platno-
$ci kilka razy w tygodniu lub kilka razy w miesigcu. Respondenci preferujg dokonywa¢
platnosci za pomoca systemu BLIK przez Internet m. in. w restauracjach, sklepach
odziezowych oraz sklepach elektronicznych.

Szybki przelew przez serwis platnosci np. PayU stanowi preferowana metode plat-
nosci w Internecie. Ankietowani tq metoda najcze¢sciej dokonuja zakupéw kilka razy
w miesigcu. Internetowe: sklepy odziezowe, sklepy elektroniczne oraz restauracje sa to
najczgstsze miejsca w ktérych ankietowani placa za pomocy szybkiego przelewu.

Ankietowani dokonujacy platnosci za pomoca przelewu tradycyjnego, wykonuja
takie platnosci kilka razy w miesigcu lub rzadziej. Najczesciej respondenci postuguja
si¢ przelewem tradycyjnym w celu wykonania oplat za migdzy innymi czynsz i media.

Nastepnym krokiem byto sprawdzenie metod uzywanych podczas platnosci
w podziale na zakupy za pomocg stron internetowych oraz w punktach handlowo-
-ustugowych. Zestawienie wynikéw zaprezentowano w tabeli 3.

Tabela 3.

Zestawienie preferowanych metod ptatnosci wedtug miejsca ptatnosci

Dokonuje ptatnosci
miejsce 3 preferowane metody ptatnosci
Tak Nie

szybki przelew przez serwis
strony internetowe 97% 3% ptatnosci (83%), system BLIK
(57%), portfel elektroniczny (28%)

karta ptatnicza (77%), gotéwka

kty handlowo-ust 100% 0% :
punidy handlowo-usiugowe (41%), portfel elektroniczny (32%)

Zrédo: opracowanie whasne.

Ankietowani zostali zapytani o to czy miejsce dokonywania platnosci ma wplyw na
wybdr metody platnosci. 63% ankietowanych odpowiedzialo, ze tak, natomiast 37%
respondentéw odpowiedzialo, Ze nie.

W punktach handlowo-ustugowych zakupéw dokonujg wszyscy ankietowani,
natomiast 3% respondentéw nie robi zakupéw przez Internet. Wyniki badania
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wskazuja, ze w zaleznosci od zakupdéw przez strony internetowe oraz w punktach
handlowo-ustugowych preferencje metod platnosci znacznie si¢ réznia. Na stronach
internetowych respondenci najczesciej dokonuja platnosci za pomocy szybkiego prze-
lewu (83%), systemu BLIK (57%) oraz za pomoca portfela elektronicznego (28%).
W przypadku platnosci w punktach ustugowo handlowych ankietowani preferuja plac-
nosci kartg platnicza (77%), gotéwka (41%) oraz portfelem elektronicznym (32%).

Respondentéw zapytano réwniez o to, czym kierujg si¢ wybierajac okreslong
metode platnosci. Wyniki zaprezentowano w tabeli 4.

Tabela 4.
Najwazniejsze cechy wplywajace na wybér metody platnosci
Cecha Udziat % respondentow
Wygoda/tatwo$¢ dokonania zaptaty 62%
Szybkos¢ dokonywania ptatnosci 51%
Wysoki poziom bezpieczenistwa 42%
Miejsce dokonywania ptatnosci 40%
Wysokos¢ kwoty do zaptaty 29%
tatwosé kontroli wydatkéw 22%
Mozliwosé dokonywania ptatnosci o kazdej porze dnia 19%
Anonimowos$¢ 13%
Niski koszt transakcji 13%

Zrédho: opracowanie whasne.

Klienci kierujg si¢ wieloma czynnikami podczas wyboru metody platnosci. Mimo
iz 63% respondentéw zadeklarowalo wezesniej, ze miejsce dokonywania platnosci ma
wplyw na wybér metody platnosci, w ogélnej klasyfikacji cech najistotniejszych pod-
czas wyboru metody platnosci, 40% ankietowanych wskazalo, iz miejsce dokonywania
platnosci jest jednym z najistotniejszych czynnikéw kedrym kieruja si¢ podczas wyboru
metody platnosci. Najwicksza cz¢s¢ respondentédw (62%) najwazniejsza wskazuje za
najwazniejszg ceche wygode i fatwos¢ dokonywania zaplaty. Na drugim miejscu znaj-
duje si¢ szybko$¢ dokonywania transakgji (51%). Szybki przelew przez serwis platnosci
np. PayU jest znacznie szybszy i fatwiejszy do wykonania niz np. przelew tradycyjny,
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ryzyko wypelnienia blednych danych jest zminimalizowane. Na trzecim miejscu znaj-
duje si¢ wysoki poziom bezpieczenistwa (42%). Prawie jedna trzecia respondentéw
przy wyborze metody platnoséci najczeéciej kieruje si¢ wysokoscia kwoty do zaplaty.
Niewiele ponad jedna piata ankietowanych wybrala za najistotniejsza cechg tatwos¢
kontroli wydatkéw natomiast, mniej jak jedna piata 0séb ankietowanych wskazala na
mozliwos¢ dokonywania platnosci o kazdej porze dnia. Najmniej oséb wskazuje na
anonimowos$¢ oraz niski koszt transakeji.

ZAKONCZENIE

Pieniadz traci fizyczng obecnos¢, zanika jako rzecz, staje si¢ informacja, zapisem na
koncie platniczym. Stopniowo staje si¢ gtéwnie liczba, ktérg mozna obejrze¢ logujac
si¢ do systeméw transakcyjnych bankéw lub innych instytugji, ktore sa upowaznione
do przeprowadzania transakeji platniczych. Warto$¢ posiadanych $rodkéw to infor-
macja umieszczona na odpowiednich nosnikach. Nalezy oczekiwad, ze taka forma
pieniadz stanie si¢ w przyszioéci forma dominujaca.

Na rynku dostgpnych jest wiele metod platnosci, a ciagly rozwdj technologiczny
przyczynia si¢ do powstawania nowych metod. Obok metod tradycyjnych takich jak
gotéwka, karta platnicza pojawiajg si¢ rozwigzania umozliwiajace sprawny przeplyw
srodkéw od platnika do odbiorcy w czasie rzeczywistym, np. poprzez pay-by-link, czy
system BLIK. Innymi rozwiazaniami sg portfele elektroniczne, gdzie pieniagdz ma
forme cyfrowa, przechowywana w na serwerach. Jednakze zdarza si¢ ze punkty obstu-
gujace platnosci nie nadazaja za preferencjami klienta — s3 miejsca, w ktdérych brakuje
terminali platniczych, czy tez platnos¢ za pomoca BLIK nie jest mozliwa.

W artykule zostaly przedstawione i scharakteryzowane wybrane metody platno-
$ci jak réwniez ukazany zostat stosunek konsumentéw do badanych metod platnosci
z uwzglednieniem miejsc, w ktérych te platnosci zostajg dokonywane. Postawiona
hipoteza zostata udowodniona, gtéwnymi determinantami wplywajacymi na wybdr
metody platnosci sa wygoda/tatwos¢ dokonywania zaplaty, bezpieczefistwo oraz szyb-
ko$¢ dokonywania transakcji. W zaleznosci od miejsca dokonywania platnosci prefe-
rencje konsumentdéw s3 rézne. Za zakupy na stronach internetowych konsumenci pre-
feruja placi¢ za pomocy szybkiego przelewu przez serwis platnosci np. PayU, systemu
BLIK oraz portfela elektronicznego. Natomiast w punktach handlowo-ustugowych
klienci stawiaja na platnosci karta platnicza, gotéwka oraz portfelem elektronicznym.
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KONSUMENT NA RYNKU P£ATNOSCI W POLSCE - PREFEROWANE
METODY PLATNOSCI

Streszczenie

Celem artykutu jest analiza wybranych dostepnych metod platnosci oraz ich preferen-
¢ji wéréd konsumentéw na rynku polskim. Hipoteza pracy: gtéwnymi determinantami
wplywajacymi na wyb6r metody platnosci jest wygoda, bezpieczeristwo oraz szybkosé
dokonywanych transakeji.

W celu weryfikacji postawionej hipotezy dokonano przegladu literatury przed-
miotu, analizy aktéw prawnych, opracowari branzowych, a takze przeprowadzono
wlasne badania ankietowe. Wyniki badai potwierdzaja prawdziwo$¢ postawionej na
wstepie hipotezy.

Stowa kluczowe: platnosci, ustugi platnicze, zwyczaje platnicze, BLIK.

THE CONSUMER ON THE PAYMENT MARKET IN POLAND - PREFERRED
PAYMENT METHODS

Abstract

The aim of the article is to analyze selected available payment methods and their
preferences among consumers on the Polish market. Work hypothesis: the main deter-
minants influencing the choice of payment method are convenience, security and
speed of transactions.

In order to verify the hypothesis, the literature on the subject was reviewed, legal
acts as well as industry studies were analyzed. Moreover the own questionnaire research
was conducted. The results of the research confirm the truth of the hypothesis put
forward at the beginning of the article.

Keywords: payments, payment services, payment habits, BLIK
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WPROWADZENIE

Wielkie korporacje oraz osoby fizyczne wykorzystuja niescistosci i réznice w przepi-
sach podatkowych poszczegdlnych padstw, dzigki czemu unikaja placenia naleznych
podatkéw badz znacznie obnizaja podstawe opodatkowania. Problem utraty poten-
cjalnych zyskéw podatkowych zostal podjety na forum Unii Europejskiej z uwagi na
skale procederu. Z raportu zespotu ekspertéw powolanych przez Parlament Europejski
wynika, ze wszystkie dzialania zwigzane z oszustwami podatkowymi powoduja obni-
zenie wplywéw fiskalnych o 825 mld euro rocznie. Z tej kwoty od 160 mld do 190
mld panstwa cztonkowskie traca w wyniku nieuczciwych lub agresywnych prakeyk,
takich jak przenoszenie zyskéw przez osoby fizyczne lub przedsigbiorstwa wielonaro-
dowe do rajéw podatkowych?. Dla przykladu, w 2016 r. obywatele Unii Europejskiej
posiadali kapital ulokowany w tzw. strefach offshore o wartosci okoto 1,5 bln euro, co
zmniejszyto dochody podatkowe w pafistwach czlonkowskich o 46 mld euro®. Jeszcze
wicgksze straty byly skutkiem optymalizacji podatkowej realizowanej przez korporacje
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wielonarodowe. Z uwagi na transferowanie zyskéw do rajéow podatkowych w 2018 r.
korporacje te zaplacily na terytorium Unii Europejskiej podatki o 30 % nizsze niz ich
krajowi konkurenci niekorzystajacy z tego typu rozwiazan®.

Na forum migdzynarodowym od wielu lat podejmowane s3 préby zahamowa-
nia tego procederu poprzez ustanowienie wspélnych ram raportowania i weryfiko-
wania podejrzanych transakeji. W skali globalnej juz od lat 80. XX w. najbardziej
zaawansowane prace dotyczace ujednolicenia wymiany informacji podatkowych
miedzy poszczegblnymi krajami prowadzita Organizacja Wspétpracy Gospodarczej
i Rozwoju (OECD). Ich wynikiem bylo przyjecie w 2014 r. procedury Wspdlnego
Standardu Sprawozdawczego (Common Reporting Standard — CRS). Ujednolicita ona
zakres wymienianych pomigdzy poszczegdlnymi jurysdykcjami informagji finanso-
wych do celéw podatkowych. Do konca 2021 r. CRS implementowato do krajowych
porzadkéw prawnych 108 paristw lub terytoriéw zaleznych®. Niemniej praktyczne
funkcjonowanie CRS nie do korica spelnia oczekiwania. Kontrowersje budzi postawa
niektérych paristw (przede wszystkim padstw rozwijajacych si¢), ktdre formalnie wdro-
zyly Standard, ale nie wykonujg okreslonych w nim zasad szczegdlnej starannosci.
W zwiazku z tym instytucje Unii Europejskiej postanowily stworzy¢ wlasne, szersze
ramy wspdlpracy, aby skuteczniej identyfikowa¢ nieuczciwe prakeyki finansowe na
terytorium Wspdlnoty.

Moment przelomowy stanowito przyjecie dyrektywy 2011/16/UE, w ktérej prze-
widziano obowiazkowa automatyczng wymiang informacji migdzy organami admini-
stracji skarbowej w zakresie niektérych kategorii dochodu i kapitatu posiadanego przez
podatnikéw w paristwach cztonkowskich innych niz paristwo ich rezydencji®. W latach
2014-2021 dyrektywa byla zmieniana i rozszerzana sze$ciokrotnie — w celu uwzgled-
nienia informacji na temat rachunkéw finansowych (DAC2), interpretacji prawa
podatkowego i uprzednich porozumien cenowych (DAC3), sprawozdan z podzialem
na poszczegdlne kraje (DAC4), beneficjentéw rzeczywistych (DAC5), podlegajacych
zgloszeniu uzgodnien transgranicznych (DACG) i platform cyfrowych (DAC7)’.

Celem niniejszego opracowania jest przedstawienie genezy i rozwoju prac nad
poszczegblnymi dyrektywami DAC oraz krytyczna analiza przyjetych rozwiazan,
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lania si¢ od opodatkowania i unikania opodatkowania, Dz.Urz. UE C108/8 z 26.03.2021, s. 8.
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uwzgledniajaca silne strony oraz stabosci funkcjonowania wymiany informagji finan-
sowych. Na potrzeby niniejszych rozwazai sformulowano podstawowe pytanie
badawcze: czy wspdlnotowe regulacje spetniaja oczekiwania sformutowane na etapie
ich projektowania? Podczas badan wykorzystano komparatystyczna metodg analizy
tre$ci — poprzez poréwnanie zalozen prezentowanych w poszczegélnych dyrektywach

DAC z praktyka wymiany informacji finansowych.

1. POCZATKI WSPOEPRACY ADMINISTRACYJNEJ W DZIEDZINIE
OPODATKOWANIA

Pomimo ze formalnie pobér podatkéw nalezy do kompetencji padstw cztonkowskich,
oszustwa podatkowe i uchylanie si¢ od opodatkowania to problemy, ktére staly si¢
przedmiotem dziatari na szczeblu wspdlnotowym. Paristwom cztonkowskim trudno
jest prawidlowo okresla¢ wysoko$¢ naleznych podatkéw, zwhaszcza w odniesieniu do
podatkéw bezposrednich. Przyczyn takiego stanu rzeczy nalezy upatrywaé we wzro-
$cie mobilnosci podatnikéw, liczby operacji transgranicznych oraz internacjonalizacji
instrumentéw finansowych. Powyzsze motywacje doprowadzity do rozpoczecia opra-
cowywania przez instytucje Unii Europejskiej nowego systemu wspéipracy pomie-
dzy administracjami podatkowymi paristw cztonkowskich. Wezesniejsze procedury
bazowaly na zapisach dyrektywy 77/799/EWG z 19 grudnia 1977 r. Whasciwe wha-
dze panistw cztonkowskich mogly udziela¢ sobie wszelkich informacji, aby umozliwi¢
dokonanie prawidfowego naliczenia podatkéw od dochodu i kapitatu oraz wszelkich
informacji dotyczacych ustanowienia podatkéw od sktadek ubezpieczeniowych®.
Pomimo ze dyrektywa zostata w 2004 r. znowelizowana, to nie spetniata swojej podsta-
wowej funkgji — sprawnej wymiany informacji. Przepisy zakladaly bowiem koniecznos¢
zwrdcenia si¢ z wnioskiem przez przedstawicieli jednego paristwa do zagranicznego
podmiotu o przedstawienie konkretnych informacji finansowych. Whasciwy organ
skarbowy, do ktérego wniosek zostal skierowany, nie miat obowiazku odpowiedzi,
jezeli pafstwo wnioskujace nie wyczerpato wlasnych, zwyczajowo uznawanych Zrédet
informacji lub jesli zadajace panistwo cztonkowskie nie bylo w stanie z przyczyn fak-
tycznych lub prawnych dostarczy¢ informacji tego samego rodzaju’. Z powyzszych

8 Dyrektywa z dnia 19 grudnia 1977 r. dotyczqca wzajemnej pomocy wtasciwych wiadz Pasistw

Czlonkowskich w obszarze podatkéw bezposrednich oraz opodatkowania skladek ubezpieczenio-
wych, Dz. Urz. UE L.1977.336.15, s. 1-2.

9 Dyrektywa Rady 2004/56/WE z dnia 21 kwietnia 2004 r. zmieniajgca dyrektywe 77/799EWG
dotyczgeq wzajemnej pomocy wiasciwych wladz Paristw Czlonkowskich w obszarze podatkéw bez-
posrednich, niekidrych podatkéw konsumpceyjnych i podatkéw od premii ubezpieczeniowych, Dz.
Urz. UE L. 127/70 z 11.04.2004, s. 2.
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powodéw oraz obserwowanego od poczatku XXI w. wzrostu finansowych operagji
transgranicznych zdecydowano si¢ wdrozy¢ bardziej sformalizowane ramy wspélpracy.
Dnia 15 lutego 2011 r. Komisja Europejska opublikowata dyrektywe o numerze
2011/16/UE w sprawie wspétpracy administracyjnej w dziedzinie opodatkowania.
Najwazniejsza kwestia zawarta w rzeczonej dyrektywie bylo wprowadzenie obowiaz-
kowej automatycznej wymiany informacji migdzy paristwami cztonkowskimi w zakre-
sie pieciu kategorii dochodéw posiadanych przez podatnikéw w innych padstwach
niz panstwo ich rezydencji, tj. z dochodéw z zatrudnienia, wynagrodzen dyrektordw,
$wiadczen emerytalnych i rentowych, produktéw ubezpieczeniowych i nieruchomo-
$ci. Kluczowe znaczenie mialo stowo ,automatycznie”. W przeciwieristwie do weze-
$niejszych regulacji wlasciwy organ skarbowy miat obowiazek przekazywad informacje
automatycznie do innych jurysdykeji podatkowych, chyba ze paristwo rezydencji zde-
cydowalo sie na nieotrzymywanie takich wiadomosci'®. Ponadto dokument zwracat
uwage na cztery istotne obszary:

* konieczno$¢ rozszerzenia w przysztosci zakresu wspStpracy na wszystkie poten-
cjalnie istotne informacje zwiazane nie tylko z podatkami bezposrednimi, ale
takze z wszelkimi podatkami posrednimi;

* zintensyfikowanie w przyszlosci automatycznej wymiany informacji
podatkowych;

* wprowadzenie terminéw, nowych formularzy i srodkéw technicznych w pro-
cesie wymiany informacjis

* zobowiazanie panstwa cztonkowskiego, ktdre wspélpracuje z paristwem trze-
cim, do zapewnienia takiego samego poziomu wspdtpracy wszystkim pozosta-
tym panistwom cztonkowskim, ktére chea nawiazaé taka wspétprace!!.

Czesto dyrektywe 2011/16/UE okredla si¢ jako krok milowy, poniewaz zainicjo-
wano stopniowe podejécie do wzmacniania automatycznej wymiany danych, rozsze-
rzono ja na nowe kategorie dochodu i kapitalu oraz usuni¢to warunki blokujace prze-
plyw informacji. W praktyce zmodyfikowano procedury wspétpracy miedzy organami
administracji podatkowej w Unii Europejskiej. W dokumencie pominicto jednak klu-
czowa kwesti¢, a mianowicie: w jaki sposdb krajowe organy administracji skarbowych
powinny pozyskiwa¢ informacje finansowe, aby byly one uzyteczne dla innych paristw
cztonkowskich? W zwiazku z tym dyrektywe nalezy okresli¢ jedynie jako punkt wyjscia
do wprowadzenia w przysztoéci bardziej szczegtowych rozwiazari. Dokument charak-
teryzowat si¢ duzym stopniem ogdlnosci, co w polaczeniu z dynamicznym wzrostem
sposobéw unikania lub uchylania si¢ od opodatkowania nie czynito procesu operacyj-

nie efektywnym. Z drugiej strony dyrektywa ukierunkowata droge Unii Europejskiej

10 Dyrektywa Rady 2011/16/UE..., op. cit., s. 6
W Tbidem, s. 9-11.
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w obszarze zwalczania nieuczciwych praktyk podatkowych. Przed 2011 r. w przestrzeni
publicznej pojawialy si¢ rézne propozycje, takie jak np. globalny podatek od trans-
feréw kapitatu lub korporacji transnarodowych. Przyjetym w dyrektywie i rozwija-
nym pézniej rozwigzaniem stala si¢ automatyczna wymiana informacji finansowych.
Znalazlo to odzwierciedlenie w Komunikacie Komisji Europejskiej z 6 grudnia 2012
r. przedstawiajacym plan dzialan w walce z oszustwami podatkowymi i uchylaniem
si¢ od opodatkowania. Podkreslono w nim potrzebe ,zdecydowanego promowania
automatycznej wymiany informacji jako przyszlego europejskiego i migdzynarodo-
wego standardu dla przejrzystosci i wymiany informacji w sprawach podatkowych”!2.
Z kolei Rada Europejska w konkluzjach z 22 maja 2013 r. za priorytet uznala pro-
wadzenie dalszych prac w zakresie promowania automatycznej wymiany informacji
na wszystkich szczeblach. Wezwano do rozszerzenia procesu ,zaréwno na poziomie
unijnym, jak i globalnym z mysgla o zwalczaniu oszustw podatkowych, uchylania si¢

od opodatkowania i agresywnego planowania podatkowego”!?.

2. WYMIANA INFORMACJI FINANSOWYCH

W przypadku prawidtowego okreslania wysokosci wymaganego do zaptacenia podatku
kluczowe znaczenie ma wiedza na temat osiagnictych przez podatnika dochodéw oraz
jego rezydencji do celéw podatkowych. Samo wdrozenie dyrektywy 2011/16/UE nie
powodowalo, ze informacje przekazywane do organéw administracji skarbowej innego
panistwa byly zgodne z rzeczywistoscia. Osoba prawna lub fizyczna mogla deklarowa¢
inng lub nie deklarowa¢ zadnej rezydencji podatkowej w odniesieniu do faktycznego
centrum intereséw osobistych, w ktérym przebywala, prowadzila dziatalno$¢ i uzyski-
wala dochody. Podajac nieprawidtowe dane dotyczace rezydencji, mogta unika¢ obo-
wiazku podatkowego, uciekajac przed jurysdykcja wlasciwych organéw administracji
skarbowej14. W zwiazku z tym konieczne stalo si¢ stworzenie ram raportowania oraz
agregowania informacji na temat dochodéw i rezydencji podatkowe;j. Przeciwdziatanie
tego typu procederowi bylo celem dyrektywy o numerze 2014/107/UE z 9 grudnia
2014 r. zmieniajacej dyrektywe 2011/16/UE w zakresie obowiazkowej automatycznej
wymiany informacji w dziedzinie opodatkowania. Regulacj¢ powszechnie okresla si¢

12 Komunikat Komisji do Parlamentu Europejskiego i Rady: Plan dzialania zaktadajgcy poprawe

skutecznosci walki z oszustwami podatkowymi i uchylaniem sig od opodatkowania, COM(2012)

722 final z 06.12.2012, s. 10.

Konkluzje Rady Europejskiej z dnia 22.05.2013, s. 2, 7 [online:] https://data.consilium.europa.

eu/doc/document/ST-75-2013-INIT/pl/pdf [dostep 02.08.2022].

4 N. Johannesen, G. Zucman, The End of Bank Secrecy? An Evaluation of the G20 Tax Haven
Crackdown, ,American Economic Journal: Economic Policy” 2014, vol. 6(1), s. 82-85.



Od DACI do DAC7. Rozwdj automatycznej wymiany informacji do celéw podatkowych w ramach... 103

jako DAC2. Wszystkie éwczesne paristwa czlonkowskie Unii Europejskiej 14 paz-
dziernika 2014 r. osiagnely porozumienie polityczne w sprawie przyjecia dokumentu.

Dzicki DAC2 paristwa cztonkowskie zaimplementowaly do krajowych porzadkéw
prawnych wspdlny standard wymiany informagji finansowych. Nalezy podkresli¢, ze
przyjete w dyrektywie 2014/107/UE reguly sprawozdawcze i zasady nalezytej staranno-
$ci stanowily prawie pelne powtdrzenie rozwiazan zaproponowanych w ramach CRS.
Zasadniczym celem, ujawnionym na etapie projektowania dyrektywy, byto zapew-
nienie pelnej zgodnosci wymiany informacji w Unii Europejskiej ze zmianami na
szczeblu migdzynarodowym. Dzigki takiemu podejsciu planowano zminimalizowanie
kosztéw i obciazen administracyjnych zwiazanych z obstuga systemu wymiany infor-
magcji zaréwno po stronie administracji podatkowych, jak i podmiotéw gospodarczych.
W tym celu sygnalizowano wykorzystanie opracowanych przez OECD komentarzy do
CRS jako zrédta przykladéw lub interpretacji dla zapewnienia spéjnosci stosowania we
wszystkich pafistwach cztonkowskich?®.

Pomimo ze dokument skfadal si¢ z dziesi¢ciu sekeji, dwéch zatacznikéw i liczyt
blisko trzydziesci stron, to najwazniejsza cz¢$¢ dotyczyla procedury automatycznej
wymiany informacji finansowych. Celem bylo umozliwienie krajowym administra-
cjom podatkowym pozyskiwanie, bez uprzedniego wniosku, w ustalonych z géry,
regularnych odstgpach czasu, okreslonych informacji dotyczacych rachunkéw pro-
wadzonych dla nierezydentéw lub podmiotéw kontrolowanych przez nierezydentéw
podatkowych, a nast¢pnie przekazanie tych danych do innych padstw cztonkowskich.
Oznacza to, ze jesli klient wskazat rezydencje podatkows inna niz rezydencja krajowa,
informacja na ten temat powinna zosta¢ przekazana do wlasciwego organu skarbowego
kraju rezydenta. W przypadku klientéw wykazujacych wylacznie krajowa rezydencje
podatkowa fakt ten nie musi by¢ nigdzie raportowany, z wyjatkiem sytuacji, w kedrej
z dokumentacji posiadanej przez instytucj¢ finansowa wynikalyby inne okolicznosci
i instytucja ma watpliwosci co do zadeklarowanej przez klienta rezydencji. Warto pod-
kregli¢, ze operacyjne wykonywanie zatozeri dyrektywy zostato scedowane na instytucje
finansowe. Zostaly one zobligowane do wlasciwego zbierania i agregowania danych na
temat rezydencji podatkowej klientéw oraz prawidtowego ich raportowania organom
administracji skarbowej °.

Praktycznego funkcjonowania dyrektywy doswiadczyli klienci instytugji finan-
sowych. W trakcie procedur zwiazanych z otwarciem rachunku kazda osoba jest

15 R. Seer, S. Kargitta, Exc/%mge of informﬂtzbn and cooperation in direct taxation [w:] C. Panayi,

W. Haslehner, E. Traversa (red.), Research Handbook on European Union Taxation Law, Edward
Elgar Publishing, Cheltenham 2020, s. 511.

M. Schilcher, K. Spies, S. Zirngast, Mutual assistance in direct tax matters [w:] M. Lang, D.
Pistone, A. Rust, J. Schuch, C. Staringer, G. Kofler, K. Spies (red.), Introduction to European
Tax Law on Direct Taxation: Sixth edition, Linde, Wieded 2020, s. 261-263.
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zobowigzana podpisa¢ o$wiadczenie na temat rezydencji podatkowej. Stanowi ono
integralng cz¢$¢ dokumentacji wymaganej do zatozenia rachunku. Od wielu klientéw,
ktérzy zatozyli rachunki wezesniej, réwniez wymagano uzupelnienia o$wiadczenia. Do
zadan instytucji nawiazujacej wspotprace nalezy weryfikacja zawartych w o$wiadczeniu
informacji na podstawie dokumentéw tozsamosci. Jezeli z o$wiadczenia wynika, ze
posiadacz rachunku jest rezydentem do celéw podatkowych innego paristwa, instytucja
finansowa powinna dane dotyczace rachunku raportowaé do odpowiedniego organu
administracji skarbowe;j!”.

Zakres przekazywanych w tym trybie informacji uzalezniony jest od rodzaju posia-
danego przez nierezydenta rachunku. W przypadku standardowego rachunku rozli-
czeniowego obejmuje on numer konta lub jego funkcjonalny odpowiednik, saldo lub
w przypadku pieni¢znej umowy ubezpieczenia warto$¢ pieniezna lub warto$¢ wykupu
ustalone na koniec roku kalendarzowego, imi¢ i nazwisko, datg i miejsce urodzenia,
nazwg, adres, pafstwo rezydencji oraz numer identyfikacji podatkowej (Zaxpayer
Identification Number — TIN). W odniesieniu do rachunkéw powierniczych do rapor-
towanych elementdéw zalicza si¢ faczng kwotg odsetek brutto, dywidend brutto, innych
osiagnietych dochodéw w zwiazku z posiadanymi aktywami oraz warto$¢ przychodéw
ze sprzedazy lub umorzenia aktywéw finansowych wplaconych na rachunek w roku
kalendarzowym. Jeszcze inaczej wyglada zakres obligatoryjnych informacji w przy-
padku rachunku depozytowego. Zawiera on faczna kwotg odsetek brutto wplaconych
lub uznanych na rachunku w roku kalendarzowym!®.

Wdrozenie DAC2 przyniosto jeszcze jeden wymierny efekt — zlikwidowana zostata
koniecznos¢ podpisywania przez paristwa cztonkowskie bilateralnych lub multilateral-
nych uméw dotyczacych wymiany informacji finansowych. Funkcjonowanie takich
rozwigzan prowadzito do wzrostu kosztéw i obcigzen administracyjnych zaréwno dla
administracji podatkowych, jak i instytucji finansowych, szczegélnie w sytuacjach,
gdy wymagane bylo przygotowanie stosownej odpowiedzi na zapytania ze strony
innego panstwa.

Kraje cztonkowskie do 31 grudnia 2015 r. mialy czas na przyjecie i opublikowanie
przepiséw ustawowych, wykonawczych i administracyjnych niezbednych do wyko-
nania dyrektywy. Nie wszystkie rzady zdazyly przygotowaé odpowiednie regulacje na
gruncie prawa krajowego. Dla przykladu, Austria zacz¢la w pelni stosowa¢ DAC2
dopiero w 2018 r. W innych panstwach wykonywanie przepiséw formalnie rozpoczeto
si¢ od 1 stycznia 2016 r. Niemniej informacje przesylane sg raz w roku, w terminie

V' Dyrektywa Rady 2014/107/UE z dnia 9 grudnia 2014 r. zmieniajgca dyrektywe 2011/16/UE
w zakresie obowiqzkawej automatycznej wymiany infbrmacji w dziedzinie opodatkowaniﬂ, Dz.Urz.
UE L 359/1 2 16.12.2014, s. 12-13.

8 Ibidem, s. 4, 8.
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dziewigciu miesigcy od zakonczenia roku kalendarzowego. W zwiazku z tym pierwsze
wymiany mialy miejsce 30 wrzesnia 2017 r.19 Zgodnie z danymi prezentowanymi
przez Parlament Europejski na mocy dyrektywy DAC2 tylko w latach 2017-2018
panstwa cztonkowskie wymienily okoto 4 000 wiadomosci dotyczacych okoto 8,3
mln rachunkéw, na ktérych zgromadzone byly srodki o calkowitej warto$ci prawie
2,9 bln euro?°.

3. Przeciwdziatanie unikaniu opodatkowania przez korporacje transnarodowe

Pomimo stosunkowo szerokiego zakresu wymiany informacji, ktére wprowadzaly
dyrektywy 2011/16/UE oraz 2014/107/UE, zauwazono kolejne obszary, gdzie wyma-
gane jest podjecie dziatai na szczeblu wspdlnotowym. Jednym z nich byta tzw. spon-
taniczna wymiana informacji dotyczacych interpretacji indywidualnych o wymiarze
transgranicznym oraz uprzednich porozumien cenowych. Dnia 8 grudnia 2015 r. opu-
blikowano dyrektywe 2015/2376/UE, nazywana powszechnie DAC3. Zobowiazywala
ona panistwa cztonkowskie do automatycznego przekazywania danych na temat trans-
granicznych porozumieni podatkowych, ktérych postanowienia mogly oddziatywa¢ na
wysokos¢ bazy podatkowej innych krajéw?!. Indywidualne porozumienia podatkowe
staly si¢ bowiem narzedziem budzacym spore kontrowersje. Tego typu umowy byly
zawierane najczeéciej przez poszczegélne administracje skarbowe z migdzynarodowymi
korporacjami. W zalozeniach celem porozumieri miato by¢ zagwarantowanie pew-
nosci praw — zaréwno dla podatnika, jak i organéw podatkowych danego paristwa.
Argumentowano, ze wydawanie interpretacji indywidualnych prawa podatkowego
ulatwia spéjne i przejrzyste stosowanie prawa, pozwala przedsigbiorstwom dziataé
w warunkach wigkszej pewnosci, co ma przyczynia¢ si¢ do wzrostu inwestycji i prze-
strzegania prawa. Nadrzednym celem bylo unikanie kosztownych i czasochtonnych
sporéw prawnych miedzy podatnikiem a organem podatkowym, dotyczacych zlozo-
nych operacji transgranicznych. W praktyce jednak w niektérych krajach cztonkow-
skich porozumienia byly powszechnie wykorzystywane w celu arbitralnego nadawania
korzysci podatkowych w oderwaniu od rzeczywistej dziatalno$ci gospodarczej migdzy-
narodowych podmiotéw. Takie podejscie powodowalo utrate potencjalnych inwestycji

19 M. Schilcher, K. Spies, S. Zirngast, op.cit., s. 263.

20 Rezolucja Parlamentu Europejskiego z dnia 16 wrzesnia 2021 r. w sprawie wdrozenia wymogéw

UE dotyczqcych wymiany informacji podatkowych: postepy, wyciggniete wnioski i przeszkody do
pokonania, Dz.Urz. UE C 117/13 2 11.03.2022, s. 4.

2L Dyrektywa Rady 2015/2376/UE z dnia 8 grudnia 2015 r. zmieniajaca dyrektywe 2011/16/
UE w zakresie obowiazkowej automatycznej wymiany informacji w dziedzinie opodatkowania,
Dz.Urz. UE L 332/1 2 18.12.2015, s. 3-6.
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przez inne panistwa cztonkowskie, ktére nie stosowaly na duza skale specjalnych inter-
pretacji indywidualnych?2.

Pomimo ze o tego typu dziataniach méwilo si¢ od wielu lat, to prace nad dyrektywa
rozpoczgto dopiero na poczatku 2015 r. Stanowilo to bezposrednia odpowiedz na afere
LuxLeaks. W listopadzie 2014 r. ujawniono specjalne podejscie wladz Luksemburga
do korporacji wielonarodowych, ktére mialy siedzib¢ w tym kraju. Wsréd ponad 340
podmiotéw, ktdre wykorzystaly elastyczne przepisy i w latach 2002-2010 zawarly tajne
porozumienia podatkowe, znajdowaly si¢ wielkie koncerny, takie jak m.in. Apple,
Pepsi, Disney czy Ikea. Interpretacje indywidualne za pomoca tzw. pism informacyj-
nych gwarantowaly korporacjom placenie nizszych podatkéw. Jednoczesnie ze strony
organéw podatkowych Luksemburga istniata swoboda w uznaniu, ktére z padstw
cztonkowskich powinno zostaé poinformowane o wydanej interpretacji*’. W odpowie-
dzi na tego typu prakeyki w tresci dyrektywy DAC3 wskazano, ze zakres automatycznej
wymiany porozumieni indywidualnych o wymiarze transgranicznym powinien obej-
mowac wszelkie formy materialne bez wzgledu na to, czy maja one charakter wiazacy
czy niewiazacy oraz bez wzgledu na sposéb ich wydania. Wiasciwy organ paristwa
cztonkowskiego, w ktérym wydano, zmieniono lub odnowiono interpretacje indywi-
dualng o wymiarze transgranicznym powinien przekaza¢ automatycznie informacje
na ten temat wlasciwym organom wszystkich pozostatych panstw cztonkowskich oraz
Komisji Europejskiej?“.

Podobny, cho¢ nie identyczny obszar optymalizacji podatkowej stosowanej przez
korporacje stat si¢ przedmiotem regulacji w kolejnej dyrektywie o numerze 2016/881/
UE, okreslanej jako DAC4. Dotyczyt on stricte dzialalnosci przedsiebiorstw wielona-
rodowych, czyli takich, ktére swoja siedzib¢ maja w kraju macierzystym, lecz znaczna
czg$¢ dochoddw pozyskuja z terenu innych jurysdykeji podatkowych poprzez rozszerze-
nie swoich struktur organizacyjnych. Celem dyrektywy byta ochrona przedsigbiorstw
krajowych. Zgodnie z prezentowanym uzasadnieniem przedsi¢biorstwa wielonarodowe
dzialajg w réznych krajach i w zwiazku z tym maja mozliwo$¢ stosowania prakeyk
agresywnego planowania podatkowego. W konsekwencji poszkodowane moga by¢
male i $rednie przedsi¢biorstwa dziatajace na rynku krajowym, poniewaz ich obcia-
zenia podatkowe s3 proporcjonalnie wyzsze niz w przypadku grup podmiotéw wielo-
narodowych. Drugim celem przyjecia DAC4 bylo wprowadzenie jednolitego podej-
$cia do opodatkowania korporacji przez wszystkie kraje cztonkowskie. Konieczno$é
przyjecia dyrektywy byla wynikiem postawy kilku paristw, ktére oferowaly grupom

22 A. Brodzka, Polskie porozumienia w zakresie cen transakcyjnych w kontekscie dyrektywy o obowigz-

kowej automatycznej wymianie informacji w dziedzinie opodatkowania, ,Studia Prawno-Ekono-

miczne” 20187, vol. 109, s. 176.
2 Ibidem, s. 177.
24 Dyrektywa Rady 2015/2376/UE..., op. cit., s. 6
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przedsi¢biorstw wielonarodowych dodatkowe korzysci podatkowe, aby inwestowaly
srodki na ich terytorium?. W zwiazku z tym, aby zapewnié¢ whasciwe funkcjonowanie
rynku wewnetrznego, na terytorium catej Unii Europejskiej nalezato wdrozy¢ jedno-
lite przepisy. W mysl DAC4 kazde paristwo cztonkowskie powinno podja¢ niezbedne
$rodki w celu zobowiazania jednostki dominujacej najwyzszego szczebla w ramach
przedsigbiorstwa wielonarodowego, ktéra jest rezydentem do celéw podatkowych na
jego terytorium, do przedstawienia sprawozdania w zakresie dochodéw w poszcze-
gblnych krajach, w terminie dwunastu miesi¢cy od ostatniego dnia sprawozdawczego
roku podatkowego. Nastepnie organ administracji skarbowej, ktéry otrzymal spra-
wozdanie, ma obowiazek przekaza¢ je kazdemu innemu paristwu cztonkowskiemu,
w ktérym — jak wynika z informacji zawartych w sprawozdaniu — rezydentem do celéw
podatkowych jest co najmniej jeden podmiot wchodzacy w sktad grupy lub w ktérym
podlega opodatkowaniu dziatalnos¢ gospodarcza prowadzona przez jego staly zakkad?®.
Zakres sprawozdania obejmuje zagregowane dane dotyczace wysokosci osiagnigtych
dochodéw, zysku lub straty przed opodatkowaniem, naleznego i zaptaconego podatku
dochodowego, kapitalu podstawowego, niepodzielonego zysku z lat ubieglych, liczby
pracownikéw oraz aktywoéw rzeczowych innych niz $rodki pieni¢zne. W dyrekey-
wie przewidziano réwniez sankcje, ktére pafstwa cztonkowskie powinny ustanowi¢
w przypadku naruszeri przepiséw. Wybdr sankeji pozostawiono w gestii pafistw czlon-
kowskich, lecz podkreslono, ze musza by¢ skuteczne, proporcjonalne i odstraszajace?’.

Kolejne miesiace pokazaly, ze przeciwdzialanie agresywnym praktykom podatko-
wym ze strony korporacji wielonarodowych nie jest prostym zadaniem. Wdrozenie
dyrektyw DAC3 i DAC4 nie spowodowalo zmniejszenia strat podatkowych, lecz
paradoksalnie w skali calej Unii Europejskiej ulegly one zwickszeniu. Wedtug rapor-
tow publikowanych corocznie przez Komisje Europejska w szesciu paristwach czton-
kowskich powszechnie stosowane jest agresywne planowanie podatkowe przy cichym
przyzwoleniu rzadéw. Naleza do nich: Cypr, Wegry, Irlandia, Luksemburg, Malta oraz
Holandia. Faktyczny poziom bezposrednich inwestycji zagranicznych w tych krajach
mozna wyjasni¢ jedynie w ograniczonej mierze rozmiarami rzeczywiscie prowadzo-
nej dzialalnosci gospodarczej*®. Najczeiciej stosowanym mechanizmem sa tzw. spétki
specjalnego przeznaczenia, zakladane przez korporacje migdzynarodowe w jednym
z wymienionych padstw. Takie przedsi¢biorstwo zazwyczaj nie ma istotnej fizycz-
nej obecnosci w danym kraju, ale pelni bardzo wazina role ksiegowa w calej grupie

% Dyrektywa Rady 2016/881/UE z dnia 25 maja 2016 r. zmieniajgca dyrektywe 2011/16/UE
w zakresie obowiqzkowej automatycznej wymiany informacji w dziedzinie opodatkowania, Dz.
Urz. UE L 146/8 2 03.06.2016, s. 1.

26 JThidem, s. 2, 4, 9.

27 Ihidem, s. 4-5.

28  Rezolucja Parlamentu Europejskiego z 26 marca 2019 r..., op. cit., s. 20.
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kapitalowej. Przez ten podmiot ,przepuszczane” sa wszystkie przeptywy finansowe.
W ten sposéb do spélek specjalnego przeznaczenia $ciggany jest kapitat z innych
panstw. W kolejnym kroku zysk transferowany jest do wlasciwych rajéw podatkowych,
takich jak np. Kajmany czy Bermudy®’. Organy administracji skarbowej w wymienio-
nych panstwach nie weryfikuja z nalezyta skrupulatnoscia przelewéw realizowanych do
egzotycznych jurysdykeji podatkowych. Stad wprowadzenie automatycznej wymiany
informacji na podstawie DAC3 i DAC4 nie polepszylo sytuacji, poniewaz dane na

temat transferéw do innych krajéw sa raportowane jedynie w ograniczonym zakresie®.

4. \WPROWADZENIE OBOWIAZKéW SPRAWOZDAWCZYCH DLA
KOLEJNYCH PODMIOTOW GOSPODARCZYCH

Po nie do korica udanych prébach ustanowienia kontroli nad optymalizacja podat-
kowa wykonywang przez korporacje transnarodowe uwaga instytucji wspélnotowych
skierowala si¢ w strong os6b, ktére moga ukrywaé osiagane dochody w wyniku two-
rzenia skomplikowanej struktury korporacyjnej lub wlasnosciowej. Celem dyrekeywy
2016/2258/UE (nazywanej DAC5) bylo zapewnienie organom podatkowym dostgpu
do informacji na temat beneficjentéw rzeczywistych. Byta to najkrétsza ze wszystkich
dyrektyw DAC. Zakres rzeczowy regulacji opieral si¢ na doswiadczeniach wypraco-
wanych podczas przygotowywania unijnych przepiséw dotyczacych przeciwdzialania
»praniu” pieniedzy. Chociaz w tresci regulacji znalazto si¢ sformutowanie o posredni-
kach, to zakres rzeczowy przepiséw sprowadzal si¢ do beneficjentéw rzeczywistych.
Sa to osoby fizyczne, ktére dzigki posiadanym uprawnieniom, wynikajacym z uwa-
runkowan prawnych lub realnych, sprawuja faktyczna kontrolg w sposéb bezposredni
lub posredni nad danym podmiotem gospodarczym. Powszechnym zjawiskiem jest
transferowanie zyskéw przez takie osoby do innych jurysdykeji podatkowych. Brak
objecia wymiang tego typu informacji prowadzit do ukrywania dochodéw przez osoby

2T Dagan, International lax Policy: Between Competition and Cooperation, Cambridge University

Press, Cambridge 2018, s. 28-30.

30 W konsekwencji poszukiwane sa alternatywne sposoby przeciwdziatania agresywnym prakty-
kom podatkowym przez korporacje transnarodowe. Pod auspicjami OECD nastapit powrét
do koncepcji globalnego podatku dla korporacji migdzynarodowych o rocznych przychodach
powyzej 750 mld euro. Zgodnie z przyjetym przez 132 kraje w 2021 r. roboczego porozumienia
mialyby one zosta¢ obciazenie 15-procentowym podatkiem z tytutu prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej. Nie ulega jednak watpliwosci, ze wprowadzenie takiego rozwiazania moze okaza¢
sie skomplikowane i czasochlonne — zob. G. Sleszytiska, Raje podatkowe odejdg do lamusa,
Obserwator Finansowy, 08.09.2021 [online:] https://www.obserwatorfinansowy.pl/bez-kate-

gorii/rotator/raje-podatkowe-odejda-do-lamusa/ [dostep: 10.08.2022].



Od DACI do DAC7. Rozwdj automatycznej wymiany informacji do celéw podatkowych w ramach... 109

uchylajace si¢ od opodatkowania za inng zagraniczna osoba fizyczng lub prawna.
Pierwsza proba uporzadkowania tej kwestii miala miejsce juz w dyrekeywie 2014/107/
UE, gdzie wskazano, ze w przypadku gdy posiadacz rachunku jest struktura posred-
niczaca, instytucje finansowe majg obowiazek przyjrzenia si¢ doktadnie tej organizacji
oraz zidentyfikowania i zgloszenia wlasciciela odsetek®'. Nie zostalo jednak okre-
Slone, kto ma odpowiada¢ za monitorowanie stosowania przez instytucje finansowe
procedur nalezytej starannosci w zakresie prawidlowego rozpoznania beneficjentéw
rzeczywistych. W konsekwencji organy administracji skarbowej nie posiadaly narzedzi
do prawidlowej identyfikacji wiascicieli odsetek struktur posredniczacych. Przyjecie
DACS5 zmienifo ten stan rzeczy i wprowadzito element kontroli. Dyrektywa nakazata
panistwom cztonkowskim implementacj¢ do przepiséw prawa krajowego zmian, dzigki
ktérym organy podatkowe beda miaty dostep do mechanizméw, procedur, dokumen-
tow i informacji wykorzystywanych przez instytucje finansowe w procesie identyfiko-
wania beneficjenta rzeczywistego®2.

O ile w przypadku DAC5 mozemy méwi¢ o technicznym rozszerzeniu istniejacych
przepiséw, to dyrektywa 2018/822/UE (okreslana jako DACG) oznaczata duzo bardziej
rewolucyjne zmiany. Na jej podstawie przyjeto obowiazek raportowania tzw. trans-
granicznych schematéw podatkowych. Prace nad jej przyjeciem trwaly blisko péitora
roku. Opublikowanie dyrektywy nastapito 25 maja 2018 r. Padstwom cztonkowskim
pozostawiono czas na przyjecie i opublikowanie przepiséw ustawodawczych, wykonaw-
czych i administracyjnych niezbednych do whasciwego wykonania prawa w terminie
do 31 grudnia 2019 r., a jako dat¢ rozpoczecia stosowania przepiséw przyjeto 1 lipca
2020 r. Dyrektywe powszechnie okresla si¢ réwniez jako MDR (skrét od Mandatory
Disclosure Rules). Przedmiot DACG6 odnosil si¢ do skomplikowanej materii, poniewaz
juz sama definicja schematéw podatkowych prowadzi do duzego pola do interpretagji.
Zgodnie z nig jest to zespSt powiazanych ze soba, wystgpujacych w danym czasie czyn-
nosci, w ktérych co najmniej jedna strona jest podatnikiem i ktére w konsekwencji
moga mie¢ wplyw na powstanie lub niepowstanie obowiazku podatkowego®®. Z kolei
uzgodnienie transgraniczne dotyczy wspétpracy podmiotéw z wigcej niz jednego pan-
stwa czlonkowskiego albo paristwa cztonkowskiego i paristwa trzeciego. Tego typu
sytuacja to np. decyzja o wyplacie dywidendy przez spétki nalezace do tej samej grupy
kapitatowej, ktdrej centrala znajduje si¢ na terenie jednego z paristw cztonkowskich.
Stosujac optymalizacje podatkowa, whasciciel decyduje o braku wyplaty dywidendy

31 Dyrektywa Rady 2014/107/UE z dnia 9 grudnia 2014 r..., op. cit., s. 24-26.

32 Dyrektywa Rady 2016/2258/UE z dnia 6 grudnia 2016 r. zmieniajgca dyrektywe 2011/16/UE
w odniesieniu do dostgpu organéw podatkowych do informacji dotyczqcych przeciwdziatania praniu
pienigdzy, Dz.Urz. UE L 342/1 2 16.12.2016, s. 2.

J. Ney, Obowigzek raportowania schematéw podatkowych (MDR), ,Doradztwo Podatkowe — Biu-
letyn Instytutu Studiéw Podatkowych” 2020, nr 7, s. 22.
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w panistwach, gdzie wystepuja wyzsze stawki podatkowe. Jednoczesnie zezwala na
taki zabieg w jurysdykcjach, gdzie obciazenia wobec organéw skarbowych sa nizsze.
Mozemy wéwczas méwic o zespole powiazanych czynnosci w wymiarze transgranicz-
nym, ktéry prowadzi do agresywnego planowania podatkowego. Jak podkreslano
w uzasadnieniu do dyrektywy, ,ujawnianie informacji na temat uzgodnieri przyniesie
pozytywne skutki, poniewaz umozliwi organom administracji skarbowej podjecie dzia-
taf w przypadku stwierdzenia agresywnych praktyk podatkowych”4. Przepisy zobo-
wiazywaly do sprawozdawczo$ci wszystkie podmioty, ktdre sg zaangazowane w opra-
cowywanie, wprowadzanie do obrotu, organizowanie lub nadzorowanie wdrozenia
takich transakcji. W praktyce w najwickszym stopniu odnosily si¢ do 0séb zaangazo-
wanych w opracowywanie w przedsi¢biorstwach wewnetrznych rozwiazan z zakresu
planowania podatkowego. Kontrowersje na etapie projektowania dyrektywy wywotlata
propozycja wskazujaca na konieczno$¢ raportowania informacji przez podmioty, ktdre
trudnia si¢ doradztwem na rzecz przedsigbiorstw, m.in. radcéw prawnych. Ze wzgledu
na zglaszane przez $rodowisko uwagi, ztagodzono wydzwick regulacji poprzez dodanie
zapisu, ze w pewnych przypadkach obowiazek zgloszenia moze nie by¢ egzekwowany
z powodu przewidzianej prawem tajemnicy zawodowej. Termin dostarczenia wlasci-
wym organom administracji skarbowej informacji wyznaczono na 30 dni od dnia udo-
stepnienia, przygotowania lub pierwszej czynnosci stuzbowej w zakresie uzgodnienia
transgranicznego. Z kolei organy administracji skarbowej powinny w ciagu jednego
miesiaca od korica kwartatu, w ktérym otrzymaly informacje, przekaza¢ je do whasci-
wego pafistwa cztonkowskiego?”.

Z formalnego punktu widzenia istotny jest fakt, ze samo wystapienie u podatnika
transgranicznego schematu podatkowego nie oznacza, ze stara si¢ on unika¢ opodat-
kowania. Niemniej zgodnie z DAC6 nawet jedli uzgodnienie podjete jest z przyczyn
uzasadnionych ekonomicznie, to powinno stanowi¢ przedmiot raportowania. Sama
ocena, czy jest to transgraniczny schemat powoltany w celu optymalizacji podatkowej
nalezy w kazdym przypadku do wiasciwych organéw skarbowych36. Taka interpre-
tacja implikuje podstawowe pytanie: dlaczego dana operacja musi by¢ raportowana,
skoro jest w petni dopuszczalna i umotywowana biznesowo? Nie jest to jedyny zarzut
wobec dyrektywy. Podmioty zobowiazane do informowania o transakcjach podkre-
$laja, ze wprowadzone obowiazki powodujg istotny wzrost biurokracji, do ktérych

3 Dyrektywa Rady 2018/822/UE z dnia 25 maja 2018 1. zmieniajqca dyrektywe 2011/16/UE
w zakresie obowiqzkowej automatycznej wymiany informacji w dziedzinie opodatkowania w odnie-
sieniu do podlegajacych zgloszeniu uzgodnien transgranicznych, Dz.Urz. UE L 139/1 2 05.06.2018,
s. 2-3.

35 Ibidem, s. 6, 8.

36 T. Szymatiski, Informacje o schematach podatkowych, Wydawnictwo C.H. Beck ,Warszawa 2019,

s. 7.
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wykonywania zostaly zmuszone uczciwe osoby. Dodatkowo w kilku panstwach czton-
kowskich pomimo czterech lat od przyjecia DAC6 wystepuja w dalszym ciagu roz-
biezne wykfadnie w odniesieniu do tego, czym dokfadnie jest transgraniczny schemat
podatkowy?”.

Kolejnym $rodkiem prawnym majacym stuzy¢ przeciwdziataniu optymalizacji
podatkowej byta znana jako DAC7 dyrektywa 2021/514/UE z 22 marca 2021 r. Celem
jej przyjecia bylo zapewnienie organom podatkowym panistw czlonkowskich odpo-
wiednich instrumentéw do pozyskiwania informacji w zakresie transakeji za posred-
nictwem platform cyfrowych. W zaawansowanej cyfrowo i zglobalizowanej gospodarce
rynek finansowy caly czas ewoluuje i powstaja nowe instrumenty. Wdrozenie regulagji
motywowano wiasnie zmianami technologicznymi, ktére moga prowadzi¢ do erozji
bazy podatkowej. Administracje podatkowe parnstw cztonkowskich nie mialy wcze-
$niej wystarczajacych narzedzi, aby prawidtowo ocenié i kontrolowa¢ uzyskiwane w ich
kraju dochody z dzialalno$ci komercyjnej wykonywanej za posrednictwem platform
cyfrowych. Nalezy podkresli¢, ze indywidualne przepisy w tym zakresie wystepowaty
tylko w niektérych paristwach cztonkowskich. Niemniej organy administracji podat-
kowych zadaly informacji bezposrednio od operatoréw platform, co generowato zna-
czace koszty administracyjne38. W zwiazku z tym po przyjeciu DACY to na platformy
cyfrowe zostat natozony obowiazek sprawozdawczy w zakresie dochodéw uzyskanych
przez klientéw z tytulu sprzedazy débr i ustug. Szczegélnie duze znaczenie ma on
dla operatoréw stron internetowych oraz aplikacji, ktérzy nawiazali kontakty z uzyt-
kownikami w celu wykonywania odplatnie okreslonych czynnosci. Dotyczy to takich
kategorii, jak np. wynajmowanie nieruchomosci, miejsc parkingowych, srodkéw trans-
portu, czy sprzedazy towaréw. Do zadan organéw podatkowych nalezy obowiazek
przekazywania informacji do innych paristw cztonkowskich w terminie dwéch mie-
sigcy od zakonczenia roku kalendarzowego. Nowe zobowiazania wynikajace z postano-
wiet DAC7 powinny zosta¢ implementowane przez pafistwa cztonkowskie do korca
2022 r., a poczatek obowiazywania przepiséw zaplanowano na 1 stycznia 2023 r.%’

Unijne regulacje w zakresie automatycznej wymiany informacji finansowych poda-
zaja obecnie wlasnie w kierunku ustandaryzowania rynku nowych instrumentéw finan-
sowych. Widoczne jest to nie tylko na przykladzie DAC7, ale takze kolejnej dyrektywy,

ktéra swoim zakresem ma w przysztosci obja¢ popularne waluty kryptograficzne. Prace

37 M. Szulc, Fiskus milczy w sprawie MDR. Przepisy skomplikowane, interpretacji brak, ,Dziennik

Gazeta Prawna” z 28.07.2022 [online:] https://podatki.gazetaprawna.pl/artykuly/8500015,md:-
-schematy-podatkowe-interpretacja-indywidualna-kis.html [dostgp 10.08.2022].

38 Dyrektywa Rady 2021/514/UE z dnia 22 marca 2021 . zmieniajgca dyrektywe 2011/16/UE
w sprawie wspdlpracy administracyjnej w dziedzinie opodatkowania, Dz.Urz. UE L 104/1
225.03.2021,s. 2

39 Ihidem, s. 10.
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nad nig rozpoczely si¢ w lipcu 2020 r., a jej opublikowanie planowane jest w listopadzie
2022 .40 Warto jednak podkresli¢, ze ze wzgledu na cechy aktywéw kryptograficznych,
takie jak niestabilno$¢ wyceny, anonimowos¢ wiascicieli, czy trudnosci z weryfikacja
osiggnictego dochodu, praktyczne wykonywanie przepiséw moze powodowacé jeszcze
wicksze trudnosci niz w przypadku poprzednich dyrekeyw DAC.

6. ZASTRZEZENIA INSTYTUCJI WOBEC KSZTAETU REGULACJI

Zaprezentowane powyzej informacje wskazuja na niezwykla dynamike rozwoju unij-
nych regulacji dotyczacych wymiany danych finansowych w celach podatkowych.
W przysztosci planowane jest objecie regulacjami kolejnych obszaréw aktywnosci
gospodarczej. Nie oznacza to, ze praktyczne funkcjonowanie dyrektyw DAC nie budzi
zastrzezen. Krytyka ogniskuje si¢ przede wszystkim wokoét skutecznosci i efektywnosci
przyjetych przepiséw, ktdre sa na tyle nieprecyzyjne, ze w dalszym ciagu umozliwiaja
nieuczciwym podatnikom uchylanie si¢ od opodatkowania. Z drugiej strony wprowa-
dzono wiele nadmiarowych biurokratycznych obciazeri dla przedsigbiorcédw, co moze
w dtuzszej perspektywie prowadzi¢ do spadku konkurencyjnosci wspélnego rynku.
W odniesieniu do skutecznosci regulacji widoczne sg rozbieznosci szczegélnie
mi¢dzy Komisja Europejska i Parlamentem Europejskim. Pierwsza z instytucji byla
odpowiedzialna za przygotowanie poszczegdlnych dyrektyw DAC, dlatego podkresla,
ze zrobiono wszystko, co na danym etapie byto do wykonania, a kolejne zmiany nalezy
wprowadza¢ w oparciu o wyniki funkcjonowania obecnych regulacji. Zdaniem Komisji
przygotowane dyrektywy skutecznie mityguja ryzyko naduzy¢, choé jak podkreslono —
niezmiernie trudno jest oszacowaé kwotowo korzysci wynikajace z automatycznej
wymiany informacji w odniesieniu do dochodéw podatkowych?!. Nie oznacza to,
ze Komisja nie zauwaza stabosci DAC. Juz w 2018 r. zidentyfikowala problem braku
wsrdd przekazywanych danych numeru identyfikacji podatkowej, dzigki ktéremu moz-
liwe jest powiazanie konkretnej osoby fizycznej lub prawnej z osiagnigtymi dochodami
i w konsekwencji z koniecznoscia zaplaty naleznego podatku we whasciwej jurysdyk-
¢ji. W danych objetych wymiang prowadzona migdzy panstwami cztonkowskimi
z numerem TIN powiazano jedynie 70% rachunkéw, ktérych posiadaczami byly osoby

O Komunikat Komisji do Parlamentu Europejskiego i Rady: Plan dziafania na rzecz sprawiedli-

wego i prostego opodatkowania wspierajgcego odbudowe gospodarczq, COM(2020) 312 final
z 15.07.2020, s. 14.

N Sprawozdanie Komisji dla Parlamentu Europejskiego i Rady: Ogdlny zarys i ocena statystyk

i informacji dotyczqcych automatycznej wymiany w dziedzinie opodatkowania bezposredniego,
COM(2018) 844 final z 17.12.2018, 5. 17.
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fizyczne, oraz 73% rachunkéw prowadzonych dla oséb prawnych?, Niemniej gene-
ralnie, w opinii Komisji, przyjety kierunek zmian jest prawidlowy i nieduze korekty
uszczelniajace regulacje powinny istotnie poprawi¢ skutecznos¢ procesu. Komisja udo-
stepnifa szeroki zestaw narzedzi do wykrywania i zwalczania naduzy¢ podatkowych,
natomiast ich praktyczne zastosowanie zalezy od postawy panistw czlonkowskich®,

Bardziej krytyczne podejscie do funkcjonowania automatycznej wymiany infor-
macji podatkowych prezentuje Parlament Europejski. Niebagatelne znaczenie dla
przyjecia takiego stanowiska mial raport Europejskiego Trybunatu Obrachunkowego
2 26 stycznia 2021 1. pt. Wymiana informacji podatkowych w UE — solidne podstawy, nie-
dociggnigcia we wdrazaniu. W dokumencie zaznaczono odpowiedni kierunek wpro-
wadzonych zmian, natomiast réwnocze$nie uwypuklono wiele niescistoéci i uchybien
w istniejacych procedurach. Najwazniejsze to aktualno$¢, poprawnos¢ i kompletnosé
przekazywanych danych. Zdaniem ETO informacje zebrane przez panistwa cztonkow-
skie charakteryzuja si¢ ograniczong jakoscia, a ponadto sa niekompletne i nieprecy-
zyjne. Instytucje rzadowe nie kontroluja jednostek sprawozdawczych w celu zapewnie-
nia jakosci i kompletnosci danych przed przekazaniem ich innemu padstwu®. Oznacza
to, ze wiele z instytucji finansowych oraz innych podmiotéw nie wykonuje wlasciwie
obowiazku nalezytej starannosci, przewidzianego w ramach wszystkich dyrektyw
DAC. W przypadku dyrektcywy DAC4 stwierdzono nawet, ze organy podatkowe nie
kontrolowaly w wystarczajacym stopniu, czy wszystkie podmioty objgte obowiazkiem
sprawozdawczym w danym roku faktycznie sie z niego wywiazaly ©°. Zastrzezenia doty-
czyly réwniez braku odpowiednich przepiséw w kontekscie dywidend wyptacanych za
posrednictwem niepowierniczych rachunkéw przez spétke bedaca rezydentem podat-
kowym w jednym panstwie cztonkowskim, jej akcjonariuszom lub wspélnikom beda-
cym rezydentami w innym panstwie. Zadna z dyrektyw DAC nie objeta tej metody
transferu $rodkéw finansowych obowiazkiem automarycznej wymiany“°.

Kolejny problem stanowi wykorzystanie danych otrzymanych z innego padstwa
cztonkowskiego. Kazdego roku jurysdykcje podatkowe wymieniajg si¢ milionami
rekordéw. Organy administracji skarbowej musza powiaza¢ je z danymi podatnikéw
i zidentyfikowa¢, ktére z nich sg istotne. W tym celu powinna by¢ wykonana ana-
liza przez informatyczne systemy dopasowywania danych albo odpowiednie komérki

2 Ihidem,s. 11.

B Komunikat Komisji do Parlamentu Europejskiego i Rady: Plan dziatania na rzecz. .., op. cit., s. 45

ils.

Sprawozdanie specjalne Europejskiego Trybunatu Obrachunkowego: Wymiana informacji podatko-
wych w UE — solidne podstawy, niedociggniecia we wdrazaniu, Dz. U. UE C 31/05 2 28.01.2021,
s. 25-27157.

S Ihidem, s. 42.

4 Thidem, s. 20.
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w ramach organéw administracji skarbowej. ETO ustalit bardzo niski poziom powiazy-
wania danych — ogdlne wskazniki dopasowania si¢galy od 68% do 99% w przypadku
dyrektywy DACI1 oraz od 70% do 95% w przypadku dyrektywy DAC2%. Przyczyna
nieprawidfowosci jest przede wszystkim brak ram oceny, badania efektywnosci i mecha-
nizméw kontroli. Pafstwa cztonkowskie albo nie wprowadzily wskaznikéw efekeyw-
nosci, albo przyjmowaly rézne metody pomiaru oddzialywania, co w konsekwencji
prowadzi do uzyskiwania watpliwych wynikéw. W zwiazku z tym Komisja Europejska
powinna wspdélnie z padstwami cztonkowskimi ustanowi¢ rzetelne, wspdlne ramy
pomiaru korzysci plynacych z systemu wymiany informacji podatkowych. Bylo to
jedno z pieciu zalecert wydanych Komisji przez ETO, ktére powinno zostaé zrealizo-
wane do korica 2023 r. Inne obejmowaly uszczegélowienie przepiséw wspdlnotowych
w celu wlaczenia do wymiany wszystkich kategorii dochodu, rozszerzenie monitorowa-
nia efektéw przez Komisje, poprawe jakosci przekazywanych informacji podatkowych
oraz lepsze wykorzystywanie przez pafistwa cztonkowskie otrzymanych danych®,
Krytyczne uwagi zawarte w sprawozdaniu zostaly wyeksponowane i rozszerzone
w wynikach prac Parlamentu Europejskiego zaprezentowanych w rezolucji z dnia 16
wrzesnia 2021 .4 Przede wszystkim zwrécono uwage na nieakrualno$¢ informacji
dostarczanych przez instytucje finansowe na temat kluczowej kwestii, jaka jest rezyden-
cja podatkowa. Problem stanowig réwniez rachunki wspélne. Czgé¢ bankéw raportuje
dane tylko jednego lub drugiego wspétposiadacza. W tym kontekscie zaproponowano
wprowadzenie znacznika wskazujacego na wspdlng wlasnos¢ rachunkéw réznych
posiadaczy, aby unika¢ podwdjnej sprawozdawczosci i utatwié¢ prawidlowe okreslanie
sald konta®®. Zdaniem Parlamentu Europejskiego nieprawidtowe dziatania wynikaja
przede wszystkim z braku skutecznych sankcji wobec instytucji finansowych, ktére
nie zglaszaja informacji albo przekazuja informacje nieprawdziwe lub bledne. Zawarte
w dyrektywach DAC sformulowanie o wprowadzeniu skutecznych, proporcjonalnych
i odstraszajacych sankcji dla podmiotéw podlegajacych obowiazkowi sprawozdawczo-
$ci stanowi de facto martwe prawo. W tym kontekscie skrytykowano Komisje, ktéra nie
ocenia wymiaru kar ustanowionych w krajowych porzadkach prawnych. Komisja co

7 Ibidem, s. 32-33.

B Ihidem, s. 54-59.

49 Wezesniej ze strony Parlamentu Europejskiego réwniez byly zglaszane niewielkie uwagi do

automatycznej wymiany informacji podatkowych. Nie byta to jednak holistyczna krytyka pro-
cesu, a jedynie operacyjne uchybienia. Dla przyktadu, w 2019 r. Parlament Europejski wska-
zywal na zastrzezenia w odniesieniu do Dyrektywy DAC3. Automatyczna wymiana informacji
o0 wymiarze transgranicznym nie byla stosowana, jezeli dotyczyta wylacznie spraw podatkowych
0s6b fizycznych, co prowadzito do wylczenia z weryfikacji operacji zamoznych klientéw indy-
widualnych — zob. Rezolucja Parlamentu Europejskiego z 26 marca 2019 r. ..., op. cit., s. 24.

0 Rezolucja Parlamentu Europejskiego z dnia 16 wrzesnia 2021 7. ..., op. cit., s. 8.
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prawda monitoruje implementacj¢ przepiséw DAC w paristwach cztonkowskich, jed-
nak nie podejmuje bezposrednich i skutecznych dziatan, aby poprawi¢ jakos¢ danych
przesytanych miedzy pafistwami czlonkowskimi’!.

Parlament Europejski najwiccej uwag przedstawit do Dyrektywy DAC2, poniewaz
przyjeta definicja raportujacych instytucji finansowych oraz rodzaje rachunkéw, ktére
nalezy zglasza¢, pociagaja za soba ryzyko obchodzenia przepiséw. Dyrektywa nie objeto
zamknietych podmiotéw inwestycyjnych oraz dywidend niepowierniczych. Ponadto
podkreslono, ze pomimo zidentyfikowanych przez Komisj¢ juz w 2018 r. zastrzezen,
nic nie zrobiono w kwestii polepszenia wymiany danych facznie z numerem TIN.
Panistwa cztonkowskie w dalszym ciagu rzadko przesytaly informacje z numerem iden-
tyfikacji podatkowej wydanym przez kraj rezydencji podatnika. Stanowi to natomiast
kluczowe narzedzie umozliwiajace powiazanie dochodu osiagnictego przez konkretny
podmiot z wysokoscia zaptaconego podatku’?. Zastrzezenia Parlamentu kierowane
byly réwniez wobec dyrektcywy DAC3, poniewaz wezesniejsze dwustronne i wielo-
stronne porozumienia cenowe zostaly wylaczone z wymiany informacji. W zwiazku
z liczba nieprawidlowosci zaproponowano, aby Komisja rozpoczeta kontrole wykony-
wania dyrektyw w panistwach cztonkowskich. Wezesniejsze dziatania ograniczajace si¢
jedynie do monitorowania nie doprowadzily bowiem do oczekiwanego polepszenia
jakosci funkcjonowania procesu wymiany danych®3.

Mniej krytycznie na temat obecnego funkcjonowania dyrektyw DAC wypowie-
dziak si¢ Europejski Komitet Ekonomiczno-Spoteczny. W opinii z 11 grudnia 2020 r.
podkreslono, ze w kadencji 2014-2019 r. Komisja Europejska pod przewodnictwem
Jeana-Claude’a Junckera prowadzifa bardzo intensywna dziatalno$¢ przeciwko prze-
stepstwom podatkowym i unikaniu opodatkowania. Komitet zaproponowat stworze-
nie centralnego i publicznego rejestru rzeczywistych whascicieli spétek i powiernictw.
Jednym ze sposobéw uchylania si¢ od opodatkowania jest brak jednoznacznej moz-
liwosci zidentyfikowania, kto jest faktycznym wlascicielem tego typu podmiotéw.
W opinii nawigzano do niedostatecznej jakosci danych. Zdaniem EKES skuteczne
dzialanie jednostek analityki finansowej w paristwach cztonkowskich jest uzaleznione
od wywarcia presji na rzady. W tym celu powinny one wprowadzi¢ wskazniki kom-
pletnosci sprawozdari. Na podstawie wynikéw mozliwa bedzie ocena funkcjonowania
systemu w poszczegélnych krajach cztonkowskich®.

S Thidem, s. 9.

52 Implementation of the EU requirements for tax information exchange, s. 84 [online:] https://www.

europarl.europa.eu/RegData/etudes/STUD/2021/662603/EPRS_STU(2021)662603_EN.pdf
[dostep: 10.08.2022].

53 Rezolucja Parlamentu Europejskiego z dnia 16 wrzesnia 2021 7. ..., op. cit., s. 6=7.

4 Opinia Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego: Skuteczne..., op. cit., s. 6.
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PODSUMOWANIE

Bez watpienia w ciagu dziesigciu lat instytucje Unii Europejskiej wlozyty mnéstwo
wysitku w opracowanie i wdrozenie regulacji w zakresie wymiany informacji finanso-
wych. Przygotowano w sumie siedem dyrektyw, dziesiatki analiz i opracowan oraz setki
dokumentéw roboczych. Kolejne dyrektcywy DAC rozszerzaly zakres wymiany infor-
magji, a obecnie wspétpraca administracji jest duzo szersza niz przed 2011 r. Mocna
strong dyrektyw DAC jest ujednolicenie i ustandaryzowanie proceséw wymiany infor-
magji finansowych. Gdyby poszczegélne paristwa cztonkowskie wdrozyly przepisy na
podstawie uméw bilateralnych, skutkowaloby to rozprzestrzenianiem si¢ réznych i nie-
spéjnych modeli. W konsekwencji generowaloby to znacznie wyzsze koszty zaréwno
dla rzadéw, jak i podmiotéw gospodarczych. Nalezy réwniez podkresli¢ aspekt pre-
wencyjny implementacji dyrektyw. Cho¢ nie ma na ten temat dokladnych szacunkéw,
to wprowadzone zmiany prawne odstraszajg cz¢$¢ potencjalnych przestgpcow, kedrzy
planowali uchylanie si¢ zaptacenia naleznego podatku.

Nie oznacza to jednak, ze proces dziala skutecznie i efektywnie. Liczne zastrzezenia
sa podnoszone nie tylko przez prywatnych przedsi¢biorcéw, instytucje finansowe, czy
osoby zawodowo zajmujace si¢ podatkami, ale réwniez przez instytucje unijne, kry-
tykujace Komisje Europejska. Prowadzi to do wniosku, ze zamierzenia i cele stawiane
przed DAC nie zostaly w satysfakcjonujacy sposéb zrealizowane. Analizujac argumenty
przedstawiane przez unijnych ustawodawcdéw, trudno nie odnies¢ wrazenia o pewnym
ztudzeniu, jakoby skuteczna wymiana informacji finansowych miala sta¢ si¢ antido-
tum w procesie przeciwdziatania optymalizacji podatkowej. Walka z procederem jest
niezwykle skomplikowana, poniewaz osoby prawne i fizyczne chcace uchyla¢ si¢ od
placenia podatkéw nie przypatruja si¢ biernie kolejnym regulacjom. Przyjecie nowych
dyrektyw oznacza dla nich po prostu konieczno$¢ opracowania i zastosowania bar-
dziej wyrafinowanych metod ukrywania dochodéw. Warto wigc postawi¢ zasadnicze
pytanie: czy lepszym rozwiazaniem nie byloby wprowadzenie jednolitych europejskich
zasad opodatkowania os6b prawnych, aby wyeliminowa¢ réznice podatkowe pomiedzy
poszczegdlnymi jurysdykcjami? Pomyst ten co jakis czas powraca w przestrzeni publicz-
nej i na pewno jego mocna strong jest ograniczenie biurokracji.

Skoro jednak zdecydowano si¢ na wymiang informacji finansowych jako pod-
stawowy $rodek, to nalezalo zadba¢ o prawidtowa implementacje przepiséw przez
panstwa cztonkowskie. Tymczasem Komisja Europejska w latach 2014-2020 wszczela
Yacznie 73 postgpowania w sprawie uchybien zwiazanych z opéznieniami lub nie-
whasciwg transpozycja dyrektyw DAC?. Postawy rzadéw panistw cztonkowskich nie
nalezy odczytywaé tylko w kategoriach nieetycznych dziatai w celu zatrzymania lub

5> Rezolucja Parlamentu Europejskiego z dnia 16 wrzesnia 2021 7. ..., op. cit., s. 4.
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$ciagniecia kapitalu do whasnego kraju — kosztem europejskiej solidarnosci. Jest to
w duzym stopniu spowodowane sygnatami ze strony instytucji finansowych oraz
przedsigbiorcéw narzekajacych na wzrost kosztéw, bedacych rezultatem wypelniania
zasad nalezytej starannosci. Pojawiajg si¢ argumenty, ze wygdrowane obcigzenia zwia-
zane z przestrzeganiem przepisdw moga zahamowa¢ rozwdj rynku w panistwach czton-
kowskich, a nawet doprowadzi¢ do przeniesienia przez niektére podmioty gospodarcze
swoich siedzib do jurysdykcji poza Uni¢ Europejska.

Jezeli instytucje Unii Europejskiej chca uczyni¢ proces bardziej efektywnym, to
wydaje si¢, ze kluczowe w tym momencie nie jest rozszerzanie wymiany informacji na
kolejne obszary, ale skupienie si¢ na naprawie zidentyfikowanych bledéw w obrebie
istniejacych regulacji. Obecne ramy wspé6ipracy wymagaja wzmocnienia szczeg6lnie
w odniesieniu do jakosci otrzymywanych danych przez organy administracji skar-
bowych. Korzyéci z wymiany informacji podatkowych w mniejszym stopniu zaleza
bowiem od ilosci wymienionych danych, a w wigkszym — od ich jakosci. Jednym
z mozliwych rozwiazan jest szersze wykorzystanie narzadzi cyfrowej gospodarki w celu
weryfikacji otrzymanych danych. Z drugiej strony proponowane wzmocnienie mecha-
nizméw monitorujacych sprawozdawczos¢, realizowana przez prywatne podmioty,
niekoniecznie musi przynies¢ pozytywne efekty. Moze wéwczas pojawi¢ si¢ pokusa
pozorowania okreslonych dzialan, tak aby dostosowa¢ si¢ do wymogéw kontrolnych.
Bezsprzecznie wprowadzenie reform w zakresie wymiany informacji jest niezbedne,

aby za kilka lat dyrektywy DAC nie byly postrzegane w kategoriach martwego prawa.
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OD DAC1 po DAC7. RozwdJ AUTOMATYCZNEJ WYMIANY INFORMACJI
DO CELOW PODATKOWYCH W RAMACH UNII EUROPEJSKIEJ

Streszczenie

Krajowe systemy podatkowe przestaja wypelnia¢ wszystkie swoje funkcje w dyna-
micznie zmieniajacym si¢ otoczeniu gospodarczym, w ktdrym istotng role odgrywaja
transgraniczne przeplywy kapitatu. Unikanie lub uchylanie si¢ od opodatkowania przy-
bralo pod wzgledem makroekonomicznym bardzo duza skale. W zwiazku tym w latach
2011-2020 instytucje Unii Europejskiej wdrozyly szereg inicjatyw ustawodawczych
umozliwiajacych padstwom czlonkowskim udost¢pnianie w rézny sposéb informacji
finansowych do celéw podatkowych. Zostaly one zaimplementowane na podstawie
siedmiu dyrektyw powszechnie zwanych jako DAC. Celem jest wymiana informacji
finansowych migdzy organami administracji skarbowych, aby ograniczy¢ liczbe trans-
akeji transgranicznych i w konsekwencji przeciwdziala¢ negatywnym zjawiskom, takim
jak np. optymalizacja podatkowa. Niniejsze opracowanie zawiera informacje na temat
zalozen, powoddw przyjecia dyrektyw oraz prakeyki wymiany informacji finansowych.
Celem opracowania jest krytyczna analiza efektywnosci procesu. Na potrzeby rozwazan
przyjgto podstawowe pytanie badawcze: czy wspélnotowe regulacje spelniajg oczeki-
wania sformufowane na etapie ich projektowania? Zgodnie z uzyskanymi wynikami
badant mimo intensywnych dziatari ze strony instytucji Unii Europejskiej proces nie
przebiega w pelni optymalnie i wymaga zmian.

Stowa kluczowe: Unia Europejska, administracja podatkowa, wymiana informacji
podatkowych, dyrektywa, informacje finansowe

FrRom DAC1 10 DAC7. DEVELOPMENT OF AUTOMATIC EXCHANGE OF
INFORMATION FOR TAX PURPOSES WITHIN THE EUROPEAN UNION

Abstract

National tax systems no longer fulfil all their functions in a dynamically changing
economic environment, in which cross-border capital flows play an important role.
Tax evasion or avoidance has taken on a very large scale in macroeconomic terms.
Therefore, between 2011 and 2020, the European Union has implemented seven
directives commonly referred to as DAC, enabling member states to make financial
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information available for tax purposes. The goal of this activities was to reduce coun-
ter tax optimization and identification of dishonest taxpayers. The article provides
information on the assumptions and reasons for the adoption of directives. The aim
of the article is to critically analyze the effectiveness of financial information exchange.
A basic research question was formulated: do European Union regulations meet the
expectations formulated at the design stage? According to the results of the research,
despite intense activities of the European Union institutions, the process does not
work fully optimally and requires changes.

Keywords: European Union, tax administration, tax information exchange, direc-
tive, financial information
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O (POTRZEBIE) ZYCZLIWOSCI W RELACJACH
PRACOWNIK — PRZEEOZONY. PROBA ANALIZY
PROBLEMU NA POGRANICZU NAUK HUMANISTYCZNYCH
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WPROWADZENIE

W klasycznym terminie humanitas mozna dostrzec zaréwno perspektywe antropo-
logiczna, jak i etyczna. Obie natomiast kieruja uwage na szeroko rozumiany aspekt
spoleczny. Mam tu na mysli rozmaite relacje migdzyludzkie — poczawszy od relacji
malzeniskich i rodzinnych, poprzez zawodowe, na relacjach zwiazanych z funkcjonowa-
niem cztowieka jako obywatela w paristwie i w polityce skoriczywszy. W ujeciu klasycz-
nym we wspominanym terminie facinskim — wedlug niektérych badaczy — mieszcza
si¢ takie kategorie, jak: cztowieczeristwo, ludzka postawa wobec kogos, uprzejmos¢,
wyksztalcenie, kultura osobista czy whasnie zyczliwosé?.

Refleksja na gruncie etyki (i tak naprawdg nie ma wigkszego znaczenia, czy bedzie tu
mowa o etyce np. autonomicznej czy heteronomicznej) otwiera jednak szereg waznych
i jednoczesnie ciekawych pytar zwigzanych z takimi problemami, jak: wola a przymus
(obowiazek) bycia zyczliwym wobec innych, bezinteresowno$¢ a interesowno$¢ w byciu
zyczliwym wobec innych itp. Katalog mozliwych powiazaii ma charakter otwarty,
gdyz problem ten dotyczy wielu relacji spotecznych, ekonomicznych, politycznych.
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Zyczliwosé w tak zarysowanym aspekcie staje sie przedmiotem analizy whasnie jako
kategoria (warto$¢) etyczna, ktéra dla jednych nie bedzie podlegata dyskusji (przyjmuja
bowiem, ze jest wpisana we wspominang kulture osobista — filozofia dialogu, perso-
nalizm chrzescijariski), a dla innych bedzie jedng z wielu zasad zycia, ktére mozna,
ale jednocze$nie nie trzeba stosowad, jesli nie widzi si¢ w tym korzysci materialnych,
intelektualnych itp. (filozofia utylitarystyczna, pragmatyczna i postmodernistyczna —
w niektérych ich odstonach).

Jedna ze specyficznych dla tego tematu — pod wzgledem spolecznym
i ekonomicznym — jest relacja pracownik—przetozony. Celowo uzyto tu ter-
minu ,przelozony”, a nie ,pracodawca’, gdyz na gruncie przepiséw prawa pol-
skiego nie zawsze jest to jeden i ten sam podmiot. W przypadku instytucji
publicznych, ale takie w sektorze prywatnym pracodawca jest podmiot repre-
zentowany przez wyznaczong osobe¢ (np. rektora uczelni, prezesa zarzadu),
a bezposrednim przetozonym jest lub moze by¢ kierownik jednostki, w ktérej zostat
zatrudniony pracownik. Odpowiedzialno$¢ za budowanie kultury organizacyjnej danej
instytucji/firmy ma zatem charakter gleboko osobowy i z tej perspektywy wydaje si¢
wazne, by rozpatrzy¢ pojecie zyczliwoéci w tej relacji w aspekcie etycznym.

Celem artykulu bedzie préba odpowiedzi na nast¢pujace pytania badawcze: na
ile zyczliwos$¢ jako kategoria etyczna moze wplywaé badz wplywa na relacje pracow-
nik—przelozony oraz czy i ewentualnie gdzie zyczliwo$¢ znajduje swoje miejsce w per-
spektywie obowigzujacego prawa pracy oraz w aspekcie nauk spotecznych w zakresie
zarzadzania zasobami ludzkimi.

1. ZvezLIWOSC - WSPOECZESNA PERSPEKTYWA NAUK
HUMANISTYCZNYCH (FILOZOFIA) | NAUK SPOEECZNYCH
(PSYCHOLOGIA | ZARZADZANIE ZASOBAMI LUDZKIMI)

Gdy szuka si¢ uzasadnienia dla wyboru tematyki, stuszne wydaje si¢ wskazanie dwoch
perspektyw: teoretycznej i praktycznej. Obie s kluczowe dla zrozumienia relacji pra-
cownik—pracodawca w kontekscie zyczliwosci. Warstwa teoretyczna rozwazan bedzie
miala charakter refleksji filozoficznej, za$ praktyczna bedzie nawiazywaé do analiz
i badan z zakresu nauk spolecznych.

Bez wzgledu na przyjety w okresie nowozytnosci model filozofii pracy (mark-
sistowski i antymarksistowski’), trudno nie zgodzi¢ si¢ ze stwierdzeniem, ze jakos¢

3 Jest to oczywicie jeden z dostepnych modeli pracy przyjety w filozofii. Model marksistowski

filozofii pracy zaktadal uznanie, ze praca ksztaltuje cztowicka i oddziatuje w pelni na wszystkie
inne relacje spoteczne. Model antymarksistowski (filozofia dialogu [w tym Tischner], persona-
lizm chrzescijariski [w tym Slipko]) zakladal, ze praca jest jednym z mozliwych i potrzebnych
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wykonywanej pracy jest suma skladowych takich, jak: wlasciwa wiedza i kompeten-
cje, osobowo$¢ i charakter, a takze przyjmowany i realizowany paradygmat etyczny.
Te trzy skladowe dotycza zaréwno pracownika, jak i pracodawcy. W tym aspekcie
warto zwrdci¢ uwage na watek ,paradygmatu etycznego”. Cickawg tez¢ w nawigzaniu
do zaproponowanego tematu stawia polski etyk Jan Hartman. W swojej najnowszej
ksigzce poswigconej etyce w zyciu codziennym autor ten pisze:

Istnieje bowiem silna pokusa sktaniajaca do powstrzymywania si¢ od moralnego
osadu innych, aby samemu nie by¢ osadzanym. Chcialoby si¢, zeby moralnoé¢ znikneta
albo przynajmniej stala si¢ czyms zupelnie prywatnym [...]. W rzeczywistosci taka
amoralna czy antymoralna umowa spoleczna jest niemozliwa. Dradstwo nie przesta-
nie by¢ drafdstwem, krzywdzenie nie przestanie by¢ krzywdzeniem, niedotrzymywanie
uméw nie przestanie by¢ niedotrzymywaniem uméw. Moralnosci nie da si¢ uniewazni¢
dekretem ani przemilcze¢. Ofiary zawsze bedg krzyczed, a zatwardziale serca pyszatkdw,
przekonanych, ze nikt nie ma prawa ich osadza¢, zawsze beda budzi¢ odraze, tak jak
wielkoduszne serca ludzi poswigcajacych swoje dobro na rzecz innych beda budzi¢
podziw i wdzieczno$é.

Stuszna wydaje si¢ intuicja cytowanego filozofa, ze pewne wartosci etyczne nie
podlegaja uniewaznieniu poprzez prawo stanowione’. Tym trudniej méwi¢ o funk-
cjonowaniu spoleczeristwa bez okreslonych zasad, nawet jesli zasady te beda wynikaé
z umowy spolecznej (ktérej whasciwe formy sa okreslane przez takich filozoféw jak
John Locke, Thomas Hobbes czy Jean-Jacques Rousseau). Z perspektywy omawianego
zagadnienia wazniejszy jest jednak fake, ze cztowiek jako podmiot etyczny (z punktu
widzenia filozofii — rozumu) badz cztowiek jako podmiot moralny (z punktu widzenia
teologii — prawd objawionych) codziennie staje przed wyborami, ktére nawet jesli nie
sa zwiazane z sytuacja graniczng, to jednak rzutuja zaréwno na ,wewngtrzne ja’, jak
i ,zewnetrzne ty” oraz ,zewnetrzne my”. Zyczliwo$¢ jest kategoria etyczna wpisujaca sie
w etyke zycia codziennego poprzez stowa i gesty wobec znanych i nieznanych oséb. By¢
moze daleko idaca tezg bedzie stwierdzenie, ze zyczliwo$¢ chroni godno$é ludzka. Jesli
jednak uznamy, ze bez wzgledu na réznic¢ w statusie spotecznym, wszyscy zastuguja

elementéw (ale nie jedynym) stuzacych do petnego rozwoju cztowieka. Wiecej w dostepnych
opracowaniach np. B. Markowska, Kapital jako kategoria analityczna: Marks — Bourdieu, ,Zoon
Politikon” 2015, nr 6, s. 109-125; M. Stachurski, Od Tischnerowskiej krytyki rozumienia pracy
w marksizmie do apoteozy pracy jako dialogu, ,Archiwum Filozofii Prawa i Filozofii Spoteczne;j”
2021, nr 4, s. 71-81.

4 J. Hartman, Elyka gycia codzimnego, PWN, Warszawa 2021, s. 23.

> Tizeba tu wyjasnié, ze Jan Hartman nie jest tez zwolennikiem holdowania prawu naturalnemu,

zwlaszcza w interpretacji tomistycznej i neotomistycznej. Trudno jednak zarzuca¢ mu — co
czgsto ma miejsce i jednak nie zawsze z wlasciwg argumentacja — postawe nihilistyczna.
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na sfowa powitania i pozegnania badz zwroty grzecznosciowe, wéwczas wydaje sig, ze
teza ta weale nie musi by¢ falszywa.

W tym kontekscie takze trudno pomingé stanowisko Tadeusza Kotarbiriskiego,
keéry postulujac uprawianie filozofii na sposéb praktyczny, sformutowal model tzw.
cztowieka porzadnego. Zaznacza on bowiem, ze ,,porzadny cztowiek — to kazdy, kto
spelnia minimum niezbedne warunkéw uznania moralnego. Kto za$ ich nie spelnia,
jest istota godna ztych wyrokéw sumienia, tez niejako ciezkich”®. Owo minimum nie
jest okreslone w ramach katalogu zamknietego wobec oczekiwanych wyboréw i czyn-
nos$ci. Warto jednak zauwazy¢, ze dla Kotarbiriskiego celem tej etycznej refleksji jest
przekonanie na sposéb intelektualny, ze ,,cztowiek porzadny” to cztowiek zyczliwy”,
solidarny, dziatajacy na rzecz dobra swojego i spotecznego. Filozof dobitnie zaznaczyt
to w innej pozycji, piszac, ze ,trudno byloby zaprzeczy¢ komus, kto by twierdzil, ze
tedy i tylko tedy [wiedzie] droga do zniesienia wyzysku cztowicka przez czlowieka
i do uksztaltowania zycia publicznego na zasadach powszechnej pomocy wzajemnej,
w zyczliwiej motywacji ugruntowanej wspélnoty”®.

W perspektywie nauk spotecznych warto zwrdci¢ uwage zaréwno na aspekt teore-
tyczny, jak i praktyczny badan w tym zakresie. W pierwszej kolejnosci uwaga powinna
by¢ kierowana w stron¢ badan prowadzonych na gruncie psychologii. Literatura przed-
miotu wskazuje, ze osoby preferujace i stosujace w swoim stylu zycia zyczliwos¢ cechuja
sie wyzsza ocena whasnej jakosci zycia’. Dodatkowo w innych badaniach, ktére mozna
umiejscowi¢ w ramach psychologii spotecznej, wskazuje si¢, ze zaufanie budowane
w oparciu o relacje (a zatem stosunki miedzyludzkie w szerokim znaczeniu tego sfor-
mulowania) jest skladowa réznych czynnikéw, w tym wiasnie zyczliwosci — kiedy
mozna liczy¢ na otwarcie si¢ innych cztonkéw danej grupy i zespotu'®. Zyczliwosé

6 T Kortarbirski, Medytacje o Zyciu godziwym, Wiedza Powszechna, Warszawa 1985, s. 112.

7 Nalezy zwréci¢ uwagg, ze w pewien sposéb, realizujac filozofie zyczliwosci, nawiazywat do swo-
ich poprzednikéw. Trzeba tu przypomnie¢ posta¢ Czestawa Znamierowskiego, ktéry promowat
tezg, ze zyczliwos¢ jest wartoécia etyczna w stopniu najwyzszym (naczelna norma moralna).
W swojej refleksji zaznaczal on bowiem, ze warto$¢ ta moze by¢ przez czfowieka ksztattowana
sifa woli, tak by — uzywajac retoryki Sokratesa — uczyni¢ jg cnota. Wiasnie w tym kierunku
podaza Tadeusz Kotarbinski. Wiecej w: Cz. Znamierowski, Rozwazania wstgpne do nauki
o0 moralnosci i prawie, PWN Warszawa 1967; K. Kuzmicz, Rozdzial prawa od moralnosci wedtug

teoretykdw prawa Il Rzeczypospolitej, ,Miscellanea Historico-lIuridica” 2011, nr 10, s. 129-132.
T. Kotarbiniski, Pisma etyczne, red. PJ. Smoczynski, Ossolineum, Wroctaw—Warszawa—Krakéw—
Gdansk—t.6d7z 1987, s. 169.

Por. A. Katuzna-Wielobéb, K. Mudyn, Cenione wartosci a jakos¢ zycia. Problem wartosci prze-
fiu/:tawnyc/?, Annales Universitatis Paedagogicae Cracoviensis. Studia Psychologica” 2015, nr
8,s. 124-125.

Zob. D. Lewicka, Relacje migdzy zaufaniem horyzontalnym, wspétpracq i kulturg proinnowacyjng,
»Organization and Management” 2018, s. 11-25.
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zatem, jak wynika z wyzej wymienionych wynikéw badan, jest wartoscia, ktdra
wplywa na szczegdlny charakter personalnych relacji. Brak natomiast zyczliwosci
w codziennych kontaktach moze odbija¢ si¢ na przezywaniu danych sytuacji przez
osoby zaangazowane, ale takze oddzialywa¢ na inne relacje spoteczne. Wyniki badan
z zakresu nauk spolecznych stanowia ciekawa i wazna intuicje dla perspektywy etycz-
nej. Zyczliwo$é, gdy jest praktykowana, stanowi nie tylko teoretyczna kategorie, ale
takze praktyczng warto$¢, wazny element w budowaniu przyjaznego otoczenia zaréwno
w aspekcie lokalnym, jak i globalnym. Wplywa na samopoczucie danego cztowieka
czy grupy spolecznej, ale takze podtrzymuje che¢ do pozytywnego dziatania na rzecz
rozwoju osobistego i spofecznego. Uzasadnienie to znajduje wyraz takze w zarzadzaniu
zasobami ludzkimi. Tutaj réwniez zauwaza si¢ swoiste powiazanie miedzy dzialaniem
etycznym przetozonego a motywacjg do pracy konkretnego pracownika. Jak wskazuje
Aleksandra Zalesna w jednym ze swoich najnowszych badan, brak zasad etycznych
stosowanych przez przelozonego negatywnie oddzialuje na zachowania i odczucia pra-
cownikéw. Cho¢ w badaniu tym nie pada termin ,zyczliwo$¢”, godne podkreslenia
jest, ze w sytuacjach, gdy przelozony nie ocenia sprawiedliwie badZ nie przyjmuje uwag
pracownikéw, atmosfera, a zatem i kultura organizacyjna nie wplywaja pozytywnie na
rozwoj przedsiebiorstwall. Zyczliwosé jako nie tylko cecha charakteru, ale whasnie jako
warto$¢ etyczna w tym przypadku ma niebanalne znaczenie. Praktyczne stosowanie
zyczliwosci wplywa takze poniekad na che¢¢ réwnego traktowania pracownikéw przy
ocenie ich dziatan, ktdérej wynik czesto decyduje o poprawie ich stanu materialnego
(wyzszy wskaznik premiowy, dodatek w postaci benefitu itd.)

2. ROLA ZYCzLIWOSCI W RELACJACH PRACOWNIK - PRZEEOZONY:
WYBRANE KWESTIE Z POLSKIEGO PRAWA PRACY

Zarbwno wsréd przedstawicieli nauk humanistycznych, jak i spolecznych
coraz wyrazniej stycha¢ glosy, ktére postuluja potrzebe dziatania etycznego
w ramach okreslonych struktur zawodowo-biznesowych!?. Dzialanie etyczne
jednak powinno by¢ rozumiane na wskro§ bezposrednio — trzeba przyja¢ kon-
kretny model funkcjonowania organizacji na kanwie osiagnie¢ z zakresu filozo-
fii. Niestety czgsto zasady zwiazane z kultura organizacyjna, fadem korporacyj-
nym czy kodeksami etycznymi formulowane s3 przez osoby niemajace wiedzy

Zob. A. Zale$na, Przywo’dztwa etyczne i spofeczmz odpowiedzia/no:’r’ organizgacji — wym’ki badan,
»Education of Economists and Manager” 2019, nr 1, s. 144-156.

Por. J. Zawisza, Etyka w zarzqdzaniu organizacjg, ,Journal of Modern Science” 2018, nr 2,
s. 248.
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i kompetencji z zakresu etyki, co niewatpliwie negatywnie wplywa na tre$¢ obowiazu-
jacych zasad i na ich stosowanie.

Przyjmujac, ze termin ,zyczliwo$¢” zwiazany jest nie tylko z charakterem czy kul-
turg osobista, ale takze z perspektyws etyczna, trzeba zatem zwréci¢ uwagg na kilka
mozliwych sytuacji, w ktdrych ta postawa moze stanowié swoiste uzupelnienie prze-
piséw obowiazujacego polskiego prawa pracy. Moze tez przyczyniaé si¢ do etycznego
traktowania pracownika przez przetozonego i przetozonego przez pracownika. To wha-
$nie owa etyczno$¢ sprawia, ze nie ma tutaj mowy o relacji poddariczej, lecz relacji
personalnej (osobowej). Wickszo$¢ modeli etycznych odwotuje si¢ do pojecia godnosci
ludzkiej'?, w ktérej mieszczg sie takie wartosci, jak: wzajemny szacunek, kultura oso-
bista czy zyczliwosé. Z tej whasnie perspektywy zostanie tu przedstawiona analiza'®,

W Polsce na gruncie prawa relacje pomigdzy pracownikiem a pracodawca, a takie
przefozonym zostaly opisane w ustawie z dnia 26 czerwca 1974 r. — Kodeks pracy
(Dz.U. z 2020 r. poz. 1320, z 2021 1. poz. 1162, z 2022 r. poz. 655.)'°. Podlegata
ona wielokrotnym zmianom, takze po uchwaleniu przez Zgromadzenie Narodowe
Konstytugji Rzeczypospolitej Polskiej w 1997 roku. Nalezy takze zwréci¢ uwagg, ze
kodeks pracy stanowi trzon, ale nie jest jedynym aktem normatywnym regulujacym
kwesti¢ relacji pracowniczych. Istnieje katalog rozszerzajacy prawo pracy w postaci
m.in. rozporzadzen wiasciwego ministra ds. pracy i polityki spofecznej. Obecnie
kodeks pracy sktada sie z 15 dziatéw i 305 artykutéw!®. Trudno zatem wskazaé wszyst-
kie mozliwe plaszczyzny etyczne, na ktérych wartos¢ zyczliwosci moze odgrywaé
zasadniczg role¢ w budowaniu wzajemnych relacji pracownik—przetozony. Tu skupiono
si¢ na trzech wybranych sytuacjach: przedstawienie zakresu obowiazkéw przed przysta-
pieniem do wykonywania obowiazkéw stuzbowych (art. 94 pke 1 k.p.), zglaszanie nie-
obecnosci w zwiazku ze zwolnieniem lekarskim (§ 2 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Ministra
Pracy i Polityki Socjalnej z dnia 15 maja 1996 r. w sprawie sposobu usprawiedliwiania
nieobecnosci w pracy oraz udzielania pracownikom zwolnieni od pracy w nawiazaniu
do art. 2982 k.p.) oraz wypowiedzenie umowy o pracg przez pracownika (art. 30. § 1
pkt 2-3 k.p.)".

B Wiecej w: J. Zajadlo, K. Zeidler (red.), Leksykon wspélczesnej reorii i filozofii prawa, C.H. Beck,

Warszawa 2017, s. 90-96; K. Brzostek, Godnosé pracownika jako wartos¢, ,Horyzonty Wycho-
wania” 2015, t. 14, s. 259-282.

Kwestie polemiczne w nawiazaniu do innych wspélczesnych nurtéw filozoficznych (zwlaszcza
etycznych) zostaly przedstawione w punkcie 3 tego artykutu.

W dalszej czesci tekstu przy powolywaniu sie na artykuly kodeksu pracy bedzie stosowany
skrét k.p.

16 Stan na dzieri 7.04.2022 1.

Nalezy wskaza¢, ze istnieje szereg innych obszaréw, ktére moga podlega¢ podobnej ana-
lizie. Przykladem moze by¢ ocena pracownicza albo sam proces informacji i komunikacji
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Pierwszym waznym momentem w relacji pracownik — przetozony jest ustalenie
i przedstawienie na spos6b szczegdtowy przez przelozonego zakresu obowiazkéw, ktére
pracownik bedzie wykonywat w ramach podjecia stosunku stuzbowego. Moment ten
jest wazny z trzech perspektyw: prawnej, jakoéci zarzadzania i etycznej. Perspektywa
prawna wynika z zapisu k.p. Wedlug art. 94 pke. 1 ,pracodawca jest obowiazany
w szczeg6lnosci: zaznajamiaé pracownikéw podejmujacych prace z zakresem ich
obowiazkdéw, sposobem wykonywania pracy na wyznaczonych stanowiskach oraz
ich podstawowymi uprawnieniami”. Z zapisu tego jasno wynika, ze przedstawienie
obowiazkéw lezy gléwnie po stronie pracodawcy (domyslnie: bezposredniego przeto-
zonego, gdyz w regulaminach pracy obowiazek ten zazwyczaj jest przenoszony przez
pracodawce wlasnie na niego). Trzeba tu zaznaczy¢, ze zapis tego artykulu domaga
si¢ faktycznego, a nie fikcyjnego wprowadzenia pracownika w zakres wykonywanych
zadan. Fikcyjna czynnos¢ w tym zakresie polegalaby wylacznie na przekazaniu w for-
mie pisemnej zakresu obowiazkéw, bez oméwienia i wskazania oczekiwan wobec pra-
cownika. Problem ten jest o tyle wazny, ze zazebia si¢ z kwestig jakosci w zarzadzaniu
zasobami ludzkimi. Jak pokazuja niektére badania, niestety zdarza si¢, ze wymagania
okre$lone w ogloszeniach o pracg, a takze te opisywane w trakcie rozmowy rekruta-
cyjnej juz po zatrudnieniu albo okazuja si¢ fikcja, albo jest ich wigcej, niz pierwotnie
zaktadat potencjalny pracownik!®. Tymczasem oméwienie tych obowiazkéw przed
przystapieniem do realizacji zadan jest nie tylko skutecznym sposobem zarzadzania
potencjalng wiedza i kompetencjami. Otwiera si¢ tu tez miejsce na wzajemna Zycz-
liwo$¢. Podjecie zatrudnienia w nowym miejscu pracy jest sytuacja — dla wickszosci
0s6b — stresujaca. Zyczliwo$¢ po stronie przetozonego moglaby sie objawié poswie-
ceniem odpowiedniej ilosci czasu nowemu pracownikowi, w ramach rozmowy face
to face. Jest to, jak si¢ wydaje, odpowiedni moment, aby umozliwi¢ zadanie pytari
pozwalajacych sprecyzowaé oczekiwania przelozonego. Takze pracownik ma wtedy
mozliwo$¢ wykazania si¢ zyczliwoscia poprzez okazanie cierpliwosci wobec tego, co
przefozony przedstawia. Przyjecie postawy zyczliwosci w ramach koncepcji agatolo-
gicznej (koncepcji dobra)'?, ktéra niewatpliwie siega do czaséw starozytnych (por. np.

stosowany przez dang organizacje. Wiecej w: N. Mata, O. Hrabelska, Informacja i komuni-
kacja w zarzgdzaniu personelem, ,Nieréwnosci Spoteczne a Wzrost Gospodarczy” 2013,
nr 36, s. 317-326; A. Michalkiewicz, Czynniki ksztattujgce postawy wobec rozmowy oce-
niajgcej — wybrane problemy, ,Acta Universitatis Lodziensis. Folia Oeconomica” 2018,
s. 325-334.

Por. A. Krasnova, Oczekiwania wobec kandydatéw a zakres obowiqzkéw na stanowisku specjalisty
do spraw budowania marki pracodawcy, ,Edukacja Ekonomistéw i Menedzeréw” 2019, nr 1,
s. 229.

Zob. H. Elzenberg, Pisma estetyczne, Wydawnictwo Uniwersytetu Marii Curie-Sklodowskiej,
Lublin 2001, s. 56-57.
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intelektualizm etyczny Sokratesa czy pojecie cnoty u Arystotelesa), czyli jako checi
bycia dobrym i czynienia dobrze innym, moze w tym przypadku pozytywnie oddzia-
tywaé na efektywnos¢ pracy nowego pracownika i komfort pracy przetozonego.

Druga sytuacja — réwnie wazng w relacji pracodawca — przetozony — jest kwestia
zwiazana z chorobg pracownika i zwolnieniem lekarskim (potocznie L4). Warto tutaj
si¢ skupi¢ na kwestii samej komunikacji pomi¢dzy pracownikiem a bezposrednim
przelozonym. Podobnie jak oméwienie zakresu obowiazkéw, tak i zglaszanie choroby
pracodawcy wynika z konkretnego zapisu prawnego. Reguluje to wspominane wyzej
stosowne rozporzadzenie. Tre$¢ tego zapisu jest jednoznaczna:

[...] w razie zaistnienia przyczyn uniemozliwiajacych stawienie si¢ do pracy pracownik jest
obowiazany niezwlocznie zawiadomi¢ pracodawcg o przyczynie swojej nieobecnosci i prze-
widywanym okresie jej trwania, nie pézniej jednak niz w drugim dniu nieobecnosci w pracy.
Jezeli przepisy prawa pracy obowiazujace u danego pracodawcy nie okreslaja sposobu zawia-
domienia pracodawcy o przyczynie nicobecnosci pracownika w pracy, zawiadomienia tego
pracownik dokonuje osobiscie lub przez inna osobe, telefonicznie lub za posrednictwem
innego $rodka lacznosci albo droga pocztowa, przy czym za datg zawiadomienia uwaza si¢

wtedy date stempla pocztowego.

Przepis cytowanego prawa jest dosy¢ klarowny, wigc watek prawny nie wymaga
komentarza. Z perspektywy etyki wazny jest sposéb wymiany informacji przy zgla-
szaniu zwolnienia. Zyczliwos¢, podobnie jak w poprzednio oméwionym przypadku,
odgrywa istotna rolg zaréwno w zakresie skutecznej komunikacji, jak i sposobu zarza-
dzania zasobami ludzkimi. Choroba pracownika nie powinna by¢ traktowana & prori
przez przetozonego jako celowy zabieg unikania wykonywania zadan stuzbowych.
Z drugiej strony, pracownik powinien wykorzystywa¢ zwolnienia chorobowe wytacz-
nie w sytuacjach, gdy ta choroba jest realna?’. Zyczliwo$¢ pracownika zgtaszajacego
chorobg i nieobecno$¢ w pracy polegataby na zastosowaniu form grzecznosciowych
i dopracowaniu tresci wiadomosci bez wzgledu na przyjeta forme kanalu komunikacji
(telefoniczna, SMS, e-mail badZ inny przyjety kanat komunikacji w przedsi¢biorstwie).
Po stronie natomiast przelozonego zyczliwo$¢ moglaby si¢ ujawni¢ nie tylko w infor-
macji zwrotnej dotyczacej przyjecia do wiadomosci, ze pracownik bedzie nieobecny,

20 Wihatek ten oczywiscie wymaga odrebnych badari zwiazanych z wieloma aspektami. W zakre-

sie nauk humanistycznych i nauk spolecznych pojawia si¢ m.in. kategoria/warto$¢ zaufania,
odsuwajaca podejrzenia, ze jest to wiadomo$¢ nieprawdziwa. Z perspektywy prawnej warto
zwrocié uwagg, iz istnieja w Europie takie rozwiazania ustawowe, ktére pozwalaja pracowni-
kowi na pozostanie w domu (bez koniecznosci $wiadczenia pracy), gdy samodzielnie oceni na
spos6b negatywny swoj stan zdrowotny. Przykladem moga by¢ kraje skandynawskie, w tym
Norwegia. Wiecej np. w: J. Damhaug, T. Wroctawska, Konsekwencje pracowniczej niezdolnosci
do pracy z powodu choroby w swietle przepiséw ustawodawstwa norweskiego, ,,Studia Prawno-Eko-
nomiczne” 2012, t. 85, s. 35-62.
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ale takze wyrazeniu zyczenia szybkiego powrotu do zdrowia, zapewnienia o wsparciu,
pozostaniu w kontakcie. Taki zyczliwy styl komunikacji jest mozliwy wéwczas, gdy
przelozony faktycznie dba o dobro pracownika, a pracownik nie tylko o relacj¢ z prze-
fozonym, ale takze o dobro przedsi¢biorstwa. Dodatkowo mozna uzna¢, ze pozytywna
komunikacja moze pozytywnie wplyna¢ na motywacje¢ pracownika do rzetelnej pracy
po powrocie ze zwolnienia lekarskiego. Warto takze zwrdci¢ uwage na jeden dodatkowy
watek. Jesli przelozony ma watpliwosci co do choroby pracownika i zasadnosci zwol-
nienia lekarskiego, oprécz zastosowania narz¢dzi prawnych, moze takze wlasnie jako
przejaw zyczliwosci, po powrocie pracownika, odby¢ z nim rozmowe. Rozmowa ta —
o czym $wiadczy literatura przedmiotu — ma na celu uzyskanie informacji o ogélnym
samopoczuciu pracownika po chorobie, doprecyzowanie szczegétéw na temat zwol-
nienia itp. Z jednej strony sytuacja ta moze pozytywnie wplyna¢ na zbudowanie badz
utrwalenie otwartej relacji miedzy pracownikiem a przetozonym, z drugiej za$ strony
przetozony moze podkresli¢ skutki absencji pracownika. Czyli na przyklad zaznaczy¢,
ze ten pracownik i jego dziatania sa wazne dla funkcjonowania przedsiebiorstwa?®!.
Ostatni watek dotyczy sytuacji, w ktérej pracownik podejmuje decyzje o wypo-
wiedzeniu umowy o prace na podstawie art. 30 § 1 pkt 2-3 k.p. Jest wiele czynni-
kéw, ktére wplywaja na to, ze to whasnie po stronie pracownika jest podejmowana
tego typu decyzja®?. Wsréd najczestszych mozna wymienié takie, jak: che¢ zyskania
wyzszego wynagrodzenia, nadzieja na dynamiczny rozwdéj zawodowy, rozwdj wiedzy
i kompetencji, ch¢¢ zmiany zakresu obowiazkéw czy szerokie motywacje pozaplacowe
(brak wiasciwej komunikacji z przetozonym). Niektore badania pokazuja, ze najcze¢sciej
pracownik ocenia dang organizacj¢ wlasnie przez pryzmat dziatania bezposredniego
przetozonego??. Zyczliwo$é znajduje tutaj zastosowanie ponownie po obu stronach:
pracownika i pracodawcy. Pracownik, nawet jesli podjat decyzje o wypowiedzeniu
pod wplywem emocji, moze zaczeka¢ z zakomunikowaniem tej decyzji do chwili, gdy
bedzie mégt w sposéb whasciwy, zgodnie z przyjeta kulturg organizacyjna i whasciwa
kultura osobista, wreczy¢ stosowny dokument. Moze takze wykazaé si¢ cierpliwoscia,
gdy przetozony bedzie oczekiwal stosownych wyjasnien co do podjetych decyzji. To
takze miejsce na zyczliwo$¢ po stronie bezposredniego przetozonego, ktéry — przy
zalozeniu, ze byt zadowolony z efektéw pracy pracownika — moze nie tylko podzie-
kowa¢ za wspoélprace, ale takze podja¢ trud zwiazany z zatrzymaniem pracownika

2L Por. M. Striker, Absencja pracownicza a diagnoza dysfunkcji zarzqdzania zasobami ludzkimi,

»Acta Universitatis Lodziensis. Folia Oeconomica” 2013, s. 148.
22 Oddzielnym watkiem pozostaje problem krytyki pracodawcy. Wiecej w: M. Bosak-Sojka, Gra-
nice dopuszczalnej krytyki pracodawcy, ,Annales Universitatis Mariae Curie-Sktodowska, sectio
G (Ius)” 2018, nr 2, s. 59-68.

2 Por. M. Wnuk, Model zamiaru opuszczenia organizacji. Kluczowa rola wspélpracy przetozony-pra-

cownik, ,,Zarzadzanie Zasobami Ludzkimi” 2018, nr 1, s. 62.
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w przedsiebiorstwie. Zyczliwo$¢ w tej sytuacji stwarza mozliwosé nie tyle konfrontacji,
ktéra moze mie¢ znaczenie negatywne, ile wymiany informacji dotyczacych zadowo-
lenia czy niezadowolenia po obu stronach. Zyczliwe podejécie moze zatem wplynaé
na zmiang decyzji pracownika, a nawet jesli nie, to umozliwi¢ whasciwe zakoriczenie
wsp6tpracy dla obu stron.

Trzy wymienione sytuacje, w ktérych zyczliwo$¢ jako warto$é etyczna moze przy-
czyni¢ si¢ do budowania szerokiej relacji pracodawca — przelozony, nie wyczerpuja
wszystkich mozliwosci. Wydaje si¢ jednak, ze omdéwione wybrane aspekty odwzoro-
wuja pewne mozliwe praktyki, ktére facza whasciwa sobie teoretyczng wiedze filozo-
ficzna i praktyczng wiedze z zakresu zarzadzania zasobami ludzkimi. Warto jednak
w kontekscie omawianego zagadnienia poruszy¢ kwestie, ktére na tym polu moga si¢
zrodzi¢ i jednoczesnie stanowi¢ podstawe do dalszej dyskus;ji.

3. KWESTIE DYSKUSYJNE - ZACHETA DO DYSKUSJI

Powyzsza refleksja — niewatpliwie odpowiadajaca pozytywnie na pytanie o miejsce
zyczliwosci w relacji pracownik — przetozony — moze wydawa¢ si¢ dyskusyjna z per-
spektywy zaréwno innych modeli etycznych, jak i pogladéw wynikajacych z praw
ekonomii i gospodarki. Celem tej czgéci artykutu bedzie nie tyle doglebne wyjasnienie
poszczegblnych elementéw mogacych budzi¢ odmienny poglad, ile ich zasygnalizowa-
nie, by wskazag, ze zyczliwos$¢ faktycznie stanowi ciekawe zagadnienie w zarysowanych
perspektywach?4.

Wobec stanowisk Kotarbiriskiego, Znamirowskiego czy Elzenberga glosy krytyczne
moglyby si¢ pojawi¢ stornie przedstawicieli takich nurtéw, jak utylitaryzm, (neo)pra-
gamatyzm czy postmodernizm. W przypadku utylitaryzmu (John Stuart Mill, Jeremy
Bentham, Peter Singer) odwola¢ si¢ nalezy do mysli zawartej przez Milla w dziele
O wolnosci. Kluczowe jest tutaj pojecie uzytecznoscei, o ktdrej autor pisat w ten sposéb:
,2uwazam uzytecznos¢ za ostatnia instancje we wszystkich etycznych kwestiach, ale musi to
by¢ uzyteczno$¢ w najszerszym znaczeniu tego stowa, ugruntowana na niezmiennych inte-
resach cztowieka jako istoty postepowej”?>. W kontekscie relacji pracownik—przetozony,
w ramach wartosci, jaka jest zyczliwo$¢, pojecia uzytecznoscei i interesu staja si¢ sila rze-
czy opozycyjne do analizy przedstawionej w poprzedniej cze¢sci artykutu. Utylitaryzm

24 Celowo w tytule artykulu wpisano w nawias stowo ,potrzeba”, gdyz mimo udzielenia pozy-

tywnej odpowiedzi na postawione we wstepie pytania badawcze nie mozna wykluczy¢ istnienia
pogladéw odrebnych i krytycznych, inaczej méwiac: zamkna¢ na sposéb dogmatyczny prawa
i mozliwosci dyskusji.

25 .S, Mill, Utylitaryzm. O wolnosci, przekt. M. Ossowska, A. Kurlandzka, PWN, Warszawa 2005,
s. 104.
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w swoich zalozeniach w aspekcie tzw. etyki cnét (a zyczliwo$¢ takze mozna bytoby
zaliczy¢ do kategorii cnoty w przyktadach Kotarbiniskiego) stoi po drugiej stronie
barykady. Zaznacza si¢ bowiem, ze celem utylitarystéw jest ograniczenie do mozli-
wego minimum cierpienia na rzecz maksymalnej przyjemnosci®. Regule te inaczej
postrzega wsp6lczesny utylitarysta Peter Singer, ktéry zaznacza, ze whasne interesy nie
mogga by¢ wazniejsze niz interesy innego cztowieka tylko dlatego, ze to jest ten ,whasny
interes”?’. Pojecie przyjemnosci zastapit on pojeciem interesu, kontynuujac jednak
watek zaczerpnigty z mysli Jeremy’ego Benthama, ze utylitaryzm powinien prowadzi¢
do szczgscia konkretnej jednostki. Szczgscie to jednak nie ma charakteru teleologicz-
nego, jak w przypadku filozofii klasycznej (Arystoteles, $w. Tomasz z Akwinu, neoto-
mizm, personalizm chrzescijaniski), lecz charakter gleboko praktyczny wyrazajacy sig
w odczuciu szczgécia szczegblnie materialnego. W tym kontekscie pojawia si¢ szereg
pytan otwartych wlasnie w zakresie relacji zyczliwo$¢ a jej praktykowanie w sferze rela-
qji spotecznych. Przyjmujac model utylitarystyczny, trzeba byloby zapyta¢ o kryteria
dotyczace wykorzystania zyczliwosci. Przy filozofii Arystotelesa, Znamirowskiego czy
Kotarbiriskiego celem bezposrednim zyczliwosci bedzie dobro. Czy kryterium uzy-
teczno$ci w byciu zyczliwym w relacjach pracownik — przetozony moze t¢ wartosé
rozszerzaé, czy ograniczaé? Czyja uzyteczno$é w tych relacjach powinna by¢ ,wazniej-
sza”? Pytaniem najbardziej istotnym byloby zas: czy zyczliwo$¢é wobec uzytecznosci
jest w og6le jakim§ wymogiem etycznym? Trudno jednoznacznie odpowiedzie¢ na te
pytania, gdyz kategoria uzytecznosci w nawiazaniu wlasnie do wartosci zyczliwosci
pozostaje niedoprecyzowana. Wydaje si¢ jednak, ze te pytania — na tym poziomie —
moga pozosta¢ otwarte w ramach zaproszenia do dalszej dyskusji.

Podobna sytuacja ma miejsce w §wiecie ekonomii, gospodarki i zarzadzania zaso-
bami ludzkimi. O ile w zarzadzaniu coraz czgsciej postuluje si¢ pozytywne (personalne)
kierowanie zespolem i budowanie relagji, o tyle w $wiecie gospodarki rynkowej nadal
kluczowe jest osiagniccie zamierzonego badz wyzszego od zamierzonego zysku przed-
sigbiorstwa. Z jednej strony nalezy podkresli¢, ze oczywiscie odniesienie zysku jest
podstawowym celem kazdej dziatalnosci gospodarczej. Zaznacza sig, ze:

[...] zysk rozumiany ogdlnie jako dodatni wynik dzialalnosci gospodarczej, stanowi istotna
kategori¢ ekonomiczna i najwazniejszy element zainteresowania nie tylko whascicieli, wspél-
nikéw czy akcjonariuszy, ale réwniez innych podmiotéw, takich jak inwestorzy, kontrahenci,
wierzyciele czy konkurenci na rynku. Powstanie zysku oraz jego wielko$¢ stanowi podstawe
rozwoju przedsigbiorstwa i oceny efektywnosci jego prowadzenia. Z perspektywy przedsie-
biorcy wazny jest przede wszystkim zysk netto. Stanowi on bowiem Zrédlo finansowania

26 Por, .M. Switala, Etyka jako przestrzers swiata spolecznego w perspektywie utylitaryzmu. J.S. Mill

i jego filozofia uzytecznosci, ,Przeglad Filozoficzny — Nowa Seria” 2012, nr 2, s. 127-129.
%7 Por. . Singer, Etyka praktyczna, przekt. A. Sagan, Ksigzka i Wiedza, Warszawa 2003, s. 18.
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ewentualnych inwestycji, zwigkszajacych potencjal gospodarczy oraz zdolno$¢ konkurowania
przedsiebiorstwa na rynku?®,

Wedtug powyzszej definicji osiggniccie zysku powinno by¢ oczekiwaniem nie tylko
po stronie wlasciciela, pracodawcy czy przetozonego, lecz takze pracownika. Wynika to
z tego, ze zysk moze by¢ przeznaczony na kolejne inwestycje, ktdre nie tylko utrwalaja
rzetelno$¢ wobec whasciciela, co wplywa na stabilno$¢ zaréwno przedsicbiorstwa, jak
i podmiotéw wspdltpracujacych, ale takze wplywaja na stabilno$¢ zatrudnienia samego
pracownika. Biorac pod uwage sektory, w ktérych zapewnienie ciaglosci dzialania,
jak w przypadku produkeji, jest kluczowe, wydaje si¢, ze miejsce na zyczliwo$¢ jest tu
ograniczone. Kazdy przypadek niezaplanowanej absencji pracowniczej wplywa wéw-
czas na obnizenie realizacji zalozonego planu produkcyjnego, co moze takze wply-
na¢ na zwigkszenie obciazenia innych pracownikéw, a takze negatywnie oddziatywaé
na kwesti¢ uzyskania zalozonego zysku. Watki te sprawiaja, ze warto$¢ zyczliwosci
w relacjach pracownik—przetozony nabiera innego charakteru i réwniez moga stanowi¢
zaczatek dyskusji.

PODSUMOWANIE

Celem artykutu byla préba odpowiedzi na pytanie, czy zyczliwo$¢é moze znalezé swoje
miejsce w relacjach pracownik — przetozony. Zaréwno na gruncie etyki, jak i prawa
nalezy przyjaé, ze zyczliwo$¢ moze by¢ w niej stosowana, co pozwoli zwigkszy¢ komfort
obu stron analizowanej relacji. Sa jednak przestrzenie, ktére majq charakeer dyskusyjny,
tak jak w przypadku utylitaryzmu (etyka) i kwestii odniesienia zysku przez dane przed-
sigbiorstwo (ekonomia). Problem nie zostal zatem wyczerpany, a przedstawiony artykut
stanowi zachete do dalszej dyskusji w ramach zaproponowanego tematu.
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AKTY PRAWNE

Ustawa z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy (Dz. U. 22020 r. poz. 1320,z 2021 r.
poz. 1162, z 2022 r. poz. 655.

Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Socjalnej z dnia 15 maja 1996 r. w spra-
wie sposobu usprawiedliwiania nieobecnos$ci w pracy oraz udzielania pracownikom
zwolnien od pracy.

O (POTRZEBIE) ZYCzLIWOSCI W RELACJACH PRACOWNIK —
PRZE£OZONY. PROBA ANALIZY PROBLEMU NA POGRANICZU NAUK
HUMANISTYCZNYCH | NAUK SPOLECZNYCH - WYBRANE ASPEKTY

Streszczenie

W ujeciu klasycznym etyki, miesza si¢ takie kategorie jak: cztowieczeristwo, ludzka
postawe wobec kogo$, uprzejmos¢, wyksztalcenie, kulture osobista, czy whasnie zycz-
liwo$¢. Jedng ze specyficznych — pod wzgledem spotecznym i ekonomicznym — jest
relacja pracownik — przetozony. Celem artykulu byla préba odpowiedzi na nast¢pujace
pytania badawcze: na ile zyczliwo$¢ jako kategoria etyczna moze wplywaé badz wplywa
na relacje pracownik-przelozony oraz czy i ewentualnie gdzie zyczliwos¢ znajduje swoje
miejsce w perspektywie obowiazujacego prawa pracy oraz w aspekcie nauk spotecz-
nych w zakresie zarzadzania zasobami ludzkimi. Odpowiedz na tak udzielone pytanie
w oparciu o analiz¢ wybranych obszaréw prawa pracy a takze w relacji do wybranych
wspélczesnych nurtéw filozofii jest pozytywna. Pozostaja jednak kwestie dyskusyjne
w obszarze innych nurtéw etyki (np. utylitaryzm) i ekonomii (relacja zysku do relacji
miedzyludzkich w przedsigbiorstwie).

Stowa kluczowe: etyka, zarzadzanie zasobami ludzkmi, zyczliwos¢, pracownik,
przetozony, prawo pracy
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ABouT (NEED) KINDNESS IN THE EMPLOYEE-SUPERVISOR
RELATIONSHIP. AN ATTEMPT TO ANALYZE THE PROBLEM ON THE
BORDER OF THE HUMANITIES AND SOCIAL SCIENCES - SELECTED
ASPECTS

Abstract

In the classical approach to ethics, such categories as: humanity, human attitude
towards someone, kindness, education, personal culture or kindness are mixed. One
of the specific - from the social and economic point of view - is the employee-su-
pervisor relationship. The aim of the article was an attempt to answer the following
research questions: to what extent kindness as an ethical category can or does affect
the employee-supervisor relationship and whether and wherever kindness has its place
in the perspective of the applicable labor law and in the aspect of social sciences in
the field of human resource management. The answer to this question, based on the
analysis of selected areas of labor law as well as in relation to selected contemporary
philosophical trends, is positive. However, there remain debatable issues in the area of
other ethics (e.g. utilitarianism) and economics (the profit-to-interpersonal relation-
ship in an enterprise).

Keywords: ethics, human resource management, kindness, employee, supervisor,
labor law
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Martin Dahl

Jozer M. Fiszer (RED.),
Wspoétpraca Polski, Niemiec i Francji w ramach
Tréjkagta Weimarskiego (1991-2021),

Dom WypawnNiczy ErLipsa, WARSZAWA 2022

Tréjkat Weimarski odegral znaczaca role w kwestii tworzenia nowego wymiaru polityki
zagranicznej Polski. Lata 90. XX wieku stanowily czas refleksji i zmiany podejscia
szerokorozumianych spraw zagranicznych. Byly tez czasem budowania nowych sojuszy
w relacjach mig¢dzynarodowych. Jednym z nieformalnych podmiotéw sprzyjajacych
budowania nowej pozycji miedzynarodowej Polski byt Tréjkat Weimarski skladajacy
si¢ z Republiki Federalnej Niemiec, Republiki Francuskiej i Polski. Nie moze zatem
dziwi¢ fakt powstania wielu opracowart naukowych, traktujacych wilasnie o istocie
Tréjkata Weimarskiego. W miejscu szczegblnie podkresli¢ nalezy publikacje takich
autoréw, jak profesor Bogdan Koszel, profesor Halina Wyligata. Na polskim rynku
wydawniczym brakowalo jednak pozycji, ktéra stanowitaby swego rodzaju podsumo-
wanie trzydziestu lat funkcjonowania Tréjkata Weimarskiego.

Odpowiedzia na t¢ luke w literaturze przedmiotu jest publikacja przygotowana
pod redakcja naukowa profesora Jézefa M. Fiszera! pt. ,Wspélpraca Polski, Niemiec
i Francji w ramach Tréjkata Weimarskiego”, wydana nakladem Domu Wydawniczego
Elipsa w 2022 roku. Redaktor naukowy tego tomu to uznany specjalista w zakresie
spraw polsko-niemieckich, wspélczesnych stosunkéw miedzynarodowych, politolo-
gii, historii. Redaktorowi tomu udalo si¢ zebra¢ zespét kompetentnych ekspertéw,
wywodzacych si¢ z najlepszych o$rodkéw naukowych w Polsce, jak Uniwersytet
im. Adama Mickiewicza, Instytut Studiéw Politycznych PAN, Uniwersytet

! Warto siegna¢ takze po publikacje: .M. Fiszer, M. Czasak, Tidjkqt Weimarski. Geneza i dzia-

lalnos¢ na rzecz integracji Europy w latach 1991-2016, Instytut Studiéw Politycznych PAN,
Warszawa 2016.



Recenzje i Sprawozdania 139

Warszawski, Uniwersytet Gdariski, Uniwersytet Jagielloniski, Uczelnia Lazarskiego czy
Collegium Civitas.

Recenzowana praca zbiorowa sklada si¢ z obszernego wstepu autorstwa Redaktora
naukowego, dwunastu spéjnych ze sobg rozdziatéw, bibliografii, streszczenia oraz not
o autorach. Praca ma wyraznie problemowy uklad, odzwierciedlajacy jej istote i cel.
Praca jest efektem ogdlnopolskiej konferencji naukowej, odbytej 11 maja 2021 roku
nt. ,30-lecie Tréjkata Weimarskiego. Geneza, dzialalnos¢, sukcesy, porazki i perspek-
tywy jego renesansu’, organizowanej przez Instytut Studiéw Politycznych Polskiej
Akademii Nauk i Uczelni¢ Lazarskiego w Warszawie. Jak pisze Redaktor naukowy
»konferencja naukowa oraz niniejsza monografia pokazuja, ze Trojkat Weimarski weiaz
jest niezbednym podmiotem na arenie mi¢edzynarodowej i nadal powinien odgrywa¢
istotna role nie tylko w umacnianiu tréjstronnej polsko-niemiecko-francuskiej wspét-
pracy, ale réwniez w integracji Europy i wzmacnianiu pozycji i roli Unii Europejskiej
w stosunkach miedzynarodowych” (s. 16).

Trudno jest na famach niniejszej recenzji odnies¢ si¢ do wszystkich dwunastu
rozdziatéw monografii. Warto jednak odnies¢ si¢ do kilku poruszanych w ksiazce
watkéw. W pierwszym rozdziale Jézef M. Fiszer przedstawia kulisy genezy Tréjkata
Weimarskiego. Jak pisze autor rozdzialu , Tréjkat Weimarski ma na swoim koncie
wiele sukcesdw, ale rowniez porazek i niewykorzystanych szans (...) Stat si¢ waznym
instrumentem stuzacym wiaczaniu Polski w nurt europejskiej polityki i jej integracji
ze strukturami euroatlantyckimi. Szczegélnie w kontekscie polskich aspiracji i starai
akcesyjnych nalezy tu zwrdci¢ uwage na euroatlantycki kierunek polsko-niemiecko-
~francuskiej wspétpracy” (s. 21). To tak naprawdg esencja tozsamosci funkcjonowania
Tréjkata Weimarskiego — zbudowanie tréjstronnej wspdtpracy celem whaczenia Polski
w obszar polityki euroatlantyckiej. W kolejnej cz¢sci Jens Boysen w swoim rozdziale
pt. ,Duch zespolu zamiast leadership. Niemiecka koncepcja i praktyka Tréjkata
Weimarskiego jako narzedzie anty-geopolityki i uniknigcie roli mocarstwowej po
zakoriczeniu zimnej wojny” stara si¢ ukaza¢ rol¢ Republiki Federalnej Niemiec w pro-
cesie formowania i funkcjonowania Tréjkata Weimarskiego. Bez watpienia inicjatywa
ta byla wyrazem realizacji koncepcji niemieckiej polityki zagranicznej w latach 90.
XX wieku. Trudno bylo jednak oczekiwaé¢ w éwezesnych uwarunkowania geopoli-
tycznych prawdziwego niemieckiego leadershipu. Mozna mie¢ raczej wrazenie, iz
to whasnie dzigki bardziej partnerskim relacjom udalo si¢ zbudowa¢ taka ,jakos¢”
wspotpracy weimarskiej. W kolejnym rozdziale Bogdan Koszel podejmuje wazne
zagadnienie zwigzane ze wsparciem Berlina i Paryza dla polskiej akcesji do Sojuszu
Pétnocnoatlantyckiego. Autor tego rozdzial przedstawil nie tylko sam proces akcesyjny
i role w nim Niemiec i Francji, ale takze ukazal kolejne etapy poglebiania wspélpracy.

Marek Rewizorski podjat z kolei interesujaca prébe ukazania Tréjkata Weimarskiego
jako elementu struktur globalnego zarzadzania. Autor w swoim teksécie analizuje
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migdzy innymi przyczyny zaburzed w funkcjonowaniu wspélpracy weimarskiej.
Niezwykle cennym uzupelnieniem tego opracowania, jest tekst autorstwa Agnieszki
K. Cianciary dotyczacy asymetrycznosci w weimarskich relacjach. Jak stusznie pisze
autorka, ,zrédla stabosci Tréjkata Weimarskiego thkwig w strukturze asymetrycznego
trilateralizmu” (s. 100). Autorka w lekko prowokacyjny sposéb pisze o wspoltpracy
weimarskiego jako ,niewykorzystanym potencjale i marzeniu o reaktywacji” (s. 101).

Janusz J. Wec podjat si¢ ukazania trudnej problematyki bardziej funkcjonalnego
znaczenia Tréjkata Weimarskiego. Autor ukazuje w krytyczny sposéb role Polski,
Niemiec i Francji wobec konfliktu rosyjsko-ukrairiskiego w latach 2013-2021. Wiele
tez postawionych przez autora znalazto swoje potwierdzenie po 24 lutego 2022 roku,
czyli wybuchu wojny na Ukrainie. Jestem przekonany, ze 6w analiza zawarta w recen-
zowanej monografii, powinna mie¢ swéj dalszy ciag i skutkowa¢ podobna publikacja
na ten temat.

Recenzowana publikacja jest bez watpienia cennym wypetnieniem luki w litera-
turze przedmiotu w zakresie oceny stopnia funkcjonalnosci i skutecznosci Tréjkata
Weimarskiego z perspektywy 30 lat jego istnienia. Adresatami owej publikacji
powinno by¢ szerokie grono ekspertéw, naukowcéw, politykéw, ale takze wszystkich
tych, ktérym bliska jest tréjstronna wspétpraca Polski, Niemiec i Francji. Ksiazka —
mimo swojego analitycznego wymiaru — jest bowiem réwniez cenng diagnoza relagji
polsko-niemiecko-francuskich.
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Redakeja ,,Mysli Ekonomicznej i Politycznej” dba o utrzymanie wysokich standar-
déw etycznych czasopisma i przestrzega stosownych zasad. Zasady te zostaly oparte na
COPE’s Best Practice Guidelines for Journal Editors. Sa to:

Zasady dotyczace redakcji
Decyzje o publikacji

Redaktor naczelny stosuje si¢ do aktualnego stanu prawnego w zakresie zniestawienia,
naruszenia praw autorskich i plagiatu oraz ponosi odpowiedzialnos¢ za decyzje, ktore
ze Ztozonych w Redakgji artykuléw powinny zosta¢ opublikowane.

Poufnosdé

Zadnemu cztonkowi zespotu redakcyjnego nie wolno ujawnia¢ informacji na temat
zozonej pracy komukolwiek, kto nie jest upowazniony procedura wydawnicza do ich
otrzymania.

Ujawnienie i konflikt intereséw

Nieopublikowane artykuly lub ich fragmenty nie moga by¢ wykorzystane w badaniach
whasnych cztonkéw zespotu redakeyjnego badz recenzentéw bez wyraznej pisemnej
zgody autora.

Zasady dotyczgce autoréw

Autorstwo pracy

Autorstwo powinno by¢ ograniczone do oséb, ktére znaczaco przyczynily si¢ do
pomystu, projektu, wykonania lub interpretacji pracy. Jako wspétautorzy powinny
by¢ wymienione wszystkie osoby, ktére mialy udzial w powstaniu pracy.

Ujawnienie i konflikt intereséw

Autor powinien ujawni¢ wszelkie zrédla finansowania projektéw w swojej pracy
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Oryginalno$¢ i plagiat

Autor przekazuje do redakcji wylacznie oryginalng pracg. Powinien upewnic sig, ze
nazwiska autoréw cytowanych w pracy i/lub fragmenty prac cytowanych dziet zostaty
w niej w prawidfowy sposéb zacytowane lub wymienione.
Ghostwriting/guestautorship
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ganie praktykom ghostwriting/guestautorship.

Zasady dotyczace recenzentéw

Poufnosé

Wszystkie recenzowane prace sg traktowane jak dokumenty poufne.

Anonimowos¢

Wszystkie recenzje wykonywane sa anonimowo, a Redakcja nie udostepnia danych
autoréw recenzentom.

Standardy obiektywnosci

Recenzje powinny by¢ wykonane w sposéb obiektywny i rzetelnie.

Ujawnienie i konflikt intereséw

Informacje poufne lub pomysty nasuwajace si¢ w wyniku recenzji musza by¢ utrzy-
mane w tajemnicy i nie moga by¢ wykorzystywane do innych celéw. Recenzenci nie
moga recenzowa¢ prac, w stosunku do ktérych wystepuje konflikt intereséw wynika-
jacy z relacji z autorem.
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. Czasopismo przyjmuje oryginalne, niepublikowane prace naukowe dotyczace sze-
roko rozumianej problematyki ekonomicznej i politycznej. Nadsytane materialy
powinny zawierad istotne przyczynki teoretyczne lub ciekawe zastosowanie empi-
ryczne. Publikowane sg takze recenzje oraz sprawozdania z zycia naukowego szkét
wyzszych. Artykuly sa przedmiotem recenzji, a warunkiem opublikowania jest
pozytywna opinia recenzenta.

. Material do Redakgji nalezy przekaza¢ w jednym egzemplarzu znormalizowanego
maszynopisu (30 wierszy na stronie, po 60 znakéw w wierszu, ok. 1800 znakéw
na stronie) wraz z tekstem zapisanym na nos$niku elektronicznym lub przestanym
pod adresem: wydawnictwo@lazarski.edu.pl

. Przypisy nalezy umieszcza¢ na dole strony, podajac najpierw inicjaly imienia,
nazwisko autora, tytul pracy, nazwe wydawnictwa, miejsce i rok wydania, numer
strony. W przypadku prac zbiorowych nalezy poda¢ imi¢ i nazwisko redaktora
naukowego. Szczegdtowe wskazéwki dla autoréw opublikowane sa na stronie
internetowej Oficyny Wydawniczej Uczelni Lazarskiego pod adresem https://
www.lazarski.pl/pl/badania-i-rozwoj/ofi cyna-wydawnicza-uczelni-lazarskiego/
dla-autorow/.

. Zdjecia i rysunki moga by¢ dostarczone w postaci oryginalnej (do skanowania) lub
zapisane w formatach TIFE, GIE, BMP.

. Do artykutu nalezy dofaczy¢ bibliografi¢ oraz streszczenie i stowa kluczowe, poda-
jac cel artykutu, zastosowana metodyke, wyniki pracy oraz wnioski. Streszczenie
nie powinno przekracza¢ 20 wierszy maszynopisu. Jezeli w streszczeniu wystepuja
specjalistyczne terminy albo zwroty naukowe lub techniczne, nalezy poda¢ ich
odpowiedniki w jezyku angielskim.

. Artykul powinien mie¢ objetos¢ od 18 do 25 stron znormalizowanego maszyno-
pisu (nie liczac bibliografii), natomiast recenzja, komunikat naukowy i informa-
cja— 12 stron.

. Redakcja zastrzega sobie prawo dokonywania w nadestanej pracy skrétéw, zmiany
tytutdw, podtytutdw oraz poprawek stylistycznych.

. Opracowanie nalezy podpisa¢ pelnym imieniem i nazwiskiem, poda¢ swéj adres
z numerem telefonu, e-mail, stopieri lub tytul naukowy, nazwe instytucji nauko-
wej, w ktdrej autor jest zatrudniony, numer ORCID.
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Rada Programowa i Kolegium Redakcyjne kwartalnika ,My$l Ekonomiczna
i Polityczna” na posiedzeniu 30 czerwca 2011 r. jednoglosnie przyjely nastepujace
zasady obowiazujace przy recenzowaniu publikacji w kwartalniku ,,Mysl Ekonomiczna
i Polityczna”.

1. Do oceny kazdej publikacji Kolegium Redakcyjne powoluje co najmniej dwéch
recenzentéw zewnetrznych, czyli specjalistéw wywodzacych si¢ spoza Uczelni
Lazarskiego.

2. Jeden z wyzej wymienionych dwéch recenzentéw musi pochodzi¢ z zagranicznych
o$rodkéw naukowo-badawczych.

3. W postgpowaniu recenzyjnym obowiazuje tzw. double-blind peer review process,
czyli zasada, ze autor publikacji i jej recenzenci nie znaja swoich tozsamosci.

4. Recenzenci skladaja pisemne o$wiadczenia o niewystgpowaniu konfliktu intereséw,
jesli chodzi o ich relacje z autorami recenzowanych tekstéw.

5. Recenzja ma forme pisemna i koriczy si¢ jednoznacznym wnioskiem dotyczacym
dopuszczenia publikacji do druku lub jej odrzucenia.

6. Powyzsza procedura i zasady recenzowania publikacji sa podawane do publicz-
nej wiadomosci na stronach internetowych kwartalnika ,My$l Ekonomiczna
i Polityczna”.

7. Nazwiska recenzentéw poszczegélnych publikacji nie sa podawane do publicz-
nej wiadomosci, natomiast sa ujawniane dane recenzenta kazdego numeru
kwartalnika.

Powyzsze procedury i zasady recenzowania sa zgodne z wytycznymi Ministerstwa
Nauki i Szkolnictwa Wyzszego.

Redaktor Naczelny
dr Adrian Chojan
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1. The quarterly accepts original unpublished scientific articles devoted to issues
within a broad field of economics and political studies as well as management.
Submitted manuscripts should provide substantial theoretical generalisations. The
journal also publishes reviews and reports on academic life. The submission of
an article means the author approves of and follows commonly accepted rules of
publication ethics and publication malpractice. Articles are subject to evaluation
by two reviewers and their positive opinion is a condition for their publication.

2. Manuscripts should be submitted in one copy of a standard typescript (30 lines of
60 characters each, i.e. ca. 1,800 characters per page) together with a digital ver-
sion saved on a data storage device and emailed to wydawnictwo@lazarski.edu.pl.

3. Footnotes should be placed at the bottom of a page providing the initials of the

author’s given name and surname, the year of publication, the title, the name of
a journal or a publisher, the place of publication (in case of books) and a page
number.
In case of books with multiple authors, give the first name and surname of their
editors. Online material is to be described in the same way as articles in print
journals or books followed by a URL and the date of access. It is also necessary
to add a bibliography after the article text. Detailed information for authors is
published on the Lazarski University Publishing House website: https://www.
lazarski.pl/pl/badania-i-rozwoj/oficyna-wydawnicza-uczelni-lazarskiego/dla-auto
row/ (We encourage you to read the English version).

4. Photographs and drawings can be submitted in the original version (for scanning)
or saved in TIFE, GIF and BMP formats.

5. An article should be accompanied by references, key words, and abstract inform-
ing about its aim, methodology, work outcomes and conclusions. An abstract
should not exceed 20 lines of typescript.

6. An article should be in the range between 18 and 25 pages of a standard typescript
(not including references) and a review, scientific news or information 12 pages.

7. The editor reserves the right to introduce changes in the manuscript submitted
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the style.
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PUBLICATION REVIEW PROCEDURE

. The Editorial Board appoints at least two independent reviewers, i.e. specialists
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Uczelnia tazarskiego rozpoczeta dziatalnoS¢ 1 pazdziernika 1993 r.
Dzis jest to jedna z najbardziej prestizowych niepublicznych uczelni w Polsce.
Prowadzi studia na siedmiu kierunkach: prawo, administracja, stosunki mie-
dzynarodowe, ekonomia, finanse i rachunkowos$é, zarzadzanie oraz kierunek
lekarski.

W 2006 r. Uczelnia uzyskata uprawnienia do nadawania stopnia nauko-
wego doktora nauk prawnych, w 2016 uprawnienia do nadawania stopnia
doktora habilitowanego nauk prawnych, a obecnie czyni starania o uzyskanie
uprawnien do nadawania stopnia nhaukowego doktora nauk ekonomicznych
i w dziedzinie nauk spotecznych w zakresie nauk o polityce. Od 2012 roku
na kierunku stosunkéw miedzynarodowych dziata Centrum Naukowe Uczelni
tazarskiego i Instytutu Studiéw Politycznych PAN. Kierunek ten w 2016 roku
uzyskat ocene wyrozniajgca Polskiej Komisji Akredytacyjne;j.

Uczelnie Ltazarskiego wyréznia wysoki stopien umiedzynarodowienia;
prowadzi w jezyku angielskim studia | i Il stopnia w trybie stacjonarnym
na trzech kierunkach: ekonomia, stosunki miedzynarodowe i zarzadzanie.
Cztery programy studiow otrzymaty akredytacje Coventry University
z Wielkiej Brytanii — ich absolwenci otrzymujg dwa dyplomy: polski i angiel-
ski. Uczelnia prowadzi tez wspotprace z prestizowymi uniwersytetami
amerykanskimi: Georgetown University w Waszyngtonie, University of
Kentucky w Lexington i University of Wisconsin w La Crosse.

Nasza Uczelnia zajmuje trzecie miejsce w rankingach uczelni niepu-
blicznych, a Wydziat Prawa i Administracji od wielu lat jest liderem w rankin-
gach wydziatéw prawa uczelni niepublicznych. Realizowane u nas programy
nauczania sg wspoftworzone z wybitnymi praktykami i odpowiadajg oczeki-
waniom pracodawcéw. Dzieki temu 96% naszych absolwentéw znajduje
prace w trakcie lub zaraz po studiach.

W ramach Uczelni dziata rowniez Centrum Ksztatcenia Podyplomowego,
oferujgce wysokiej jakosci ustugi z zakresu ksztatcenia podyplomowego,
szkolen i doradztwa dla firm, instytucji oraz jednostek administracji pan-
stwowej i samorzagdowej. Absolwentom studiéw prawniczych oferujemy
anglojezyczne studia LLM (odpowiednik MBA), umozliwiajgce zdobycie mie-
dzynarodowego dyplomu prawniczego.

Wyktadowcy Uczelni to znani w kraju i za granicg dydaktycy, ktorzy
taczg prace naukowg z doswiadczeniem zdobytym w renomowanych i cenio-
nych na rynku firmach i instytucjach. To réwniez znakomici profesorowie
z Wielkiej Brytanii, Niemiec i Stanéw Zjednoczonych.

Uczelnia tazarskiego posiada certyfikaty ,Wiarygodna Szkota”,
»Uczelnia walczaca z plagiatami”, ,Dobra Uczelnia, Dobra Praca” oraz
»,uUczelnia Liderow”.
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